Bilaga 2.7 ILS 2011: Risk & Vasentlighet Namndens vasentliga processer - 2011 (Miljo- och
halsoskyddsnamnden)

Genomfors
16p. Sannolikhet|Visentlighet | Aktivitet

Finns

Verksamhetsomrade| Namndens vasentliga processer rutinbeskr.

kontroller

Debitering av avgifter Verksamhetssystemet och dess manuella Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig

Hér handlar det om en teknikrisk att hantering, som bla omfattar fakturering

férvaltningens verksamhetssystem och arendehantering, fungerar inte

inte fungerar optimalt ink/ optimalt.

hanteringen av detta. Vid éverg8ng till Volvo IT uppstod
problem med faktureringen pga brister i
integrationen med verksamhetssystemet
Ecos och Agresso. Problem kan uppst8r
ocksd 2011 eftersom en ny integration
ska gbra. Mindre problem vid
faktureringar kan férekomma under 8ret
pga brister i registrerade kunduppagifter.

Foértronde gentemot 3:e man Risk for skadlig publicitet och Ja Nej 3 - Mdojlig 5 - Mycket
Mediakontakter. uppmarksambhet. allvarlig

Férvaltningen méste vara oférvitlig i sin

myndighetsutbévning, tex risken for

mutor, jév och 6verdriven representation.

Det &r ocks§ viktigt att férvaltningen har

en kompetent och korrekt

myndighetsutévning.

Hot mot férvaltningens anstallda. Medarbetare som arbetar med tillsyn eller Ja Ja 3 - Mdojlig 4 - Allvarlig
kontroll riskerar att utsattas fér hot i sin
tjansteutévning.

IT-sdkerhet Det finns ett flertal olika risker, allvarligt Ja Ja 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
ar tex om verksamhetskritiska system
inte fungerar korrekt, brister i
behdrighetskontrollen mm
Risk finns for att IT-sékeherheten
organisatoriskt inte har tdckts upp efter
oéverg8ngen till GSIT.

Kompetens/Arbetsmiljo Risken &r framfor allt att forvaltningen Ja Ja 3 - Mbjlig 5 - Mycket
Férvaltningens hantering av inte har kompetent och motiverad allvarlig
rekrytering, utbildning, sjukfrénvaro, arbetskraft.

arbetsmiljé och I16n mm.

Verksamhetskritiskt att det finns

kompetent personal.



Verksamhetsomrade | Namndens vasentliga processer

Genomfors
Iop. Sannolikhet|Vasentlighet | Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Léneutbetalningar Felaktiga utbetalningar Ja Ja 3 - Mbjlig 3 - Kannbar
Hé&r ing8r personaladmin, tid, Serviceférvaltningen har 6vertagit
bilerséttning, utldgg mm. I6nehanteringen. Lénekostnaderna &r den
stérsta kostnaden for férvaltningen med
ett mycket hégt antal transaktioner. Det
méste finnas en bra kontroll av ansvariga
chefer.
Upphandling/Inkép/Fakturering Felaktig hantering i férhallande till Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig

leverantor

Det finns ett omfattande regelverk
for upphandling/inkdp tex
beloppsniv8er, tillvdgag8ngssétt for
upphandling, ramavtal, delegation
for attest mm.

gallande regler
Korrekt fakturahantering i férh8llande till
beloppsgrénser och attestordning.




