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Robert Eriksson Till
Intendent Milj6- och hélsoskyddsndmnden 1
Halsoskyddsavd. Stockholm

OVERKLAGANDE AV MILJO- OCH
HALSOSKYDDSNAMNDENS BESLUT ATT LAMNA
KLAGOMAL OM BULLER FRAN GRANNES
TVATTMASKIN UTAN YTTERLIGARE ATGARD

Remiss fran linsstyrelsen Nr. 505-10-5535

Férvaltningens férslag till beslut

1. Yrka att ldnsstyrelsen avslar overklagandet och faststdller nimndens beslut
fran den 1 april 2010

2. Som grund for yrkandet dberopa vad som anfors 1 detta tjdnsteutldtande
3. Uppdra &t forvaltningsdirektoren att foretrdda nimnden i drendet

4. Namnden forklarar beslutet omedelbart justerat

Gunnar S6derholm Pia Winbladh Hogfors

Sammanfattning

Klaganden, boende pa Engelbrektsgatan 33, stors av buller fran en grannes
tvattmaskin och overklagar nimndens beslut om att [dimna klagomalet utan
ytterligare atgdrd. Klaganden hévdar bl.a. att den bullermitning som 1ag till grund
for ndmndens beslut inte dr aktuell, eftersom den utférdes innan tidpunkten {f6r en
fuktskadesanering av skiljeviggen mellan grannens badrum och klagandens
bostad. Den boende menar att nimnden inte tagit hdnsyn till detta. Klaganden
menar ocksa att grannarna tvittar ca tre timmar om dagen vilket hon anser vara for
mycket, eftersom hon da inte far tillrdckligt med vila 1 bostaden.

Byggforetaget, som utforde fuktskadesaneringen av badrumsvéaggen hos grannen,
meddelade att ingen paverkan hade skett pa vdggens ljudisolerande egenskaper.
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Bostadsaktiebolaget Patrioten hade tidigare 1atit utreda ljudnivaerna fran
tvittmaskinen i klagandens bostad. Nivaerna som uppméittes i bostaden innan
fuktskadesaneringen underskred Socialstyrelsens riktvdarden med marginal, samt
att ytterligare atgérder hade vidtagits for att minimera ljudet frin tvattmaskinen.

Mot bakgrund av detta beslutade ndmnden att ldmna klagomalet utan ytterligare
atgird. Inga ytterligare omstindigheter har inkommit som skulle foranleda att
ndmnden dndrar sitt stdllningstagande i fragan. Milj6forvaltningen anser darfor att
overklagandet ska avslas.

Bakgrund

Den 4 januari 2010 inkom klagomal fran en boende pa Engelbrektsgatan 33 pa
Ostermalm. Klagomélet avsig bullerstdrningar fran en tvittmaskin som var
placerad i en grannes badrum, vigg-i-vigg med klagandens bostad. Tvittmaskinen
nyttjas dagligen, ca tre timmar. Den bullerstdrda bostaden dr en enrumslégenhet pa
33 m”. Storningarna har enligt klaganden blivit vérre sedan fastighetsdgaren latit
utfora en fuktskadesanering i grannens badrum.

Den 20 januari 2010 uppmanade milj6forvaltningen fastighetsdgaren
Bostadsaktiebolaget Patrioten att yttra sig 6ver klagomalet och redovisa eventuellt
vidtagna eller planerade atgérder for att komma till rdtta med bullerstdrningen.

Den 17 februari 2010 inkom svar fran bostadsbolaget. Bullermétningar hade redan
den 1 december 2008 utforts i klagandens bostad da tvéttmaskinen var i drift.
Ljudnivéerna frdn fyllning”, "tvittcykel” och “centrifugering” hade uppmatts 1
klagandens bostad. Ljudnivaerna fran samtliga dessa moment underskred
Socialstyrelsens riktvirden for buller inomhus (SOSFS 2005:6) med avseende pé
ekvivalenta nivier och lagfrekventa tersband. Uppmatta ekvivalenta nivaer var 25
dBA for fyllning, 27 dBA for tvittcykeln samt 25 dBA for centrifugering.
Mitningarna utfordes av foretaget Akustikbyran. Bostadsbolaget 14t samtidigt
meddela att dtgdrder hade vidtagits 1 form av montering av gummipackningar
under tvittmaskinen, man hade berett mesta mojliga utrymme mellan
tvittmaskinen och viggen for att undvika vibrationer, samt att 4garna till
tvittmaskinen uppgett att de inte skulle tviitta efter klockan 20.00. Agarna till
tvittmaskinen har dven uppgett att det inte 4r mojligt att flytta maskinen mot
ndgon annan vigg pga. utrymmesbrist. Bolagets svar kommunicerades med
klaganden den 19 februari 2010.

Den 19 februari 2010, samma dag som fastighetsbolagets svar kommunicerades
med klaganden, inkom klaganden med en skrivelse 1 vilken hon 1 huvudsak ansag
att bullermétningen som utfoérdes den 1 december 2008 skedde med tomma
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tvittmaskiner samt, som det fir forstés, att hon &r orolig for att man 1 féreningen
gor allt for att kunna kopa ut henne fran hennes bostad.

Den 26 februari 2010 ldmnade miljo- och hélsoskyddsndmnden klagomélet utan
ytterligare atgard.

Den 3 mars 2010 kontaktade klaganden forvaltningen och menade att hon inte

hade hunnit yttra sig pa forvaltningens kommunicering fran den 19 februari 2010,
trots att hon tidigare redan hade tagit del av bullermitningen frdn den 1 december
2008. Hon menade att grannens badrumsvigg hade fuktskadesanerats efter det att
bullermédtningen utférdes och att ljudisoleringen hade blivit sémre till f6ljd av det.

Den 12 mars 2010 6verklagade klaganden ndmndens beslut fran den 26 februari
2010 med komplettering den 24 mars 2010. Hon menade i sitt 6verklagande att tre
timmar tvéttning per dag dr mer &n vad hon tycker ar acceptabelt samt att
ljudisoleringen forsdmrats efter fuktskadesaneringen hos grannen. Vidare hidvdade
klaganden att hon tycker att hon hor ljud frén vattenledningar tydligare nu jamfort
med innan saneringen. Hon ifragasétter &ven Akustikbyrans métning pé sa sitt att
den inte skulle vara fackmaéssigt utford.

Den 17 mars uppgav 2010 Foretaget Byggsnabben AB att kakel, klinkers och
gipsplattor hade rivits ut i samband med uttorkningen och ersatts med nytt
material. Viggen aterstélldes dérefter i ursprungligt skick. Den inre ”stommen” av
viggen ldmnades intakt vilket innebér att ljudisoleringen inte bor ha péverkats
negativt av atgirden. Dessa uppgifter kommunicerades med klaganden den 17
mars 2010.

Néamnden omprdvade beslutet den 1 april 2010. Klagomalet ldmnades dter utan
ytterligare atgéard. Den 12 april 2010 oversidndes overklagandet till lansstyrelsen.
Den 24 augusti 2010 forelade ldnsstyrelsen miljo- och hilsoskyddsndmnden att
yttra sig dver dverklagandet.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Klaganden uppger att grannen tvéttar tva ganger per dag 1 totalt ca tre timmar och
att det dr oacceptabelt eftersom det medfor att hon inte fér tillrdckligt med vila 1
sin bostad.

Det finns enligt forvaltningen ingen definierad tidsgréns pé hur ofta eller hur linge
man som boende fér tolerera att bli utsatt for oonskat ljud. Férvaltningen anser
dock att den tidsperiod som brukar definieras som nattetid, dvs. mellan kl. 22-07,
bor sé langt det dr mojligt vara fri fran bullerstorningar. Tvéttning sker i detta fall i
hogst enstaka fall efter kl. 20.00 och inte fore kl. 07.00. Vilka ljudnivaer som kan
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anses vara en befogad storning kan utlédsas ur Socialstyrelsens riktvirden for buller
inomhus (SOSFS 2005:6). Ljudnividerna som uppmadttes i klagandens bostad den 1
december 2008 underskred riktviardet pa 30 dBA ekvivalent med god marginal.
Uppmiitta virden 14g mellan 25-27 dBA ekvivalent. Detta dr att jimfora med
riktvdrdet pa 30 dBA ekvivalent. Inte heller det lagfrekventa ljudet 6verskred
nagra riktvarden. Skulle ljudnivéerna fran tvédttmaskinen fordubblas i klagandens
bostad, dvs. 6ka med 3 dBA, sa skulle riktvardet fortfarande klaras.

Klaganden menar att bullermétningarna fran den 1 december 2008 inte ldngre kan
anses som aktuella dd man hade fuktskadesanerat skiljevdggen efter det att
bullermitningarna hade utforts. Hon menar att tvittmaskinen hors tydligare efter
atgirden.

Forvaltningen bedomer att ljudnivéerna inte ndmnvért bor ha paverkats av
fuktskadesaneringen utifrdn foretaget Byggsnabben AB:s utlatande. Foretaget
meddelade att kakel, klinkers och gipsplattor revs ut i samband med
fuktskadesaneringen den 22 september 2009 och ersattes med nytt material.
Viggen éterstilldes ddrefter 1 ursprungligt skick med den inre ”stommen” av
viggen intakt. Enligt byggforetaget s har denna sanering inte paverkat viggens
ljudisolerande egenskaper negativt.

Atgirder har vidtagits i form av montering av gummipackningar under
tvittmaskinen, och har sé langt det &r mojligt flyttat ut maskinen fran vaggen i
badrummet som vetter mot klaganden. Vidare uppges det att man 1 mdjligaste mén
forsoker att inte tvitta efter kl. 20.00. Det bedoms inte mojligt att flytta maskinen
till ndgon annan del av badrummet pga. utrymmesbrist.

Némnden dr medveten om att bullret fran tvittmaskinen subjektivt kan uppfattas
som storande for enskilda personer, och i vissa enskilda fall &ven kunna bedomas
utgdra en risk for oldgenhet for manniskors hilsa. Men mot bakgrund av vad som
framkommit 1 drendet bedomer ndmnden likvél att det inte dr rimligt att rikta krav
pa ytterligare atgirder mot fastighetsdgaren. Namnden har bedomt att
fastighetsdgaren har uppfyllt kraven péd god egenkontroll enligt miljobalken och
det har darfor inte bedomts vara nddvéndigt att inspektera bostaden med avseende
pa bullernivaerna utifran byggforetagets utldtande. Det har inte framkommit nagot
verifierbart skil att ifragasitta Byggsnabben AB:s upplysningar i drendet.
Overklagandet ska dirfor avslas.

Slut
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