MILOFORVALTNINGEN

Fredrik Rydesj®
Telefon 08-508 28 947
fredrik.rydesjo@miljo.stockholm.se

TJANSTEUTLATANDE
DNR: 2010-12287

SID 1 (4)
2010-06-23
MHN 2010-08-24 p 7
Till
Milj6- och hélsoskyddsndmnden

YTTRANDE ANGAENDE REMISS OM REVIDERING AV

STADENS BASNYCKELTAL

Remiss fran kommunstyrelsen, Dnr: 314-331-2004

Forslag till beslut

1 Stadsledningskontorets foreslag till basnyckeltal for Miljo- och
hilsoskyddsndmnden foreslas dndras enlig miljoforvaltningens forslag.

2 Atttillstyrka forslagen till basnyckeltal inom personalomréadet.

3 Att ldmna Ovriga forslag till basnyckeltal utan synpunkter.

Gunnar Soderholm

Bakgrund

Héakan Andersson

Kommunstyrelsen har skickat ett forslag pé revidering av stadens basnyckeltal till miljo
och hilsoskyddsndmnden for yttrande senast den 30 augusti 2010. (Bilaga 1)

I stadens budget ges foljande beskrivning av basnyckeltal:

”Kommunfullmiktige har beslutat om ett antal basnyckeltal for ett antal
verksamhetsomrdden. Dessa fordndras inte 6ver tid om inte synnerliga skél foreligger och
redovisas i samband med stadens arsredovisning.”

Arendet omfattar en revidering av kommunfullméktiges basnyckeltal for samtliga
verksamheter i Stockholms stad. Revideringen innebér fér miljé och
hilsoskyddsndmndens del att ett antal nyckeltal beskrivande intdktsfinansieringsgraden,
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det vill séga intékterna i relation till kostnaderna, infors for livsmedelskontrollen och
delar av miljobalkstillsynen. Befintligt nyckeltal angaende andel objekt som haft tillsyn
under aret foreslds behéllas.

En ambition i arbetet har varit att i mojligaste mén samordna nyckeltalen med annan
officiell statistik via exempelvis Statistiska Central Byran, Socialstyrelsen, Skolverket
med flera. Syftet med nyckeltalen ar att de ska bilda underlag for slutsatser om hur vigen
till forvantade resultat ser ut samt utgora tidsserier over for verksamheterna viktiga
parametrar. Nyckeltalen ska spegla utvecklingen inom respektive omrade och kunna
anvéndas for jaimforelser internt och med andra.

Nyckeltal anvénds i de flesta organisationer, bade enskilda och offentliga, som ett av flera
hjalpmedel for styrning och uppféljning. Anvindningen av nyckeltal ger ocksa
erfarenhetsutbyte och jamforelser med andra motsvarande verksamheter i olika studier,
som ett led i den egna verksamhetsutvecklingen. Sveriges kommuner och landsting
(SKL) har olika projekt for att jimfora verksamheter i kommuner och landsting. I ett nu
l6pande projekt jaimfor ett flertal kommuner i Stockholms 1&n nyckeltal for verksamheter
inom miljobalkstillsyn och livsmedelskontroll. SKL samlar dven in nyckeltal som laggs i
“kommundatabasen”, som ér tillgdnglig for alla.

Nyckeltalen maste anpassas efter syftet med nyckeltalsredovisningen och den mélgrupp
som dessa riktar sig till. Fortroendevalda och tjainsteman pa central niva har behov av en
mer Overgripande information medan lokala fortroendevalda och tjansteméin,
verksamhetsansvariga chefer pa olika nivéer och personal pa olika enheter kan behdva en
mer detaljerad verksamhetsspecifik information.

Nyckeltal bor ge information om nagot vésentligt och centralt for en verksamhet. De ar
oftast relationstal, det vill séga bestar av en kombination av flera olika métt for att ge en
battre information dn varje matt var for sig. Nyckeltalen utgdr som regel bara en del i
uppfoljningen och ger sillan en heltdckande information utan maste oftast kombineras
och végas mot annan information. De bor ses som en signal/ antydan snarare &n exakt
sanning. Denna signal/antydan bor resultera i en fordjupad analys som underlag for
atgirder. For att kunna f6lja utvecklingen och gora jamforelser 6ver tid &ar det viktigt att
nyckeltalen inte dndras for ofta. Vikten av att halla tidsserier intakta ska dock inte sta i
vigen for att nyckeltalen ska bidra till att spegla den vésentliga utvecklingen inom ett
omrade sa att den relaterar till dess forvéntade resultat och kvalitativa innehall.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen anvénder sedan manga &r egna nyckeltal, inte minst kopplade till intdkter i
relation till kostnader, for intern uppfoljning, styrning och analys 6ver utvecklingen.
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Forvaltningen é&r positiv till att stadsledningskontoret tagit fram forslag till reviderade
nyckeltal.

Stadsledningskontoret foreslar foljande basnyckeltal for miljo- och hélsoskydsndmnden;
e Andel objekt som haft tillsyn under aret

Nyckeltalet méter andelen objekt som haft tillsyn under aret. Méts totalt samt inom
respektive inspektionsomraden (uppdelat pé miljofarlig verksambhet, hélsoskydd och
livsmedel) i forhéllande till antalet objekt som finns registrerade for tillsyn.

o Intdktsfinansieringsgrad

Miter hur stor del av kostnaderna for inspektionsomraden som finansieras genom
intdkter. Mits for samtliga inspektionsomraden samt uppdelat pa miljofarlig verksamhet,
héilsoskydd och livsmedel.

Forvaltningen anser att nyckeltalet ”Andel objekt som haft tillsyn under aret” fungerar
bra inom livsmedelskontrollen som inte har en branschvis uppdelning. Inom omrédena
miljofarlig verksamhet och hilsoskydd ger nyckeltalet en delvis felaktig bild, av andelen
objekt som haft tillsyn. Detta eftersom det for miljofarlig verksamhet och hilsoskydd
ingar ca 50 olika branscher/omraden med helt olika forutsittningar i
berdkningsunderlaget som summeras vilket ger att nyckeltalet ar svart att virdera eller
och slutsatser ifran. Inom vissa branscher finns vildigt ménga objekt och inom andra
vildigt 4. Inom vissa branscher ska tillsyn enligt lagstiftningen ske ofta och inom andra
mer séllan. Olika branscher och tillsynsobjekt kraver olika stora arbetsinsatser. Graden
milj6 och hélsofara skiljer sig 4t mellan olika branscher och objekt. I vissa branscher &r
miljo och hélsorisken hog och i andra lag.

For att nyckeltalet ska bli meningsfullt inom milj6farlig verksamhet och hélsoskydd bor
berikning av andel objekt som haft tillsyn under aret berdknas per bransch/omréde.
Hartill rekommenderar forvaltningen att verksamheter som enligt lagstiftningen vare sig
ar miljofarlig verksambhet eller hdlsoskydd (exempelvis tillsyn enligt kapitel 10
miljobalken — fororenade omraden, kapitel 14 miljobalken — kemiska produkter, kapitel
15 miljobalken — farligt avfall) borde ingé i berdkningsunderlaget.

Forvaltningen foreslar att stadsledningskontoret mot bakgrund av ovanstédende far i
uppdrag att i samarbete med miljoforvaltningen revidera definitionen av nyckeltalet
”Andel objekt som haft tillsyn under aret”.

Forvaltningen anser att nyckeltalet “Intéktsfinansieringsgrad” vicker liknande frdgor som
for ovan beskrivna nyckeltal. Forvaltningen berdknar idag graden av sjilvfinansiering
totalt for tillsyn enligt miljobalken och kontroll enligt livsmedelslagstiftningen samt
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uppdelat pé bada dessa omraden. Forvaltningen ser inte nyttan av att gora en uppdelning
pa miljofarlig verksamhet respektive miljoskydd. Bland annat darfor att det da, precis
som for ovan beskrivna nyckeltal, inte ingér ett antal verksamheter som inte klassas som
miljofarlig verksamhet eller miljoskydd. Dessutom ar det svért att utan
schablonberdkningar fa en rimlig bild av kostnadsmassan inom respektive omrade.

Forvaltningen foreslar att istéllet att sjdlvfinansieringsgraden berdknas totalt for tillsyn
enligt miljobalken och kontroll enligt livsmedelslagstiftningen samt for respektive
omréde.

Férvaltningen tillstyrker forslagen till nyckeltal inom personalomradet. Ovriga foreslagna
nyckeltal [dmnas utan synpunkter.

Slut

Bilagor

Bilaga 1 Stadsledningskontorets forslag ”Revidering av stadens basnyckeltal.”
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