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Revisionskontoret har genomfort en granskning av stadens styrning och uppfdljning av
stadens miljoprogram for 2008 — 2011. Syftet med granskningen har varit att Gversiktligt
beddma former for styrning och uppfoljning mot malen i stadens nya miljoprogram. En
del av granskningen har varit att fokusera pa genomférande och uppfdljning av
mélomrédet "Hallbar energianvindning”.

Rapporten i sammandrag

Revisionskontoret har dversiktligt granskat former for styrning och uppf6ljning
mot malen 1 stadens nya miljoprogram. En del 1 granskningen har varit att
fokusera pd mdlomradet "Hallbar energianvindning”. Granskningen omfattar
kommunstyrelsen, Stockholm Stadshus AB, fastighetsndmnden, idrottsndmnden,
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miljo- och hélsoskyddsndmnden, Micasa Fastigheter i Stockholm AB och
Skolfastigheter i Stockholm AB.

Miljoprogrammets integrering i ILS

Miljoprogrammet har integrerats i stadens system for integrerad ledning och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi (ILS) genom KF:s 19 indikatorer som
tagits fram utifrdn delmalen i miljoprogrammet. Harutdver finns ytterligare 31
indikatorer som de nidmnder vilka har fatt ett sérskilt ansvar for delmélen har
faststéllt. Den centrala styrningen och uppfoljningen av miljoprogrammet har
hérigenom forbéttrats jimfort med tidigare program da uppfoljningen till stora
delar genomfordes utanfor ILS. Integreringen av miljoprogrammet i ILS &r d&nnu
relativt ny och under granskningen har féljande omraden framkommit dar
forbattringar ar onskvérda.

Fullmiktiges beslut om miljoprogrammet ger inget tydligt besked om hur
miljoprogrammet 1 sin helhet ska f6ljas upp. Huruvida stadens reviderade
styrmodell beaktar behoven av en mer samlad uppfoljning av miljoprogrammet ar
ocksa oklart. Fullméktige har faststéllt miljoprogrammet och de delmal som ingar
dér.

Enligt revisionskontoret bor fullméktige fa en uppfoljning mot mélen i
miljoprogrammet nagon gang under och efter programperiodens slut.
Rapporteringen till fullméktige bor ocksé inkludera hela kommunkoncernen
eftersom miljoprogrammet &r ett stadsovergripande styrdokument. Den érliga
ILS-rapporteringen kan kompletteras med en saddan analys. Det finns
uppfoljningsansvariga namnder utsedda for respektive delmal som kan bista KS
med denna analys. Underlaget kommer att finnas redovisat pé olika nivaer i ILS
och behover inte innebdra att parallella uppfoljningar behdver goras for att
astadkomma en sddan redovisning.

Metoder for hur maluppfyllelsen ska métas

Kommunstyrelsen har lagt fast metoder for hur delmalen ska métas. Enligt
revisionskontoret &r det viktigt att metoderna sékerstdller att resultaten sd langt
mojligt blir jamforbara mellan olika verksamheter och dver tid. Bland annat nér
det géller uppfoljningen av energiférbrukning finns osdkerheter som kommer sig
av bristfélligt dataunderlag samt otydliga definitioner och tillvigagingssitt. Nér
det géller dataunderlaget behovs forbéttringar vid de granskade ndmnderna och
styrelserna och ett sddant arbete pagér ocksa. Nar det géller definitioner (t.ex.
vilka objekt som ska ingd) och tillvigagéngssitt 1 6vrigt krdvs komplettering av
végledande texter till indikatorerna. Staden planerar under en tredrsperiod att
investera 1 mdkr eller mer i energieffektiviseringsatgérder. Det dr dérfor enligt
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revisionskontoret angeldget att uppfoljningsmetoderna fortsétter att utvecklas sa
att resultaten av energieffektiviseringarna kan métas och sikerstéllas.
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Ansvarsfordelningen mellan central och lokal niva

I enlighet med fullméktiges beslut har styrelsen for Stockholm Stadshus AB
uppmanat bolagen att integrera uppfoljningen av miljoprogrammet inom ramen
for ILS. Koncernledningen har ocksa implementerat de indikatorer som
fullmiktige har beslutat i budget ska gélla bolagen. Darmed anser koncern-
ledningen att den har fullgjort sitt uppdrag. Revisionskontoret anser dock att
kommunstyrelsen bor foresld kommunfullméktige att fortydliga i vilken
omfattning bolagen ska omfattas av 6vriga indikatorer avseende
miljoprogrammet.

En konsekvens av rddande otydlighet gentemot bolagskoncernen ar att
fullméktige genom t ex indikatorn avseende energiforbrukningen (virme och
varmvatten) endast far en rapportering frdn tva fackndmnder eftersom bolagen
inte ar utpekade for denna indikator.

Néamnders och styrelsers metoder for uppfoljning av miljoprogrammet De
granskade ndmnderna tillimpar 1 stort de faststillda uppfoljningsmetoderna
medan bolagen gor det i mindre utstrdckning. Bolagen foljer dock direktiven fran
koncernledningen.

Miljoarbetet dr komplext varfor ndmnder/styrelser bor ha egna faststillda
handlingsplaner/program for sitt arbete utifran stadens miljoprogram. Granskade
ndmnder/styrelser har ocksa sddana. Ett utvecklingsomrade ar hur egna
planer/program béttre ska knyta an till nimndens/styrelsens ILS-rapportering.Det
ar dnnu for tidigt att gora nagon bedomning av maluppfyllelsen och hur
genomforandet av miljoprogrammet gar, eftersom ar 2008 &r det forsta aret i
programperioden. Arbetet med att integrera miljoprogrammet i ILS har ocksa
forsenats, varfor en del av indikatorerna inte har haft ndgra malvérden vid
ingéngen av ar 2008 och vissa har fatt méalvarden forst under 2009. I
arsredovisningen 2008 var ocksa forsta aret som uppfoljningen gjordes i
uppfoljningsverktyget ILS-webb.

Revisionskontoret konstaterar att det pagar ett aktivt miljoarbete vid de granskade
ndmnderna och styrelserna inte minst inom malomradet Héllbar
energiforbrukning.

Revisionsgrupp 1 har den 22 oktober 2009 sérskilt uttalat f6ljande: Vi har noterat
att fullméktiges beslut om miljoprogrammet inte ger ett tydligt besked om hur
miljoprogrammet i sin helhet ska f6ljas upp. Vi anser att det ar angelédget att
fullméktige far en kommunkoncerndvergripande uppfoljning av miljoprogram-
mets delmal ndgon gdng under och efter programperiodens slut.
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Férvaltningens synpunkter

Forvaltningen instimmer i stort med revisorernas iakttagelser och synpunkter.
Miljoprogrammet bestar av sex huvudmal och 27 delmal. Till varje delmal skall
faststillas ett antal indikatorer som visar om malet uppfyllts eller ej. For varje delmal har
kommunfullmiktige utsett en eller flera uppfoljningsansvariga namnder.

Milj6- och hdlsoskyddsndmnden ansvarar ensam for uppfoljningen av 12 delmal (varav
ett inte uttryckligen angivet) och 8 delmél tillsammans med andra ndmnder eller bolag.
Varje delmal har en eller flera indikatorer som utvisar huruvida malet nas eller ej.

Kommunfullméktige har faststéllt huvudmalen och delmélen. I beslutet om miljo-
programmet uppdrog fullméktige till respektive uppfoljningsansvarig nimnd att faststélla
indikatorer for de delmal ndmnden ansvarar for. S& har ocksa i1 huvudsak skett — for
miljo- och hilsoskyddsndmndens genom beslut. Kommunstyrelsen har dock inte godként

nagon sammanstéillning av samtliga indikatorer som har faststéllts av de olika nimnderna.

Det har skapat osdkerhet om vilka indikatorer som faktiskt giller.

Enligt forvaltningens uppfattning dr det bra att uppgifter samlas in genom ILS-systemet.
Det ar en sérskild podng att stadens miljomal integreras med stadens ekonomiska och
ovriga verksamhetsmassiga uppfoljning. Det dr under sddana forhallanden foljdriktigt att
stadsledningskontoret f6ljer upp miljoprogrammet.

I'ILS finns tva typer av mal. KF-mél som kommunfullméiktige faststdller och namnd-mal
som de olika ndmnderna beslutar om. Somliga mal géller alla forvaltningar och bolag, t
ex del ’1:2 Stadens bilpark bestér till 100 % av miljobilar som till 85 % kors pa fornybart
drivmedel”. Andra mil géller egentligen bara den uppfoljande nimnden t ex ”’1:3
Utsldppen frén trafiken minskar”. Den uppfoljningsansvariga nimnden har inte séllan
foga radighet eller paverkansmojlighet p4 om malet uppnés eller ;.

Alla mal och delmél finns inte upptagna som KF-méil i ILSn, 4n mindre finns samtliga
indikatorer angivna som KF-indikatorer.

Grundproblemet &r att ILS inte dr konstruerat for uppfoljningen av den typ av “blandade
mal” som miljoprogrammet innehéller. Vissa forbattringar har nyligen gjorts. Det &r nu
mojligt att genom en sérskild markering ange om ett mal eller hor till miljoprogrammet
eller ej. Detsamma géller indikatorerna. Det dr ett steg i ritt riktning. Men om man soker
ut de mal eller indikatorer som har en sérskild miljoprograms-markering far man dels upp
kommunfullmiktiges mal, dels varje nimnds interna mal for att uppfylla miljo-
programmet. Man kan inte heller tydligt utldsa ur ILSn vilket delmé&l i miljoprogrammet
en indikator ar kopplad till.

Enligt forvaltningens mening skapar den rddande ordning betydande oklarheter. Man
maéste hitta ett system som uppfyller foljande villkor
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1) Alla mal och delméal i miljoprogrammet maste ldggas upp som KF-mal
i ILSn och det maste tydligt framga vilka indikatorer som ar kopplade
till respektive delmal.

2) Alla indikatorer maste samlas och faststéllas av i varje fall
kommunstyrelsen.
3) Man maste tydligt skilja pa mél som géller hela staden, men ndrmast

beror den uppfoljningsansvariga nimnden (eller bolaget) och varje
ndmnds interna miljomal

Dérutover behover indikatorerna ses 6ver. Somliga ar alldeles utmérkta som ett matt pa
maluppfyllelse. Andra indikatorer &r visserligen utméarkta som métt pa méluppfyllelse
men mycket kostsamma eller komplicerade att folja upp, t ex indikatorn till 3:1 i
miljoprogrammet Energianvindningen i stadens egna byggnader och anldggningar skall
minska med 10 procent. Tack vare att Energicentrums verksamhet kunnat finansieras
genom miljomiljarden har det varit mdjligt att ha savil resurser som kompetens for det
omfattande arbete som krivs for att f6lja upp och sammanstilla maluppfyllelsen.
Ytterligare en tredje grupp av indikatorer 4r mindre ldmpade eftersom de inte séger nagot
om malet har uppnatts eller ej. Dessvérre géller det dven indikatorer som foérvaltningen
foreslagit nimnden att faststélla.

Dessutom finns det en brist 1 huruvida indikatorerna dven géller bolagen.

Ytterligare en oklarhet dr hur och nir miljoprogrammet skall f6ljas upp. Hittills har det
angetts att uppfoljning endast skall ske 1 samband med stadens verksamhetsberittelse.
Forvaltningen menar dock att det riskerar att pa ett olyckligt sdtt forminska miljofragorna.
Det ar naturligt att — som revisorerna patalar — redovisningen hur méluppfyllelse av
miljoprogrammet ar redovisas i sérskild ordning och under ett fullméktigesammantrade
som dr fristdende frin den allminna verksamhetsuppfoljningen. Det hindrar dock inte att
uppgifterna samlas in genom ILS och att de uppféljningsansvariga nimnderna har
mojlighet att ta fram och sammanstélla uppgifterna om stadens miljoarbete. Sjalvklart
maéste alla nimnder och bolag redovisa de av miljoprogrammets mél och delmél som
berdér dem. Det har inte alltid varit sa enkelt att fa fram begérda uppgifter.

En viktig slutsats dr att ndr ndsta miljoprogram skall faststillas, hela kedjan av &tgirder &r
tydlig. D v s att det d& ocksé finns forslag till indikatorer och att beslutet innehéller en
tydlig anvisning om hur uppfoljningen av programmet skall ske. Sjdlvklart stiller det krav
pa att tillrdckliga resurser avsitts for att uppna en tillfredsstéllande uppf6ljning, men de
angivna indikatorerna innebir i de allra flesta fall inga storre svarigheter for uppfolj-
ningen. Det torde dirfor inte i forsta hand — med vissa undantag — vara en fraga
ytterligare resurser utan snarast en fraga om tydlighet och struktur for att uppfoljnings-
arbetet skall fungera.

I den man stadsledningskontoret saknar tillrickliga resurser kan milj6férvaltningen bistéa
stadsledningskontoret i uppfoljingsarbetet. Forvaltningen har tidigare erbjudit sig att pa
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uppdrag av stadsledningskontoret utfora sammanstéllningen av uppfoljningen av
miljoprogrammet. Detta erbjudande kvarstar. Tills vidare har en begransad redovisning
savitt giller de delmal som Milj6- och hilsoskyddsndmnden &r ansvarig for lagts ut pa
miljobarometern.

Bilagor

Revisorernas rapport



