MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 2009-004939-102
SID 1 (31)

2009-04-24

Handlaggare: John Areschoug Till
Telefon: 0850828994 Miljo- och halsoskyddsnamnden

Tertialrapport | Miljo- och
hdlsoskyddsnamnden

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att némnden beslutar foljande:

1. Godkénna forvaltningens forslag till tertialrapport 1samt dverldmna den till
kommunstyrelsen.

2. Begira omslutningsforandringar med 6,1 mnkr for 6kade kostnader och
intdkter avseende projekt inom miljomiljarden.

3. Begira omslutningsforandringar med 2,5 mnkr for 6kade kostnader och
intdkter avseende e-tjanstprojekt.

4. Begdra omslutningsforandringar med 1,9 mnkr for 6kade kostnader och
intdkter avseende miljobilsprojekten.

5. Begira omslutningsfordndringar med 0,3 mnkr f6r 6kade kostnader och
intdkter avseende EU-projektet COHIBA.

6. Ansoka hos kommunstyrelsen om 15 mnkr f6r muddringsprojekt
1 Fagersjoviken, Magelungen fran stadens 1 budget avsatta medel for
vattenforbittrande dtgirder enligt bilaga 3.

7. Besluta i enlighet med forvaltningens forslag betrdffande uppfoljning av
miljoprogrammet enligt bilaga 4.

8. Justera beslutet omedelbart.

Gunnar Séderholm Hakan Andersson
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Tertialrapporten har tagits fram 1 enlighet med SLK:s anvisningar och &r
integrerad med ILS-Webb. Rapportering till SLK sker via webben. Infér nimnden
presenteras drendet 1 pappersform med tillhorande bilagor.
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Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

I samband med tertialrapport 1 prognostiseras ett nettoresultat i nivd med
budgeterade 60,4 mnkr. Prognosen foranleder inte justeringar brutto av kostnader
och intdkter med undantag for omslutningsférandringarna om 10,8 mnkr avseende
externt finansierade projekt. Bruttokostnaderna for forvaltningen fore
omslutningsfordandringarna uppgér till 153,8 mnkr och intékterna till 93,4.

Det verksamhetsmassiga resultatet forvantas bli gott da samtliga mal i stort sett
beddms komma att uppfyllas.

Bilaga

1 Blankettset avseende ekonomin.

2 Uppfoljning av tillsynsplanen.

3. Ansdkan om centrala medel for vattenforbattrande atgarder i
Fagersjoviken.

4. Redovisning av uppdrag frain MHN 2008-12-09 betridffande
uppf6ljning av miljéoprogrammet.

Sammanfattande analys

Néamndens maluppfyllelse bedoms i stort sett bli god eftersom fé avvikelser kan
forutses inom de olika médlen. Mycket glddjande och samtidigt forpliktigande ér att
Stockholm har utsetts till Europas miljohuvudstad 2010. Stadens l&ngsiktiga och
ambitidsa miljoarbete far darigenom ett stort erkdnnande. Sannolikt kommer detta
att forbattra forutsdttningarna inom vissa av ndmndens verksamhetsomraden
sarskilt nar det giller samarbete med andra stiader i Europa.

En tydlig inriktning pad ndmndens utvecklingsarbete giller frgor om service och
effektivitet dir nimnden efter sina forutsattningar bidrar till en storre
foretagsvénlighet. Konkreta bevis pd detta ar utvecklingen av olika e-tjénster som
underlattar for foretagare och allménhet vid sokning av information och olika
typer av ansokningsforfaranden. Ndmnden utvecklar ocksa mojligheten till
kundundersokningar for utveckling av tillsyns- och kontrollverksamheten dir en
webbenkét under fOrsta tertialet provats inom delar av tillsynsverksamheten. Detta
ingar i ndmndens bidrag till att 6ka foretagsvanligheten i staden.

Huvuddelen av nimndens verksamhet sorterat under KF:s mél En hallbar livsmiljo
ska vérnas och utvecklas. De ingdende mélen kommer i huvudsak att uppfyllas
inkl. de KF:indikatorer som nimnden har rddighet dver. Det storsta omradet &r
tillsynen som i stort sett bedoms komma att utforas enligt plan vad géller antal
utforda timmar totalt och inom olika tillsynsomraden samt vad géller
servicedtagande i form av punktlighetsmal. I arsredovisningen kommer dven
indikatorer att f6ljas upp vad géller milj6- och hélsotillstdndet inom olika
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tillsynsomréden. I denna uppfoljning har denna typ av indikatorer endast f6ljts upp
for livsmedelskontrollen och hir visar uppfoljningen pa en god méluppfyllelse.

Inom nimndens andra huvudomraden utdver tillsynen, dvs. projekt och
programverksamhet och miljoovervakning tyder uppfoljningen ocksa pa att det
finns en god maluppfyllelse. Inom projekt- och programverksamheten finns
enstaka avvikelser.

Vad giller ekonomin prognostiseras ett resultat som motsvarar nimndens
nettobudget. Aktiviteter finns for att forbéttra de ekonomiska forutsittningarna,
bl.a. genom att dka intéktsfinansieringen.
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Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL I:
|I. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad

for boende, foretagande och besok

Under detta inriktningsmal ligger merparten av namndens verksamhet och
nidrmare bestdmt under mélet En hallbar livsmiljo ska vérnas och utvecklas.
Uppf6ljningen visar i stort sett pa en god maluppfyllelse inom flertalet namndmal.
I nagot fall forutses mindre avvikelser. Ett mycket glddjande resultat som redan
idag kan konstateras och som 1 hogsta grad visar pa en god uppfyllelse av
inriktningsmalet dr att staden utsetts till Europas miljohuvudstad ar 2010. Det dr
bade gladjande och forpliktigande samt innebér ett erkdnnande av resultaten av
stadens l&ngsiktiga och ambitiosa miljoarbete. En direkt f6ljd av detta dr sannolikt
att det forbattrar forutsattningarna inom vissa av nimndens verksamhetsomréaden,
sdrskilt ndr det géller samarbete med andra stéder i Europa.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
I.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvanliga stad

@ Uppfylls helt

Néamnden arbetar mycket aktivt med servicefrdgor och underlittar dirigenom
for foretagen att bedriva sin verksamhet. Hér kan t.ex. ndmnas olika e-
tjanstprojekt som drivs. Ndmnden faster ocksé stor vikt vid hur tillsyns- och
kontrollverksamheten uppfattas hos verksamhetsutdvarna. Under forsta tertialet
har det pagétt en forsoksverksamhet inom delar av tillsynen, som innebaér att
med hjdlp av en webbenkdt, ta in synpunkter frdn verksamhetsutvare.
Avsikten dr att utveckla detta till att efter varje tillsynsbesok ta in synpunkter.

Miljoforvaltningen har inte upphandlat ndgon del av sin verksamhet. Daremot
kops tjdnster 1 ganska stor omfattning fran andra forvaltningar. Vad géller
avknoppning ses inga mdjligheter till detta. Det kan ndmnas att Call-
centerfunktionen, som redan tidigare kopts in, kommer att kdpas fran
Serviceforvaltningen.
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Andel upphandlad 0% 30% 2009
verksamhet i
o konkurrens (alla
namnder)
#Uppfylls helt

Kommentar: Miljoforvaltningens roll som myndighet med en helt 6vervagande andel
myndighetsutovning, ger stora begransningar i mojligheterna att upphandla verksamhet. Flera
funktioner och tjanster kops dock av andra forvaltningar i staden eller av externa foretag.
Under 2008 koptes tjanster for ca 10 mnkr motsvarande ca 8 % av verksamheten. Genom att
indikatorns redovisningstekniska definition av upphandlad verksamhet kan inte nagon av dessa
kopta tjanster betraktas som upphandlad dven om de tillsynes motsvarar malets intentioner.
Under 2009 forvantas denna andel komma att oka ytterligare eftersom verksamhet fors over
till Serviceférvaltningen.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istillet for bidrag

@ Uppfylis helt

Forvaltningens arbetsuppgifter dr hogt specialiserade vilket paverkar
forutsittningarna att kunna ta emot sdkande fran Jobbtorget. Dock erbjuds ofta
praktikplatser till studerande.

Antal praktikplatser 0 | | st | 400 st Tertial |
som kan tillhandahallas 2009
for de aspiranter som

@ Jobbtorg Stockholm
kan matcha (alla
namnder)

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmiljo ska vdrnas och utvecklas

@ Uppfylis helt

Uppfdljningen visar att de ingdende malen 1 huvudsak kommer att uppfyllas
inkl. de KF-indikatorer som nimnden har rddighet 6ver. For flera andra KF-
indikatorer kommer didremot inte arsmalet att uppnas. Den hallbara livsmiljon
ar namndens huvudsakliga inriktning. Namnden bidrar till maluppfyllelsen
genom verksamheten inom huvudinriktningarna tillsyn och provning,
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miljodvervakning och program/projektverksamhet. Nimnden har en expertroll 1
ménga olika sammanhang.

Uppfdljningen av tillsynen visar pa att mélen for denna i stort sett kommer att
uppnas. Se redogdrelsen per nimndmal nedan:

UtfGra tillsyn motsvarande avgiften: Uppf6ljningen av planeringen for
tillsynens omfattning tyder pa en god maluppfyllelse. Inom miljobalkstillsynen
berdknas endast en mindre avvikelse betraffande utférda timmar. Inom det
andra stora omradet, ndmligen livsmedelskontrollen redovisas i prognosen ca 3
600 fler timmar dn budgeterat. Detta beror delvis pa forbittrade rutiner for
tidredovisning och pé forbattrat arbetssétt arbetssatt men ocksé pa en forsiktigt
lagd budget baserad pé erfarenhet fran foregdende &r dd manga verksamheter
upphorde. Okningen i timmar fir inte genomslag i ekonomin eftersom
huvuddelen av kontrollintikterna bestar av fasta avgifter. Endast en mindre del
av timantalet, ca. 700 timmar, avspeglas 1 6kade intdkter jamfort med budget
for fasta avgifter. En del av den prognostiserade dkade kontrolltiden kommer
att tas i ansprak for kontroll av objekt med fa timmar och som inte besokts
foregdende ar eftersom séddana objekt inte far drliga kontroller.

Tillsyn for battre miljé och hélsa: Detta nimndmal omfattar indikatorer inom
samtliga omraden for tillsyn och ska visa hur milj6- och hélsotillstdndet
framstar inom viktiga omraden for tillsyn. Tertialvis sker endast uppfoljning av
livsmedelskontrollens indikatorer, vilka genomgéaende visar pa god
méaluppfyllelse. Ovriga indikatorer foljs upp arsvis.

Snabb och effektiv service: Punktlighetsmélen bedoms 1 huvudsak komma att
uppfyllas.

Miljoovervakningen dr ett annat stort omrade dar mal och ataganden beddms
komma att uppfyllas. Aktiviteter genomfors 1 huvudsak som planerat inom de
olika delomrédena for miljodvervakning.

Ytterligare ett stort verksamhetsomrade &r den program och projektverksamhet
som ingar i nimndens verksamhet. Detta visar ocksa pa en god

maluppfyllelse. Har kan ndmnas miljobilsprojekten dér aktiviteter fortloper
som planerat. Arbetet med Vattenprogrammet l6per i huvudsak som planerat,
dven om ett planerat samverkansprojekt i sjon Magelungen ér framskjutet och
eventuellt kommer att genomforas for Drevviken istillet. Ataganden och
aktiviteter inom energiarbetet bedoms komma att klaras under aret liksom inom
klimatarbetet. Namnden bidrar med expertkompetens inom en rad
verksamheter inom staden. Vad giller uppf6ljningen av stadens miljoprogram
aterstar vissa fragestéllningar att 16sa, bl.a. vad géller samarbetsformerna med
SLK och uppfdljningens omfattning. Informationsverksamheten pagér som
planerat, bl.a. har Miljobarometern utvecklats till en niva som ger en mycket
god atkomst till en stor mingd data pa stadens webbplats.
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Nedan framgér KF:indikatorer som avser olika aspekter pa miljotillstindet i
staden. Vissa av dessa avser Miljoforvaltningens forhallanden, andra avser
forhallandena i hela staden och dir har Milj6forvaltningen ingen eller
begrinsad radighet. Vad géller indikatorn betrdffande utsldpp av vixthusgaser
saknas idag uppgifter om tillstindet och mojligheter till berdkning varfor ingen
prognos ldmnas. Uppfoljning sker i &rsredovisningen.

Antal dygn dar 7 dygn max 7 2009
dygnsmedelvardet for dygn/ar
o kvavedioxid (NO2)
overskrider 60 pg/m3
B Uppfylls inte

Kommentar: Miljdkvalitetsnormen for kvavedioxid har dverskridits 32 dygn pa Hornsgatan och
I'l dygn pa Sveavagen fram till. 2009-04-20. Arsmalet kommer inte att klaras.

Antal tankstillen med 70 st tas fram 2009
o fornyelsebara branslen 2009
&Uppfylls helt

Utslippen av 3,8 ton minska 2009
o vaxthusgaser i
Stockholm ska minska

Andel miljébilar i 100 % 100 % 100 %  Apr 2009
stadens fordonspark
inkl. leasade fordon
® exkl, utrycknings- och
specialfordon (alla

namnder)

Kommentar: Det bor observeras att indikatorn i denna redovisning endast avser
Miljoforvaltningens egna bilar.
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Andel upphandlingar 100 %  tas fram 2009
av datorer och 6vrig 2009
elektronikutrustning,
kontorsmobler,
textilier, dack,
stadkemikalier och
O stadtjanster dar krav
stallts pa att
prioriterade
miljoskadliga amnen
inte ingar (alla
namnder)
@ Uppfylls helt

Kommentar: Indikatorn avser endast Miljoforvaltningens egen upphandling.

Andel sjéar med 100 % tas fram 2009
minskad eller 2009
g bibehallen total
fosforhalt
«Uppfylls delvis

Kommentar: Miljoforvaltningen kommer att foresla en omarbetning av indikatorn da den inte pa
ett tillfredstillande sitt mater det den ar avsedd att mata frimst bereoende pa att mer
kortsiktiga variationer ger missvisande resultat avseende den langsiktiga utvecklingen.

Antal dygn dir 35dygn Max 35 2009
dygnsmedelvardet for dygn/ar
o partiklar (PM 10)
overskrider 50 pg/m3
B Uppfylls inte
Kommentar: Miljokvalitetsnormen for PM 10 har 6verskridits 50 dygn pa Hornsgatan fram till
2009-04-20. Arsmalet kommer inte att klaras.

Andel fornyelsebart 85 % 85%  Halvar |
drivmedel i stadens 2009
egna och leasade

g etanol- och
fordonsgasfordon (alla
namnder)
2 Uppfylls helt
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Andel av 100 % 100% 2009

verksamheter som har
ett systematiskt

o arbete for effektiva
resor och transporter
(alla namnder)
@ Uppfylls helt

Kommentar: Indikatorn avser endast Miljférvaltningens forhallanden.

Elforbrukning (alla 207 000 tas fram 2009
o namnder) kWh 2009

@ Uppfylls helt

Kommentar: Indikatorn avser endast Miljoforvaltningens férhallanden.

Andel av stadens 100 % 100 % 2009
verksamheter som
sorterar ut

= forpackningar och

papper (alla namnder)
&Uppfylls helt

Kommentar: Indikatorn avser endast Miljéforvaltningens férhallanden.

Andel av stadens 0% tas fram 2009
fordon som anvander 2009

g dubbade dick (alla
namnder)

2 Uppfylls helt

Kommentar: Indikatorn avser endast Miljoforvaltningens forhallanden.

Utreda forutsattningarna for ett eventuellt 2009-01-01 2009-12-31
® permanentande av Energicentrum

Genomfora informationsprojektet 2009-01-01 2011-12-31
# Klimatneutrala stockholmare

& Administrera Stockholms Klimatpakt 2009-01-01 2011-12-31

@ Forbereda ansokan om Miljohuvudstad 2009-01-01 2009-12-31

www.stockholm.se
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NAMNDMAL:
Utfora tillsyn motsvarande avgiften.

@ Uppfylls helt

Tillsyn enligt miljobalken

Malet bedoms komma att uppfyllas da planerat antal timmar 1 stort sett kommer
att utforas, dvs. ett prognostiserat timantal pa 67 492 timmar att jimfora med
budgeterat timantal pa 67 806 timmar. I ndgot enstaka fall kan sa hér tidigt pa
aret bedomas att det sker en avvikelse. Sa ér t.ex. fallet for PCB i fogmassor
dér 2 000 timmar berdknas utforas istillet for 2 274 timmar som planerat.

Tillsynens timmar debiteras till stor del men det finns ocksa tillsyn som inte &r
debiteringsbar. Det gar darfor inte att rakt av jamfora antalet timmar med
budgeterade och prognostiserade intdkter. Uppfoljningen av tillsynsplanen
framgar av bilaga 2.

Kap 7 Miljobalken, Skyddande omréden

VP 1 500 timmar, prognos 1 500 timmar. Tillsynsplanen bedéms kunna
genomforas helt pd heldrsbasis.

Kap 9 Miljobalken, miljofarlig verksamhet

VP 22 522 timmar, prognos 22 522 timmar. Prognosen ér att tillsynsplanen
kommer att utforas pa helérsbasis. I vissa fall pdborjas kampanjer senare under
aret vilket gor att utfort timantal inledningsvis kan vara nagot 14gt. Tillsynen
inom detta avsnitt av miljobalken omfattar ett ganska stort antal omraden.
Nedan redovisas delar av den hittills utférda tillsynen som exempel:

o Inom tillsyn Over fastighetsdgares egenkontroll har 15 inspektioner
genomforts och 11 oljeuppvirmda fastigheter har inspekterats.

o Trafikkontoret har uppmanats att inkomma med redovisning av
egenkontroll avseende dagvattenhantering.

o En tillstdndsprévningsremiss gillande Vartahamnen-Frihamnen har
besvarats. Tvéa lansstyrelseremisser angdende LNG-lager och
biogasproduktion har besvarats och en anmilan angédende
biogasproduktion i Loudden handldggs.

e Anmidlan for fortsatt triningsverksamhet for Jirva MCK har
besvarats och en motorbana har inspekterats.

o Bokningar av inspektioner for transportintensiva verksamheter pagar.
Arsmal 40 inspektioner.

o Ett kontrollprogram for dagvattenhantering fran E-18 har skrivits
fram som nimndirende. Arendet har dverklagats av Vigverket.

e Vid byggandet av Citybanan och N. Lanken har inspektioner och
kontakter med verksamheterna genomforts fortlopande.
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Kap 9 Miljobalken, hilsoskydd

VP 29 802 timmar, prognos 29 802 timmar. Planerat antal timmar berdknas
uppnas inom samtliga tillsynsomraden. De riktade tillsynsinsatserna fortloper
enligt plan. Hir kommenteras nigra storre omraden for tillsyn:

o Malet for antalet inspektioner inom forskola/skola har sankts ndgot till
forman for den uppfoljande verksamheten. 42 inspektioner har utforts
under perioden att jimfora med 59 for samma period 2008. Av dessa
har 5 inspektioner krivt uppfoljning.

e Inom fastighetsdgareprojektet har malet om antalet inspektioner sénkts
ndgot och resurserna omfordelats till oldgenhetsérenden. Per mars hade
44 inspektioner genomforts.

o Inom det nya tillsynsomréddet, djurtillstdnd, har flera tillstand givits for
hallande av orm och fjdderfa.

e Inom omrddet virmepumpar hade vid slutet av mars 225 ansokningar
om virmepumptillstdnd inkommit. E-tjdnsten for virmepumptillstand &r
under utveckling. Hittills har samtliga ca. 14 000 borrhal digitaliserats
vilket kommer att underlétta handlaggningen. Som ett forsta steg i
projektet kan nu allménheten soka efter befintliga virmepumptillstdnd
pa fastighetsbeteckning eller gatuadress. Projektet inriktas nu mot att
utveckla ett elektroniskt ansokningsforfarande.

Kap 10 Miljobalken, fororenade omrdden

VP 4 981timmar, prognos 4 707 timmar. Heldrsprognosen for tillsynen foljer i
stort sett plan med undantag for tillsynsomradet PCB 1 fogmassor som
understiger plan med 274 timmar beroende pé att tidsdtgadngen kunnat héllas
nere till foljd av dndrat arbetssétt. Avvikelsen i timmar kommer dérmed inte att
paverka intdkterna. Externa initiativ, i form av anmélan av PCB-sanering,
forfragningar etc, paverkar tidsatgdngen pa ett sétt som inte helt kan forutses.
Ett annat storre tillsynsomréde ér saneringen av fororenad mark dér inflodet av
nya drenden dr lidgre &n jimforbar period forra dret, vilket med storsta
sannolikhet beror pa byggkonjunkturen. Ett antal storre pdgdende
efterbehandlingsprojekt sdsom Annedal, Norra Djurgirdsstaden och Nordvéstra
Kungsholmen, gér vidare enligt planerna.

Kap 14 Miljobalken, kemiska produkter

VP 6 125 timmar, prognos 6 125 timmar.

Inom omrédet Kosmetiska- och hygieniska produkter hade per slutet av mars
14 inspektioner genomforts varav 13 dterbesok. Miljoforvaltningen har hittat
forbjudna dmnen i tre butiker, varav tva fall vid dterbesok. Som en direkt {6ljd
av Miljoforvaltningens tillsyn pa butiker som séljer KOH-produkter har ett

www.stockholm.se



SID 12 (31)

flertal butiksinnehavare pé eget initiativ startat ett natverk i syfte att 6ka
kunskapen och lyfta branschen. De dr mycket intresserade av att anordna ett
seminarium i samverkan med Miljoforvaltningen, vilket forvaltningen ser
positivt pa. Behovet av information ar stort 4ven hos foretag utanfor natverket
och inbjudan kommer givetvis att skickas till alla.

Inom omrédet kdldmedier pagér forberedelse infor en vidareutveckling av den
elektroniska inrapporteringen av kdldmedierapporter med malet att ha
genomfort anpassningarna i slutet av aret.

Kap 15 Miljobalken, avfall

VP 2 876 timmar, prognos 2 836 timmar. Tillsynen berédknas 1 stort sett utforas
med planerat antal timmar for samliga omraden. Halsoskyddstillsynen
betrdffande avfall hade vid slutet av mars utgjorts av behandlingen av ett litet
antal anmélningar av komposter, dispensansdkan enligt lokala
hilsoskyddsforeskrifterna och behandling av oldgenhetsdrenden inkl. ett antal
drenden betrdffande atervinningsstationer varav drygt 40 st &renden som
uppstod under 2008 har avslutats.

Lagen om skydd mot internationella hot mot ménniskors hilsa

VP 56 timmar, prognos 56 timmar. Planerade timmar avser framforallt
saneringsbevis for anlopande fartyg. Per slutet av mars har inga saneringsintyg
utfirdats. Arets forsta fartygsinspektion dgde rum den 1 april 2009.

Kontroll enligt livsmedelslagen

VP 31 261 timmar, prognos 35 350 timmar. Skillnaden beror framfor allt pa en
hogre prognos dn budgeterat antal timmar inom Planerad érlig kontroll
(ca 3 600 fler).

Kontrollen inom livsmedelsomradet kan kommenteras utifran de storre
omradena som den omfattar:

Planerad arlig kontroll: Det budgeterade arsmélet bedoms komma att uppnas da
drygt 26 000 timmar berdknas komma att utforas jamfort med ca 22 560 enligt
plan. En mekanisk prognos ger ett utfall pd ca. 26 000 timmar, vilket delvis
forklaras med forbéttrade rutiner for tidredovisning, med forbattrat arbetssatt
men ocksd pd en forsiktigt lagd budget baserad pé erfarenhet fran foregaende ar
d4 manga verksamheter upphdrde. Okningen i timmar fir inte genomslag i
ekonomin eftersom huvuddelen av kontrollintékterna bestar av fasta avgifter.
Endast en mindre del av timantalet, ca. 700 timmar, avspeglas i 6kade intdkter
jamfort med budget for fasta avgifter. En del av den prognostiserade dkade
kontrolltiden kommer att tas i ansprak for kontroll av objekt med fa timmar och
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som inte besokts foregaende ar, eftersom sddana objekt inte far arliga
kontroller. Genom arbete 1 projektform inom ramen for den planlagda
kontrollen fér livsmedelskontrollen en bra samlad bild av ldget i
verksamheterna. Arbetsformen medfor ocksa kvalitetssédkring av inspektdrernas
beddmningar genom att man samordnar sig i projekt. Projekten rapporteras
successivt till MHN.

Extra offentlig kontroll vid behov: Den budgeterade tiden om 1 000 timmar
beddoms komma att uppnas. Tidsdtgdngen for extra offentlig kontroll ar
svarbudgeterad, delvis pa grund av att lagstiftningen fortfarande ar relativt ny,
delvis eftersom kontrollen dr beroende av graden av skdtsamhet hos foretagen.

Godkénnandeprévning och kontroll efter registrering enligt livsmedelslagen:
Den budgeterade tiden om 2 000 timmar bedoms komma att dverstigas,
prognosen for heléret dr 2 500 timmar. Den hdgre prognosen forklaras av att
budgetsiffran baserades pa forutsittningen att reglerna skulle komma att dndras
sa att majoriteten av verksamheterna inom detaljhandelsledet ska registreras i
stllet for att godkédnnas. Denna regeldndring har blivit fordrojd till slutet av
2009.

Registrering enligt livsmedelslagen: Prognosen for antal timmar per helér ar ca
2 300 timmar vilket ska jimforas med budget pa 3 000 timmar. Det légre
antalet beror liksom ovan har ndmnts pé att budgeten bygger pa forutsittningen
att registreringar skulle ersétta godkdnnanden under aret.

Nedan kommenteras prognosen for antal timmar for indikatorerna som
redovisas under malet Tillsyn for béttre miljo och hélsa eftersom de i sig
ndrmast dr matt pa service och tillstind inom branschen.

Utredning av misstdnkta matforgiftningar: Prognosen per helar pa 250 timmar
understiger budget som dr 500 timmar viket dr bra. Antalet mottagna
misstdnkta matforgiftningar var drygt 60 varav flertalet inte varit utbrott med
fler &n tva personer. Under perioden har fem fall av en speciell typ av
matforgiftning anmailts som géller kottet frn en fisk (Escolar) som kraver
noggrann tillagning. Fisken ska inte anvéndas for beredning av sushi eftersom
den maste virmebehandlas innan fortiring.

Behandling och utredning av klagomal: Drygt 130 klagomal har mottagits
under perioden. Av dessa rorde drygt 10 klagomal skadedjur och knappt 30
olika hygien- eller hanteringsbrister. Ca 270 timmar beréknas dtgé pd arsbasis,
dvs. fler &n de 200 timmar som har budgeterats.

Telefonsamtal och e-post frin allménhet och foretag: Tidsatgédng i budget
overskrids sannolikt. Mekanisk prognos indikerar att mer tid méste avsittas, 2
800 timmar jamfort med 2 000 timmar budgeterat. Belastning med e-
postforfragningar har dkat och var sirskilt hog efter fakturautskicket i januari.
Under perioden togs 300 e-post emot och besvarades. Det motsvarar 40% av
arsbudget pd 700 st. Under perioden har ca. 500 telefonsamtal och ca. 300 e-
post besvarats. Under februari var den dvervdgande andelen fragor kring
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fakturor och overlatelse av verksamheter. Hér ingar ocksd de ovan ndmnda
klagomalen och anmélda misstiankta matforgiftningarna.

Tillsyn enligt stralskyddslagstiftningen

VP 285 timmar, prognos 285 timmar. Fyra anmélningar hade inkommit per
slutet av mars varav en inspekterats och kravt uppfoljning pga. anmérkning pa
roren. Inga inspektioner inom ramen for den riktade tillsynsinsatsen har utforts
under perioden.

Tillsyn enligt smittskyddslagen
VP 40 timmar, prognos 40 timmar. Inga inrapporterade legionellautbrott t.o.m.
mars.

NAMNDMAL:
Tillsyn for battre miljo och hilsa

@ Uppfylis helt

Avsikten med detta mél dr att med hjilp av indikatorer inom samtliga
tillsynsomraden visa hur miljo- och hélsotillstandet framstar inom nagra
vésentliga omrdden vid &rets tillsyn och hur detta fordndras dver tiden. De
indikatorer som tagits fram inom maélet ska visa pa viktiga effekter som
kontrolleras vid tillsynen. Det absoluta flertalet av indikatorerna f6ljs upp per
helar och dérfor gar det egentligen inte att ge en samlad bedomning. De
indikatorer som foljs upp per tertial avser néstan uteslutande
livsmedelskontrollen. Tabellen nedan visar utfallet per forsta tertialet.
Sammanfattningsvis tyder uppfoljningen pa att samtliga arsmal kommer att
uppnas.

Att mélet forvintas uppnas vad géller underkdnda kontrollbesok antyder att
foretagarnas kunskaper forbattrats vad géller egenkontorollen &ven om det
fortfarande finns kunskapsluckor. Noteras kan att ett underként kontrollbesok
(enligt Livsmedelsverkets checklista) inte innebér att livsmedlen &r osdkra att
fortéra. Sérskild uppmérksamhet dgnas at kontroll av utbildning och system for
egenkontroll hos verksamhetsutdvarna med anledning av erfarenheter fran
tidigare ar att kunskapsbrist dr vanligt forekommande.

Indikatorer inom Livsmedelskontrollen

Arsmal | Utfall Tert 1
Andelen underkénda kontrollbesok ska vara under 25 % <25% 22%
Antal mottagna telefonsamtal i servicetelefonen. 6 000 st [2032 st
Antal mottagna och besvarade e-post i servicbrevladan. 700 st 300 st
Antal inspekterade objekt 4500st | 1816st
Antal inspektioner 6 000 st | 2226 st
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NAMNDMAL:
Snabb och effektiv service

~~Uppfylls delvis

Malet tar i huvudsak sikte pa forvaltningens sk. punktlighetsmal som avser
maélséttningar for behandling av olika typer av drenden. Flertalet
punktlighetsmal har uppfyllts. I nagot fall bor punktlighetsmélen omarbetas,
dvs. mélet Besvara Miljorapporter inom 3 ménader eftersom malet inte kan
matas 1 Tertialrapport 1 pa ett bra sitt pga. utformningen av regelverket.

Malsittningen vad géller utredningen om missténkta fall av matforgiftning har
inte uppnatts, dvs. utredning ska paborjas inom ett dygn. Hér finns en prognos
pa maluppfyllelse om 70 % jamfort med mélet pa 80 %. Har ska dock papekas
att nar anmilningar kommer in flera dagar efter insjuknandet, &r det inte lika
angeldget att snabbt sétta in en utredning vilket bidrar till att sinka
maluppfyllelsen. Den forsta beddmningen gors dock alltid samma arbetsdag
som en anmélan inkommit.

Under forsta tertialet har forsokt gjorts med en webbaserad uppfoljning for att
fa aterkoppling pé tillsynen frn verksamhetsutdvarna.

SID 15 (31)

Respons pa klagomal lamnas 99.7 % 95 % 95%  Tertial |
och kontakt med utpekad 2009
® storningskalla tas inom tva
veckor.
Behandla anmilningar enligt 100 % 90 % 90%  Tertial |
@ miljobalken inom sex 2009
veckor
Miljdrapporter besvaras 100 % 95 % 95%  Tertial |
? inom tre manader. 2009
Handliggning av 90,22 % 95 % 95%  Tertial |
varmepumpansokningar ska 2009
® pabdrijas senast efter 5
arbetsdagar.
Paborja utredning om 67,74 % 70 % 80%  Tertial |
& Misstinkta matforgiftningar 2009

inom ett dygn
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Paborja provning av 8591 % 86 % 85%  Tertial |
inkomna ansokningar inom 2009
livsmedelskontroll om

™ registeringar eller
godkannande inom 14
arbetsdagar.
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NAMNDMAL:
0 % av evenemang dar barn och ungdomar har tilltrade skall ha
ljudnivaer over gillande riktvarde.

@ Uppfylis helt

Den indikator som mélet omfattar dr avsedd att f6ljas upp per heldr. Ett
uppfoljning av malet kan darfor inte goras 1 Tertialrapport 1. Fargmarkeringen
av maélet finns eftersom det annars inte dr mdjligt att kommentera mélet 1
systemet. Hittills har inga ljudniviméitningar utférts men under aret kommer ca
15 st att utforas. Det dr dock osédkert om barn och ungdomar har tilltride till
dessa evenemang.

6.5.1 Andel evenemang, dar 0% 2009
barn och ungdomar har

o tilltrade, som har ljudnivaer
over gallande riktvarde

NAMNDMAL:
Av de kommunala flerbostadshusen ska 100 % vara kontrollerade
avseende radon till 2010.

@ Uppfylls helt

Samtliga kommunala bostadsbolag har forelagts att méta och har inkommit
med matresultat. Handldggning av drenden pagar och till hosten 2009 kommer
det att std klart hur mdnga méitningar som genomforts och hur manga som
aterstir. Bolagen kommer dérefter att foreldggas att inkomma med
kompletterande maétresultat till borjan av 2010. Forvaltningen bedomer att
malet kommer att uppnas.

NAMNDMAL:
Miljokvalitetsnormerna for omgivningsbuller ska uppfyllas.

@ Uppfylis helt

Malet innefattar att miljodvervakningen av buller ska vidareutvecklas for
forbattrade prioriteringar av kostnadseffektiva atgérder. Malet omfattar ocksa
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information till boende och verksamhetsutdvare. Samtliga aktiviteter som ingar
i mélet forviantas komma att uppfyllas. Bl.a. kan ndmnas:

e Arbete pagar i nationell samordningsgrupp for atgérdsprogram mot
buller under Naturvardsverkets ledning liksom i EUROCITIES
arbetsgrupp.

e Arbetet fortsédtter med att utveckla metoder for att kunna analysera data
fran bullerkartldggningar. Fokus har framst legat pa skol- och
forskolemiljoer. En rapport om boendedata och exponeringsdata har
tagits fram i samarbete med SLL.

e Forvaltningen deltar i stadens forsok med lagbullrande vigbeldggning.
Totalt har tre provstriackor lagts i staden och uppfoljning av effektivitet
har paborjats.

¢ Informationsverksamhet genom seminarier och tidningsartiklar.

NAMNDMAL:
Energieffektiviseringsmalet for Stockholms verksamheter ska
uppnas.

@ Uppfylls helt

Malet innefattar dtaganden angéende stod till stadens genomforande av
energieffektiviseringsdtgirder inkl. bidrag till framtagande av
rapporteringssystem for stadens energianvindning. Energicentrum har en
mycket stor efterfragan pa stod for energieffektiviseringsétgirder. En inriktning
finns pd kostnadseffektiva atgirder som identifierats i energieffektiviserings-
uppdraget, "Minskade utslédpp av vaxthusgaser i Stockholms stad 2015".
Diskussioner har forts med SLK om hur Agressostatistiken ska kunna utvecklas
fér att fa en jimforelse mellan stadens organisationer. Arbetet med att ta fram
en helhetslosning for hantering av stadens energistatistik per byggnad via e-
nyckeln pagar, men dr ett langsiktigt arbete.

NAMNDMAL:
Stadens utslippsmal for CO2 ekv. enligt miljoprogram och budget
2009 ska uppnas.

@ Uppfylis helt

Malet innebér att nimnden utgdr den samlade resursen for stadens klimat- och
energieffektiviseringsarbete vilket innebar dtaganden att sprida kunskap till
boende och verksamma i Stockholm bl.a. genom &rlig uppf6ljning och
sammanstillning av utsldppsstatistik for vaxthusgasutsldpp samt framtagande
av prognoser varigenom ndmnden kan informeras om mdjligheterna till
maluppfyllelse.

For att uppfylla atagandet om information har bl.a. en bok tagits fram med
information om vad man kan gora i sin bostad for att minska energianvindning
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och utslipp av vixthusgaser. Boken har distribuerats till samtliga hushall 1
Stockholm. Klimatpaktens arsrapport har tryckts pd engelska och distribueras
av roteln och forvaltningen. En informationsskrift om stadens klimatarbete
kommer att spridas inom nationella och internationella nétverk. En viss
uppdatering av hemsidan har skett men ytterligare behov av uppdatering
foreligger vilket innebér en avvikelse mot plan. Forvaltningen deltar i det
regionala energiradgivningsarbetet och ingér i Energirddgivningens styrgrupp.
Forvaltningen administrerar regelbundet anmélningar till "Klimatpakten".
Uppf6ljningen av utsldppsstatistiken kommer att uppfyllas i slutet av aret. En
oversyn av berdkningsmetodik pagar och metodiken kommer att rapporteras till
MHN i juni. Samarbete for att forbéttra de statliga myndigheternas statistik till
kommunerna finns bla med Energimyndigheten, Statistiska Centralbyrdn och
Uppsala kommun.

Arbetet med att ta fram ett atgérdsprogram for minskad energianvdnndning och
vaxthusgasutslapp i enlighet med atagandena i Covenant of Mayors har
paborjats. En EU ansdkan har lamnats in kopplad till arbetet med &tagandena 1
Covenant of Mayors. Diskussioner fors med KTH ang. hjédlp med analyser for
att identifiera atgérder som krédvs for att nd mélet om 3,0 ton/inv. till 2015. Den
fordrojda utbyggnaden av Virtaverket med ett nytt biobrinsleeldat
kraftvarmeverk kommer att kraftigt forsvara mojligheterna att né utsldppsmalet
till 2015.

NAMNDMAL:

MHN stodjer aktivt forvaltningar och bolag i deras arbete for att
uppfylla KF:s mal om 100 procent miljobilar samt 85 procent
miljobrinsle i Stockholms stads egna bilpark till 2010

@ Uppfylis helt

Malet omfattar information och uppfoljningsstod till forvaltningarna och stod
vid upphandling. Samtliga aktiviteter genomfors enligt plan.
Miljoforvaltningen haller fortsatt kontakt med samtliga forvaltningar och bolag
angaende miljobilsinnehav. Tva seminarier har héllits for stadens
fordonsansvariga.

NAMNDMAL:

MHN skapar mojligheter for att 6ka anvandningen av miljofordon
och fornyelsebara fordonsbrinslen sa att 35 procent av
nybilsforsiljningen bestar av miljobilar samt att forsdljningen av
fornyelsebara brinslen uppgar till 8 procent i Stockholms ldn vid
utgangen av 2010 samt att 10 procent av nyregistrerade tunga
fordon dr "miljobilsklassade™ ar 2014.

@ Uppfylls helt

Malet innebér arbete for att forbattra forutsdttningarna for miljofordon och
miljobrinsle, bidra till en gemensam svensk miljobilspolitik och att fakta
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formedlas kring miljéfordon och miljobréansle. Samtliga aktiviteter genomfors
enligt plan. Miljoforvaltningen arbetar kontinuerligt {for att stdrka miljobilens
positioner och samverkan med viktiga aktorer sker Iopande. Arbetet med att fa
till stdnd en nationell miljobilsdefinition har fortsatt och en ny forordning SFS
2009:1 om milj6 och trafiksidkerhetskrav for myndigheters bilar och bilresor
borjade gilla den 1 februari.

NAMNDMAL:
Aktivt samarbeta med andra stdder i Europa for att stimulera
utbudet av miljofordon och miljobranslen for stadens medborgare.

@ Uppfylls helt

Samtliga aktiviteter fortloper enligt plan. Har kan ndmnas EU-projekten som
16per pd som planerat. Intresset for studiebesok dr stort. Under de forsta
manaderna 2009 har elva studiebesok mottagits av MIS och foredrag har hallits
pa fyra nationella/internationella konferenser. Miljoforvaltningen &r en fortsatt
viktig aktdr inom internationell miljobilspolitik. Har kan bl.a. nimnas att MIS
har lamnat kommentarer till "round table of sustainable biofuels v 0" - ett
forslag till frivillig certifiering och hallbarhetskriterier.

NAMNDMAL:
Genom en langsiktig miljoovervakning folja miljotillstandet som
underlag for tillsyn, programarbete samt 6vrigt miljoarbete

@ Uppfylis helt

Nedan framgar de ataganden maélet innehaller och resultatet av uppfoljning i
Tertialrapport 1:

Samordning och langsiktig planering av stadens miljéovervakning: Underlag
till strategiska drendet tagits fram. Underlag till en reviderad
miljodvervakningsplan tas fram under tertial 2-3.

Genomfora miljéovervakning inom mark: Bl.a. kommunikation med
lansstyrelsen och SGU (Sveriges geologiska undersokning) skett avseende
grundvattendvervakning. Underlag inf6r en grundvattenundersdkning
sammanstills under tertial 2-3.

Genomfora miljédvervakning inom vatten: Provtagning inom kampan;j for
undersokning av dagvatten i Magelungsdiket och Kéippaladiket diskuteras med
Stockholm Vatten och Exploateringskontoret som ska undersdka
markfororeningar i omradet under 2009. Mgjlighet till extern finansierning
undersoks avseende dvervakning av Ekologisk status enligt Vattendirektivet.
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Genomfora miljodvervakning inom biologisk mangfald: Flera insatser ar
aktuella under éret:

¢ Underlag till metod for 6vervakning av ekologiska effekter av
miljogifter 1 akvatiska ekosystem. Projektet forutsétter samarbete med
universitet eller hogskola.

e Gememsamt projekt med Sodertornsekologerna betrdffande
undersokning av groddjur inom projekt kring regional dvervakning.

o Filtarbetet avseende Stadens strdnder genomfors under tertial 2-3.

o Underlag till en klimatrelaterad metod for 6vervakning av stadens
ekosystemtjanster tas fram under tertial 2-3. Projektet forutsétter
samarbete med samarbete med universitet eller hogskola.

e Planering for uppdatering av Biotopkartan pagar. En revidering
forutsitter dock att en sérskild budget avsitts till projektet under ar
2010.

o Validering av verktyget ’Stadens habitatverktyg” fortsitter under éret.
Verktyget anvénds i forvaltningens medverkan i1 processer kring fysisk
planering samt som expertstod i andra naturvardsrelaterade fragor.

Genomfora miljodvervakning inom miljéns inverkan pd ménniskors hélsa:
Rapporten "Stockholms vig mot Hilsoméssigt Hallbara Hus" bearbetas for
publicering. Rapporten, som sammanfattar resultaten frdn 3H-projektet,
redovisas bl.a. for MHN 1 maj 2009. Ramarna for program for 6vervakning av
innemiljon i flerbostadshus kommer att presenteras vid seminarium 18 maj.

Genomfora tillstdndsdvervakning och driva pa arbetet med att minska
miljopaverkan frén miljégifter: Arbete har genomforts inom samtliga planerade
aktivteter. Bl.a. har inom EU-projektet ScorePP sammanstéllning av
stockholmsdata och atgédrdsarbete genomforts under 1:a tertialet. Inom
miljogiftsdvervakning har vattenprovtagning inletts.

Slutsatserna frén projektet Nya gifter-nya verktyg har spridits och
implementerats 1 organisationen for miljoprofilomradena.

Genomfora drift av regionalt system for 6vervakning av luftmiljé pd uppdrag
Luftvardsforbundet i Stockholm och Uppsala lén enligt avtal for ar 2008 -
2011: Genomfors 1 enlighet med géllande uppdrag och avtal med
luftvirdsforbundet i Stockholm och Uppsala lén.

7 PM 10 rapporter for 2008. 2009-01-01 2009-03-31

7] Kvédvedioxidrapporter for 2008. 2009-01-01 2009-03-31
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NAMNDMAL:
MHN ska genom forvaltningens expertkompetens bidra till att
malen i Stockholms miljoprogram och andra program uppfylls

@ Uppfylls helt

Malet innebér bl.a. medverkan i uppf6ljningen av stadens miljoprogram. Har
pagar insamling av data till miljoprogrammets indikatorer. Vissa
fragestéllningar kvarstar att 16sa, bl.a. samarbetsformerna med SLK och
uppfdljningens omfattning. Det finns ocksa en rad andra verksamhets- och
programomraden dér forvaltningens expertkompetens kommer till anvdndning
sasom stdd i tillsynsarbete, stadens klimatarbete, miljomalsarbete,
planhandldggning, stod vid SBK:s revidering av stadens dversiktsplan mm.
Arbetet padgir som planerat.

NAMNDMAL:
Staden ska uppna mal och genomféra atgirder enligt
Vattenprogrammet.

~~Uppfylls delvis

Malet innebér att nimnden ska samordna stadens arbete med
Vattenprogrammet och bidra till att mélen i Vattenprogrammet nés. Planerade
aktiviteter kommer i huvudsak att genomf6ras men planerat samverkansprojekt
kring Magelungen kommer inte att genomforas som planerat, se

nedan. Betrdffande arbetet med planerade aktiviteter kan bl.a. nimnas:

e Utveckling av vatteninformationen pa Miljobarometern fortgér
kontinuerligt.

e Inom samordningen av Vattenprogrammets har en 6versyn av dess
organisation har skett, vilket medfort att antalet arbetsgrupper har
minskats.

o Ett arbete har pabdrjats med att hantera remiss fran Vattenmyndigheten
ang. atgidrdsprogram m.m.

o Under tertial 2-3 utvérderas stadens nuvarande dagvattenstrategi.
Reslutatet kommer utgora ett viktigt underlag till revideringen av
dagvattenstrategin.

o Avseende forvaltningens eventuella samordning av centrala medel frén
den s.k. 30 mnkr-potten for vattendtgirder kommer, p.g.a sena
anvisningar fran SIk, resp forvaltning sjélv att soka medel.
Samverkansprojektet kring Magelungen kommer inte att genomfras
som planerat utan ar framskjutet och kommer eventuellt att genomforas
for Drevviken istéllet. Denna beddmning medfor att namndmalet endast
delvis bedoms komma att uppfyllas.

o Arbetet med att medverka till att 6-9 nya strandbad inrédttas har
paborjats.

o En arsrapport for 2008 for Vattenprogrammet kommer att redovisas for
MHN under tertial 2.
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NAMNDMAL:
Ha en aktuell miljo- och hilsoutredning som kommer till
anvandning vid prioriteringar i verksamhetsplaneringen

@ Uppfylls helt

En plan har tagits fram for arbetet med Milj6- och hilsoutredningen under
2009-2010. En aktualisering av vérderingarna av pdverkansfaktorer och kéllor
genomfors senare under 2009. Databasen kommer att uppdateras sirskilt med
avseende pa den mer genomgripande uppdatering av utredningen som kommer
att ske under 2010. Detta arbete paborjas under tertial 2.

NAMNDMAL:
Via Miljobarometern och annan miljckommunikation informera om
stadens miljoarbete och miljostillstand.

@ Uppfylls helt

Malet innebér fraimst kommunikationsinsatser genom Miljobarometern som
innehaller strukturerade miljodata och ar ett viktigt kunskaps och
beslutsunderlag for miljdarbetet. En viktig del ar att informera om
vattenvardsarbetet. Arbetet med utvecklingen av Miljobarometern gér enligt
plan. Bl.a. har en ny struktur med miljométningar inom tolv temaomraden
publicerats som nu ocksé innehdller uppgifter frin Medborgarenkiten.
Miljoforvaltningens méal i miljoprogrammet kommer att f6ljas upp under véren
och publiceras pa Miljobarometern. Atgirder och indikatorer inom
Vattenprogrammet redovisas kontinuerligt.

En informationskampanj om bl.a. Vattenprogrammet pa Miljobarometern
kommer att genomforas vecka 16 och 17 pa stadens stortavlor med tre olika
affischer med tema vatten, luft och klimat. Under kampanjens forsta vecka
okade antalet besokare pa Miljobarometern till det dubbla. Aven notis i "Halla
Stockholmare" i lokaltidningar. Ett forsta nyhetsbrev for Vattenprogrammet
planeras utkomma under tertial 2.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
|.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

@ Uppfylls helt

Néamnden bidrar till mélet genom sin expertkompetens inom milj6- och
hilsomradet. De namndméal som omfattas bedoms komma att uppfyllas pa
arsbasis.
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NAMNDMAL:

Mhn ska stodja SBN, Expl.N. och RHN med kompetens inom
omradet hdlsa, miljo och naturvard for att mojliggora en attraktiv,
trygg och vaxande stad

@ Uppfylis helt

Under forsta tertialet har nimnden deltagit aktivt i planeringen av ett flertal
omraden, t.ex. Albano, Norra Djurgéardsstaden/Hjorthagen, Jarva och
overdickningen av E18. Vid arbetet med nya OP har forvaltnigen hjilpt till
med mkb och miljo- och riskbilagan. MKB underlag har uppréttats for 25-30
planer dér forvaltningen har kontakt med handldggare men inte ingdr 1
arbetsgrupper. Forvaltningen deltar regelbundet vid SBK:s
planinformationsmdoten.

Arbetet med Norra Djurgdrdsstaden som miljoprofilomrade fortsitter och
forvaltningen deltar aktivt 1 flera arbetsgrupper.

Forvaltningen har ansvarat {or ett gemensamt tjénsteutldtande (SBK, MF, Expl)
till KS om programmet Miljéanpassat byggande som kommit pd remiss frdn
byggmaistarforeningen.

Inom arbetsgruppen for Jarvalyftet har forvaltningen redovisat Cerbofprojektet
for Jarvagruppen (atgirder som forvaltningen foreslagit att Svenska Bostider
genomfor for ytterligare energieffektiviseringar och spjutspetshus i
referenskvarteret).

NAMNDMAL:

Miljo- och halsoskyddsnamnden skall medverka i arbetet att
utveckla tva nya miljoprofilomraden i enlighet med vad
kommunfullmaktige faststiller.

@ Uppfylis helt

Miljoforvaltningen beddmer att médlet kommer att uppnés. Norra
Djurgérdsstaden ar aktuell sedan tidigare. Ett mojligt ytterligare omrade &r
Loévholmen.

2.3 Bostadsprojekt som 2st 2009
o miljoprofilerats.
2 Uppfylls helt
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

@ Uppfylls helt

Né@mnden bidrar pa en rad omrédden till denna malsittning. Risk- och
sarbarhetsarbetet pagar som bast och det finns flera scearios dar nimnden har
en roll. Ett annat uppenbart omraden &r ndmndens roll att virna om naturvirden
och biologisk méngfald och deltagandet i den fysiska planeringen.

Planera for hur Stockholm ska utvecklas som 2008-01-01 2030-12-31
@ stad pa vattnet med bad, kajliv, boende,
transporter etc.

NAMNDMAL:
Bista stadens ledning och 6vriga forvaltningar med expertkunskap
om hot mot miljo och hilsa

@ Uppfylls helt

Milj6forvaltningen deltar i stadens risk- och sarbarhetsarbete. Forvaltningen kan
vid miljorelaterade olyckor mm. fa en sérskild roll som expertorgan och ha en
viktig informativ roll. Internkontrollarbetet har i olika avseenden starkts under
foregdende ar och kommer att ytterligare fokuseras. Detta aktualiseras bl.a. genom
att Serviceforvaltningen dvertar viss ekonomiadministration.

KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Tyngdpunkten pd de nimndmal som ingér i detta mal ligger pa personalsidan.
Ocksa fragor om kvalitet med inriktning pd service har stor betydelse for
nidmnden. Mélet bedoms komma att uppnas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald

@ Uppfylls helt

Eftersom ndmndens verksamhet till 6vervigande del utgors av
myndighetsutdvning finns stora begrinsningar i mojligheterna att knoppa av
verksamhet och ldgga ut verksamhet pé entreprenad.

Antal genomforda 0st 0st 0st 20 st Tertial |
& avknoppningar (alla 2009
namnder)
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Arbetet for att vara en attraktiv arbetsgivare pagar som planerat. Under aret
genomfors aktiviteter for kompetensutveckling, ledarutveckling och
hilsofrimjande insatser.

Sjukfranvaro (alla 39% 39% 6,5%  Halvar |
® nimnder) 2009
Medarbetarindex (alla 60 60 2009

g namnder)
2 Uppfylls helt

Frisknarvaro (alla 38 % tas fram 2009

O namnder) 2009
#Uppfylls helt

Samtliga ndimnder ska utarbeta rutiner sa att 2009-03-20 2009-12-31
@ ansvarig chef sakerstaller att kontakt alltid tas
pa forsta sjukskrivningsdagen.

NAMNDMAL:

Miljoforvaltningen ska erbjuda meningsfulla arbetsuppgifter, en
hdlsosam arbetsmiljo, ett tydligt och inspirerande ledarskap och
mojlighet till delaktighet och utveckling

@ Uppfylls helt

Forvaltningen bedomer att malet nas. Sjukfranvaron ligger pa en lag

niva, samtliga chefer har fétt utbildning i rehabiliteringsprocessen och
foretagshdlsovarden anvénds som partner vid rehabilitering. Viktiga insatser for
att 6ka NMI dr den stdndiga utvecklingen av arbetssdtt och administrativt stod i
tillsynsarbetet. Darigenom kan ocksa arbetsbelastningen minska. Satsning pa
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utvecklingsmojligheter for medarbetarna med bl.a. en omfattande
internutbildning genomfors.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Milj6- och hilsoskyddsnamnden har i samband med de senaste arens
budgetneddragningar koncentrerat sig pa fragor om effektivitet och dversyn av
kostnader och intékter. Ndimnden har ett fokus pa fradgor om effektivitet i vid
bemairkelse och soker dirvid ocksa 16sningar som bidrar till 6kad
kostnadseffektivitet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

@ Uppfylls helt

Malet bedoms komma att uppnas da ndmnden prognostiserar ett ekonomiskt
arsutfall pa samma niva som nettobudgeten.

Nimndens 100 % 100 %  Tertial |

budgetfoljsamhet efter 2009
tekniska justeringar
(alla namnder)

Niamndens 100 % 100 % 100 %  Tertial |

budgetfoljsamhet fore 2009

I 1
~ tekniska justeringar
(alla namnder)

NAMNDMAL:
Fortsdtta 6vergangen till en 6kad intidktsfinansieringsgrad.

@ Uppfylis helt

Under aret kommer det att ske en mindre taxeéversyn med inriktning pa
hilsoskyddsomridet. Oversynen medfor dock ingen nivahojning pa
forvaltningens intikter. Har utover undersoks andra mojligheter till ett bra
fungerande avgiftsuttag. Avgiftshanteringen kan bli effektivare och darigenom
bidra till 6kade intdkter och en 6kad intdktsfinansieringsgrad.

Uppfoljning av driftbudget

I samband med tertialrapport 1 prognostiseras ett nettoresultat i nivd med
budgeterade 60,4 mnkr. Prognosen foranleder inte justeringar brutto av
kostnader och intikter med undantag for omslutningsforandringarna om 10,8
mnkr avseende externt finansierade projekt. Bruttokostnaderna for
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forvaltningen fore omslutningsforédndringarna uppgér till 153,8 mnkr och

intdkterna till 93.4.

Nedanstaende tabell visar differensen mellan budget ar 2009 och helérsprognos
ar 2009. Differensen bestar i stort sett av omslutningsfordndringar inom externt

finansierade projekt."

(Mkr) Prognos Budget Diff Prognos/ Utfall helar
2009 2009 Budget 2008
Intékter
Plan och Miljé 14,7 14,7 0,0 13,9
Halsoskydd 19,3 19,3 0,0 18,1
Livsmedelskontrollen 30,0 30,0 0,0 26,3
Summa tillsynsintakter 64,0 64,0 0,0 58,3
Miljobilar 7,7 5,8 1,9 7,2
Miljémiljarden, Klimp 19,8 13,7 6,1 17,4
SLB 6,8 6,8 0,0 6,2
Ovriga intakter 5,9 3,1 2,8 5,7
Summa intakter 104,2 93,4 10,8 94,9
Kostnader
Plan och Miljé 26,9 27,0 -0,1 25,1
Halsoskydd 23,0 23,0 0,0 21,5
Livsmedelskontrollen 30,6 30,6 0,0 30,7
Summa tillsynskostnader 80,5 80,6 -0,1 77,3
Miljdanalys* 8,8 8,5 -0,3 11,7
SLB 9,6 9,6 0,0 9,3
Foérvaltningsledning* 6,1 6,0 -0,1 4,3
Verksamhetsstod* 21,3 18,8 -2,5 20,6
Ovriga gemensamma 36 36 0.0 4.2
kostnader
Miljébilar 14,8 12,9 -1,9 12,4
Miljémiljarden, Klimp 19,8 13,7 -6,1 17,1
Summa kostnader 164,6 153,8 -10,8 157,0
Netto -60,4 -60,4 0,0 -62,1

*Fg ar ingick kostnader for luftvardsférbundet vilka nu belastar Forvaltningsledningen.
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Omslutningsforandringar

Né@mnden begér omslutningsférdndringar med sammanlagt 10,8 mnkr for
okade kostnader och intikter for externt finansierade projekt avseende:

¢ miljomiljarden 6,1 mnkr

e e-tjanstprojekten 2,5 mnkr

o miljobilsprojekten 1,9 mnkr

o EU-projektet COHIBA 0,3 mnkr.

Analys av balansrdkning

Balansrdkningen kommenteras i tertialrapport 2.
Ovrigt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna

@ Uppfylis helt

Effektivisering bedrivs pé ett flertal olika omréden. Bl.a. drivs ett antal projekt
for utveckling av e-tjénster som 1 sig riktar sig till ndmndens kdrnverksambhet,
dvs. tillsynen. Pdgdende projekt &r:

- ansokan om virmepump, idag finns redan mojlighet att se befintliga
anldggningar via nitet.

- radon, information pa nétet om utférda métningar.

- ansokan om godkédnnande eller anmédlan om registrering av
livsmedelsanldggning (anmélan kan goras idag) tillkommande funktionalitet &r
t.ex. att fa sitt beslut direkt fran e-tjénst och integration med Ecos for
avslutning av drenden. En effektivisering blir troligtvis automatiseringen av
diarieforing vid registrering.

Utover tillsynen finns en sérskilt prioritering av klimatarbetet.
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Administrationens 21 % tas fram 2009

andel av de totala 2009
o kostnaderna (alla

namnder)

#Uppfylls helt

Antal tivlande i 0st 45 st 2009

kvalitetsutmarkelsen
(alla namnder)
@ Uppfylls helt

Utveckla IT-verktyg och organisation for en 2008-01-01 2009-12-31
forbattrad serviceniva i myndighetsutdvning

och tillsynsverksamhet gentemot stadens

medborgare

Fokus pa att gora myndighetskontakter och ~ 2008-01-01 2010-12-31
@ tillsynsverksamhet gentemot foretag
lattillganglig, effektiv och serviceinriktad

NAMNDMAL:
Effektivisera och hoja kvaliteten pa forvaltningens interna processer

@ Uppfylis helt

Det finns en rad aktiviteter planerade for utveckling av de interna processerna;
alltifran utveckling av den interna servicekulturen till utveckling av e-tjinster.
Detta bidrar till att forvaltningens effektivitet som helhet kommer att utvecklas.

Synpunkter och klagomal

Under perioden har tre serviceanmérkningar inkommit. De berdr samtliga
klagomal pa handlidggning av drenden. Miljoforvaltningen har sedan flera ar en
utarbetad rutin for att ta emot klagomal pé det egna arbetet. Rutinen innebér
ocksa att forvaltningen ska kunna éndra sitt arbetssétt om sa ar befogat. Ingen av
serviceanmérkningarna har foranlett fordndringar av arbetssitt.

Ovrigt

Némnden har i samband med VP 2009 tagit fram en aktivitetsplan for upphandling
1 konkurrens. Det finns ingen planering for upphandling av verksamheter eller
avknoppning. Ndmndens specialreglerade roll sdsom tillsynsmyndighet dvs att
vara expertorgan och dven svara for myndighetsutdvningen péverkar i hog grad
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mojligheterna till konkurrensutséittning och avknoppning. Forvaltningens
verksamhet ar till ca. 80 procent lagreglerad. Sdsom framgér ovan i
tertialrapporten finns en relativt stor del av nimndens verksamhet som bestar av
kopta tjdnster och denna andel kommer att 6ka genom att Serviceférvaltningen
overtar verksambheter. I den mén avknoppning har varit mojlig och 6nskvérd har
tidigare ocksa detta skett. En del av ndmndens verksamhet som lagts utanfoér den
egna forvaltningen dr Call-servicefunktionen.

www.stockholm.se



