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Avdelningschef/Stadsveterinar
Telefon 08-508 28 928, 076-825 47 11

Milj6- och hélsoskyddsnamnden

margareta.widell@miljo.stockholm.se

YTTRANDE OVER REVISIONSRAPPORT - GRANSKNING
AV LIVSMEDELSKONTROLLEN

Forslag till beslut

1 Overlimna yttrandet till Stadsrevisionen
Gunnar Soderholm Margareta Widell
Sammanfattning

Revisionskontoret har i en sérskild granskning bedomt Miljo- och hélsoskyddsndgmndens
foljsamhet till den nya livsmedelslagstiftningen. Revisorerna slutsats &r
sammanfattningsvis foljande:

Miljo- och hélsoskyddsndgmnden har kommit ldngt med att utveckla
livsmedelskontrollen utifrdn den nya lagstiftningen

Némndens tillimpning av riskklassificeringssystemet avviker vésentligt fran
rekommendationerna fran livsmedelsverket

Sjalvfinansieringsgraden har forbattrats vasentligt, men berdknas inte nd malet
80 % kostnadstidckning 2008

Némndens former for uppfoljning och styrning av livsmedelskontrollen &r i
huvudsak dndamaélsenlig, men flerarsplanering behover utvecklas

Némnden har rutiner for att sékerstélla att personalen har ritt kompetens.

Miljoforvaltningen anser att revisionsrapporten generellt ger en bra beskrivning av
verksamheten. Forvaltningen instimmer i huvudsak i bedémningarna i revisionsrapporten
men har vissa fortydligande kommentarer. Forvaltningen anser ocksé att ndmnden har
tillimpat riskklassificeringsystemet pé ett riktigt sétt.

Box 8136, 104 20 Stockholm. Telefon 08-508 28 800. Fax 08-508 28 808. registrator@miljo.stockholm.se
Besoksadress Tekniska nimndhuset, Fleminggatan 4

www.stockholm.se/miljoforvaltningen
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RISK- OCH ERFARENHETSKLASSNING

Miljoforvaltningen konstaterade nér riskklassificeringen skulle genomforas att systemet
genom sin konstruktion skulle medfora dels att manga objekt skulle tilldelas orimligt
mycket arlig kontrolltid, dels att modellen for flyttning mellan erfarenhetsklasser var
tekniskt kranglig.

Genom att placera alla objekt i ldgsta klass initialt finns tid for ett forsta kontrollbesok.
Om detta utfaller vdl behdvs ingen ytterligare tid. Om allvarliga avvikelser konstateras
gors nytt besok som debiteras extra ordinér kontrolltid. Genom detta forfarande far
objektet nodvindig kontroll utifran ett riskperspektiv.

Nir det géller omklassning mellan erfarenhetsklasser har férvaltningen valt att folja
samma princip som Livsmedelsverket rekommenderar, ndmligen att allvarliga avvikelser
eller avvikelser som inte réttas till leder 6kad kontrolltid. Tekniken skiljer sig ndgot
genom att Livsmedelsverket presenterat en modell med podngberikningar medan
forvaltningen valt sanktioner som ett enkelt och tydligt kriterium. Resultatet blir i princip
detsamma och vi spar administrativ tid. Dessutom ar forfaringssattet transparent och
rattssdkert for verksamhetsutdvarna eftersom ett myndighetsbeslut ligger till grund for
andrad klassificering.

BEHOVSINVENTERING OCH RESURSBEHOV

Behovsinventering och resursbehov har gjorts med végledningen fran Sveriges
kommuner och landsting som grund. Genom modellens konstruktion finns det indirekt tid
avsatt for extra ordinér kontroll.

Revisionskontorets kommentar att tid for extraordinar kontroll behdver avsittas dr
relevant sa till vida att vi nu har praktisk erfarenhet av utfall for denna kontroll och
diarmed kan budgetera bade tid och intikt i budget for 2009.

KONTROLLPLAN (VP) 2008

Revisionskontoret papekar nér det giller kostnadstickningsgrad via avgifter att
inspektorernas restid inte beaktats i taxeséttningen for livsmedelskontrollen. Genom
noggrann tidrapportering under 2008 finns nu underlag for att korrigera taxan. I
Oversynen av taxa for 2009 har restiden beaktats.

ARBETSSATT

Uppfdljning av nedlagd tid per objekt kan goras per enskilt objekt. Inspektorerna noterar
rutinméssigt den tid som anvénts sé att det &r mojligt att se ndr den arliga kontrolltiden
“tagit slut” och extraordinér tid ska debiteras.

UPPFOLJNING

Revisionskontorets kommentar om att delméilet arlig kontrolltid kan behova ses dver dr

relevant och kommer att beaktas i arbetet med verksamhetsplanering och budget for 2009.
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Bakgrund

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av avdelningen for livsmedelskontroll vid
Miljoforvaltningen. Syftet med granskningen har varit att dversiktligt bedéma miljé- och
hilsoskyddsndmndens foljsambhet till den nya livsmedelslagstiftningen vad géller
planering och genomforande av den arliga kontrolltiden. I granskningen har ocksé ingétt
att bedoma om nidmndens former for styrning och uppf6ljning dr &ndamalsenliga.

Sammanfattningsvis framgar av rapporten att:
e Niamnden har kommit langt med att utveckla livsmedelskontrollen

e Néamndens tillimpning av riskklassificeringssystemet avviker visentligt fran
rekommendationerna fran livsmedelsverket, som ar tillsynsmyndighet i dessa
frégor.

e Livsmedelskontrollens sjélvfinansieringsgrad har forbéttrats, men beréknas inte
na malet om full kostnadstackning 2008

e Niamndens former for styrning och uppfoljning av livsmedelskontrollen &r i
huvudsak dndamalsenliga, men en flerarsplanering behdver utvecklas

e Niamnden har rutiner som sékerstéller att personalen har ritt kompetens

Forvaltningens synpunkter

I och med ikrafttradandet av den nya livsmedelslagstiftningen den 1 januari 2006 inférdes
ocksa visentliga fordndringar i kontrollen av livsmedelsforetagare. Lagstiftningen
andrades frén att reglera detaljer till att betona flexibilitet och foretagens eget ansvar.
Avgiftssystemet fordndrades frén att vara baserat pa schabloner till att i stéllet inriktas
mot risken i det enskilda foretagets verksamhet. Som en f6ljd av férdndringarna
paverkades ocksé arbetsséttet for kontrollmyndigheten. Sammantaget ar fordndringarna sé
omfattande att de brukar betecknas som ett paradigmskifte for kontrollen av livsmedel.

Pé grund av den nya lagstiftningen har nya krav stéllts pa planering och uppfoljning men
ocksa pa administrativa rutiner och pa administrativa stodsystem. Det krdvs nagra ars
erfarenhet innan tillricklig erfarenhet vunnits och nya rutiner inarbetats.

Miljoforvaltningen har gjort omfattande satsningar pa bade framtagande av rutiner och pa
system for planering och uppfoljning av ekonomi och kontrollarbete. Vi dr nu inne i det
tredje aret med nya lagstiftningen, erfarenhet har vunnits och rutiner har successivt
forbattrats. Det dr glddjande att kunna konstatera att verksamheten har forbéttrats
betydligt. Det dr ocksa glddjande att en revision av verksamheten kan konstatera att
avsevirda forbattringar har astadkommits.

Miljoforvaltningen anser att revisionsrapporten generellt ger en bra beskrivning av
verksamheten. Forvaltningen instimmer i huvudsak i beddmningarna i revisionsrapporten
men vill framféra kommentarer enligt foljande.
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SJALVFINANSIERINGSGRAD

Av revisionsrapporten framgar att livsmedelskontrollens sjdlvfinansieringsgrad har
forbéttrats, men att den inte berdknas nd malet om full kostnadstidckning 2008. Det &r
viktigt att betona att all tid inte far avgiftsbeldggas. Sveriges komuner och landsting
rekommenderar som tumregel en tdckningsgrad pa cirka 80 procent.

RISK- OCH ERFARENHETSKLASSNING

Miljoforvaltningen konstaterade nér riskklassificeringen skulle genomforas att systemet
genom sin konstruktion skulle medfora dels att ménga objekt skulle tilldelas orimligt
mycket arlig kontrolltid, dels att modellen for flyttning mellan erfarenhetsklasser var
tekniskt kranglig. Modellen for riskklassificering ar de facto en prototyp som borjade
anvindas ar 2007. Det kommer att behovas fordndringar som baseras pé erfarenheter av
gransdragnings- och definitionsproblem under de forsta &ren. Modellen maste anvindas i
kombination med kunskap och erfarenhet for att bli en bra grund for kontrollarbetet. Ett
okritiskt tillimpande av modellen kan komma att leda till orimligt antal kontrolltimmar
och meningslésa kontroller med atféljande onddiga kostnader for foretagen.

Genom att placera alla objekt i ldgsta klass initialt finns tid for ett forsta kontrollbesok.
Om detta utfaller vél behovs ingen ytterligare tid. Om allvarliga avvikelser konstateras
gors nytt besok som debiteras extra ordinér kontrolltid. Genom detta forfarande far
objektet nodvandig kontroll utifran ett riskperspektiv och far betala for den faktiska tid
som atgér for kontrollen.

Tilldggas bor att ménga kommuner enligt underhandsuppgift arbetar med en schablon att
ett kontrollbesdk tar atta timmar. Milj6forvaltningen redovisar i stéllet faktiskt anvénd tid
gentemot varje enskilt objekt. Det medfor ocksa att verksamheterna betalar for kontrolltid
som faktiskt levereras och inte redovisas som schablon. Detta korresponderar val med
regelverket som séger att verksamheterna genom avgift ska betala for myndighetens
faktiska kostnad for kontrollen.

Niér det géller omklassning mellan erfarenhetsklasser har forvaltningen valt att f6lja
samma princip som Livsmedelsverket rekommenderar, ndmligen att allvarliga avvikelser
eller avvikelser som inte réttas till leder 6kad kontrolltid. Tekniken skiljer sig nagot
genom att Livsmedelsverket presenterat en modell med poéngberidkningar medan
forvaltningen valt sanktioner som ett enkelt och tydligt kriterium. Resultatet blir i princip
detsamma och vi spar administrativ tid. Dessutom ar forfaringssattet transparent och
rattssidkert for verksamhetsutdvarna eftersom ett myndighetsbeslut ligger till grund for
andrad klassificering.

Nér Miljoforvaltningen beslutade att initialt klassificera alla verksamheter i
erfarenhetsklass A skedde det i avsikt att inte belasta verksamheterna med onddig
kontrolltid. Det har visat sig vara en riktig bedomning. Forvaltningen har bara i ett fatal
fall haft anledning att, p& grund av allvarliga avvikelser eller avvikelser som inte rittats
till, fatta beslut om att flytta verksamheter till en hogre erfarenhetsklass. Det totala antalet
kontrollobjekt ar cirka 6 600. Antalet “uppklassade” verksamheter ar 2007 var strax under
70. Under innevarande berdknas antalet bli ldgre dn 200 stycken. Det motsvarar tre
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procent av objekten vilket enligt forvaltningen visar att den ursprungliga beddmningen &r
korrekt. Skillnaden mellan aren beror huvudsakligen pa att fler verksamheter kommer att
kontrolleras under 2008 jamfort med foregaende ar.

BEHOVSINVENTERING OCH RESURSBEHOV

Behovsinventering och resursbehov har gjorts med végledningen fran Sveriges
kommuner och landsting som grund. De 800 timmar som varje inspektor kalkyleras
kunna prestera avser arlig kontrolltid. Av en mojlig arsarbetstid pa 1 600 timmar finns det
sedan utrymme for arbete med godkdnnande, registrering, extra ordindr kontroll,
kompetensutveckling och liknande. Darmed finns det indirekt tid avsatt for extra ordinér
kontroll.

Revisionskontorets kommentar att tid for extraordinar kontroll behdver avsittas &r
relevant sa till vida att vi nu har praktisk erfarenhet av utfall for denna kontroll och
diarmed kan budgetera bade tid och intdkt i budget for 2009.

KONTROLLPLAN (VP) 2008

Malen i den nationella kontrollplanen ér till sin karaktdr inriktningsmal och de dr inte
direkt mitbara. Det forsta mélet uppfylls genom faststéllande och utforande av arlig
kontrolltid. Det andra malet, kompetenta och ansvarstagande foretag, bidrar forvaltningen
till genom att kontrollera system for egenkontroll och genom att i forekommande fall
utfirda sanktioner mot féretag som uppvisar brister. Dock &r det viktigt att pdpeka att det
yttersta ansvaret for uppfyllande av detta mal avilar foretagen, vilket ocksa ar tydligt
uttalat i den nya lagstiftningen. Det tredje mélet uppfylls genom forvaltningens
serviceatagande och genom deltagande i enkdtundersokningen NKI.

Revisionskontoret papekar nér det giller kostnadstickningsgrad via avgifter att
inspektorernas restid inte beaktats i taxeséttningen for livsmedelskontrollen. Genom
noggrann tidrapportering under 2008 finns nu underlag for att korrigera taxan. I
Oversynen av taxa for 2009 har restiden beaktats.

Miljoforvaltningens forslag till ny taxa faststilldes av Miljo- och hilsoskyddsndmnden
den 23 september 2008.

ARBETSSATT

Rapporteringen till Livsmedelsverket r for ndrvarande under utredning och omarbetning.
Manga kommuner, déribland Stockholm, har haft svart att rapportera alla detaljer som
efterfragats och det har ifrdgasatts vad syftet varit. Statistiken har inte heller aterkopplats
till kommunerna pé ett sétt som varit till nytta i kontrollarbetet. Den pagéende dversynen,
dar Miljoforvaltningen ér representerad i Livsmedelsverkets arbetsgrupp, har som mal att
forenkla rapporteringen och aterrapportera till kommunerna. En grundforutséttning for
bra rapportering &r stodsystem som ar &ndamalsenliga. I den delen har checklistorna inte
varit optimala. Férhoppningsvis kommer forbéttringar inom en snar framtid.
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Uppfdljning av nedlagd tid per objekt kan goras per enskilt objekt. Inspektorerna noterar
rutinméssigt den tid som anvénts sa att det 4r mdjligt att se nar den arliga kontrolltiden
“tagit slut” och extraordinér tid ska debiteras.

UPPFOLJNING

Revisionskontorets kommentar om att delmalet arlig kontrolltid kan behova ses dver dr

relevant och kommer att beaktas i arbetet med verksamhetsplanering och budget f6r 2009.

Slut

Bilagor

Bilaga 1 Revisionsrapport nr 5/2008 Livsmedelskontrollen, Dnr 420-109/08

SID 6 (6)



