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Sammanfattning

Forvaltningen har under hosten 2009 och framit inventerat behov, prioriterat ’tag-
ordning” och genomfort ett antal (40-tal) ramavtalsupphandlingar avseende entre-
prenad samt tekniska konsultdiscipliner. Aktiviteterna syftade i forsta hand till att
ticka fastighetsavdelningens och planeringsavdelningens behov i samband med
arbeten inom underhalls och investeringsplanen. Forvaltningens dterstdende samt
framtida ramavtalsupphandlingar kommer att folja nedan redovisade principer.
Denna redovisning &r svar pd en fraga i nimnden fran den 31 augusti 2010, om
hur forvaltningen genomfor ramavtalsupphandlingar.
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Bakgrund

Idrottsforvaltningen har under hosten 2009 och framat inventerat behov, prioriterat
“tagordning” och genomfort ett 40-tal ramavtalsupphandlingar for disciplinerna
entreprenader samt tekniska konsulter. Arbetet har 1 forsta hand syftat till att ticka
fastighetsavdelningens samt planeringsavdelningens behov enligt tidigare ramav-
tal, men giltighetstiden hade dven 16pt ut for vissa av avtalen och de behdvde upp-
handlas pé nytt.

Arendets beredning
Arendet har beretts av fastighetsavdelningen.

Upphandling av ramavtal

Inventering

Idrottsforvaltningen bevakar kontinuerligt 16ptiderna for forvaltningens befintliga
ramavtal och de foreskrivna uppsédgningstiderna.

Under 2009 borjade de flesta av forvaltningens ramavtal stodjande konsult och
entreprenadtjénster for genomforande av fastighetsunderhélls- och
investeringsarbeten att 10pa ut, varav flertalet inte kunde forléngas. Samtidigt
foranledde nyheter i lagen om offentlig upphandling (LOU) och forvaltningens
okade behov av fler ramavtalsomraden att ett omfattande arbete initierades for
upphandling av nya ramavtal.

I ett forsta skede fokuserades arbetet pa att ticka fastighetsavdelningens och pla-
neringsavdelningens behov, vilka frimst bestdr av disciplinerna entreprenader res-
pektive tekniska konsulter. Se bilaga 1. Behovsanalysen visade pd over 50-talet
omraden som behdver upphandlas pa nytt, av dessa ér tolv nya avtalsomriden. Det
stora antalet gjorde att forvaltningen valde att prioritera och dela upp upphandlin-
gsarbetet 1 etapper. Den forsta delen padborjades hosten 2009 och har fortsatt 1 ar
och resterande upphandlingar gors 2011.

Forvaltningens 0vriga ramavtal, som berdr andra avdelningar én fastighets-
avdelningen och planeringsavdelningen, kan definieras inom omradena:

- Varor

- Tjénster

- Stddning
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Analys och prioritering
I analysskedet utreds bland annat:

- hur stor omséttning respektive disciplin forvintas ha beroende pa de se-
naste arens upphandlingar,

- vilka krav LOU stéller pa griansvérdet for ramavtal (kan forvaltningen
direktupphandla tjdnsten/varan/entreprenaden, eller ska det upprittas ett
ramavtal?),

- finns liknande avtal redan enligt stadens centrala avtalsdatabas, och som
kan anvéndas av idrottsforvaltningen,

- huruvida vissa av tidigare ramavtalsomraden behover utvecklas, slés ihop
eller om behov av nya ramavtal uppstatt.

Prioriteringen 1 forsta skedet, de upphandlingar som skett under innevarande 4r,
baserade sig pd inom vilka discipliner forvaltningen har avropat mest uppdrag,

mitt 1 tusentals kronor per dr. Det resulterade 1 dryga 40-talet ramavtalsrubriker.
Ovriga discipliner avser forvaltningen att handla upp under ar 2011 och framat.

For att kunna genomfora den stora mangden ramavtalsupphandlingar har forvalt-
ningen kontrakterat en av staden upphandlad upphandlingskonsultfirma. Darut-
over finns det enstaka ramavtal som behover fornyas eller aterupphandlas. Da for-
valtningen nyligen har forstarkt sin inkops- och upphandlingsfunktion avser for-
valtningen att genomfora dessa pa egen hand.

Forfrégningsunderlag

Aven om den ovan nimnda méngden upphandlingsomraden ger rationaliserings-
vinster, s utformades unika forfragningsunderlag for varje upphandlingsomrade.
Trots att ett specialiserat upphandlingskonsultforetag medverkade behovde
forfrdgningsunderlagen anpassas och revideras frén fall till fall. Detta ledde till
oforutsedda fordyringar av konsultkostnaderna.

Under de senaste dren har LOU reviderats. Samtidigt har ocksa stadens riktlinjer
och policy avseende ramupphandlingar uppdaterats och utokats. Det gjorde att
forvaltningen inledningsvis fick 4gna mycket tid &t att finga upp alla dessa krav.
Utifran dessa forutsittningar gjorde forvaltningen en mall {or forfragningsunder-
lag, att utgé fran vid varje upphandlingsomrade — konsult eller
entreprenaddisciplin.

Ett omrade som specifikt kan ndmnas &dr kraven pd miljé dér Stockholms stads
krav for entreprenader och tjanster utgor en del av forfragningsunderlaget
tillsammans med forvaltningens krav i Program for miljoanpassat byggande. Det

SID3(9)



TJANSTEUTLATANDE
SID 4 (9)

finns dven krav pd miljéledningssystem och att inbyggda varor skall uppfylla vissa
bedomningar i den s kallade Byggvarubedomningen. Vad géller offererande
foretagens seriositet sa utgér Stockholms stads dverenskommelse med
Skatteverket en del av forfragningsunderlaget. I kvalificeringskraven stélls
omfattande krav pé foretagens seriositet tex krav pa intyg om erlagda skatter och
kreditviardighet. En annan viktig del ar att arbetsmiljolagens nya krav géllande
byggmiljosamordning i1 planerings och byggskedet &r inarbetade.

Se utdrag ur forfragningsunderlagen i bilaga 2-35.

Lagen om offentlig upphandling innehaller flera olika upphandlingsformer

- Rangordningsprincipen -, tilldmpas av férvaltningen vid avrop av mindre
uppdrag

- Férnyad konkurrensutsdttning — tilldmpas av férvaltningen vid avrop av
storre uppdrag, upp till ca 46 basbelopp

- Férdelningsnyckel — uppdragen fordelas mellan ndgra utvalda
anbudsgivare. Denna form har forvaltningen valt bort, dd forvaltningen i
dagsldget ej forfogar over de verktyg och system som da skulle krdvas for
uppfolining och statisktik.

Idrottsforvaltningen har i de ramavtalsupphandlingar som genomforts under 2010
valt att anvinda forenklat forfarande samt 6ppen upphandling. Inom dessa upp-
handlingsformer har férvaltningen sedan valt att anvdnda fornyad konkurrensut-
sdttning och rangordningsprincipen for tilldelning av kontrakt. Vilken form som ar
lamplig avgors i dialog med anvéindarna inom forvaltningen.

For att sdkra ratt omfattning och en korrekt definition av de produkter och tjanster
som upphandlas medverkar de inom forvaltningen utsedda sakkunniga for respek-
tive omrade.

Med stod fran stadsledningskontorets juridiska avdelning samt enheten for upp-
handling och konkurrens har expertis inhdmtats samt hinsyn tagits till KF:s
policyn inom upphandlingsomrédet.

De fackliga organisationerna medverkar i upphandlingar genom att ta del av listan
over de ramavtal som ska upphandlas och av principerna for forfragningsunderla-
gen. Organisationerna fir dven information om tilldelningsbesluten innan dessa
sénds till anbudsgivarna efter avslutad upphandling.

Upphandling
Annonsering av samtliga anbudsforfragningar sker via upphandlingssystemet
OPIC, dar samtliga dokument som ingar i det specifika forfragningsunderlaget
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publiceras elektroniskt. Genom detta internetbaserade system far anbudsgivare 1
hela landet (och for upphandlingar 6ver troskelvirdet d4ven inom EU) information
om aktuella anbudsforfragningar fran savél offentliga myndigheter som privata
foretag.

Anbudsforfragan fran forvaltningen ligger ute pa internet under minst den tid som
ar foreskriven enligt LOU. Fragor som under anbudstiden kommer in angaende
upphandlingen tas emot, registreras och besvaras skriftligen av forvaltningen. I
vissa fall kan forfragningsunderlaget behdva fortydligas, och d& upprittas ett sa
kallat kompletterande forfragningsunderlag (KFU), som skickas skriftligen och
elektroniskt ut till samtliga som har tagit ut handlingarna for den specifika upp-
handlingen.

Innan anbudstidens utgang ska alla anbudsgivare som dr intresserade att l1imna
anbud skicka in sitt skriftliga anbud till férvaltningens registratur, diar de forvaras
under sekretess tills anbudstiden har gétt ut.

Anbudséppning

Anbudsoppning sker under ledning av forvaltningens registrator och med medver-
kan av upphandlings/inkdpssamordnaren. Om 6nskemal finns fran anbudsgivare
kan de krédva att 4ven en oberoende notarie finns nirvarande vid anbudsdppningen.
Anbudsoppningen protokollfors, registreras, handlingarna stamplas in med mera,
helt enligt forvaltningens rutiner for hantering av handlingar. Darmed kan utvérde-
ringen av anbuden bdrja.

Utvérdering samt referenstagning

Utvérdering sker enligt de redan i anbudsforfragan foreskrivna utvérderingsprinci-
perna. Dessa kan variera frdn upphandling till upphandling, beroende pé vilken
vikt olika delar i anbudsforfragan har getts. I vissa fall 4r det priset som &r vikti-
gare, 1 andra fall 14ggs tyngre vikt pa att exakt ritt kompetens handlas upp, eller en
del av utvirderingen kan viktas med de tidigare utférda uppdragen hos annan be-
stdllare. Olika krav kan rdknas ihop till att {4 en slutlig rangordning bland anbuds-
givarna.

Utvirderingen sker i tre steg:
1. Anbudets korrekthet kontrolleras, att alla begirda handlingar 4r med pa rétt
sdtt (annars kan anbudet forkastas).
2. Utvirdering av anbudsgivare genomfors enligt kraven i LOU samt att
seriositetskraven uppfylls (annars kan anbudet forkastas).
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3. Utvirdering av anbud genomfors. En sammanstillning av alla faktorer gors
och resultatet blir en prelimindr rangordning.

4. 1 vissa fall finns krav pé att anbudsgivare med relevanta referenser ska
styrka sin kompetens. Forvaltningen foljer upp detta enligt faststédllda ruti-
ner.

Utvérderingen enligt punkt 3 och 4 kan nu sammanstéllas och ett slutgiltigt resul-
tat av de vinnande anbuden presenteras.

Tilldelning
Beroende pa vilken niva kontraktssumman for hela avtalsperioden (som kan
stracka sig upp till fyra ar) ligger pé for respektive ramavtalsomrade, hanteras
tilldelningsbeslutet enligt gidllande delegationsordning. Foljande giller, om den
totala uppskattade kontraktsumman ér:

- under 2 miljoner kronor beslutas av chefen for fastighetsavdelningen

- mellan 2 och 5 miljoner kronor beslutas av forvaltningschefen

- Over 5 miljoner kronor beslutas av idrottsndimnden.

Efter att tilldelningsbeslut ar fattat skickas det till samtliga anbudsgivare som har
lamnat in anbud. Dérefter invantar forvaltningen de tio kalenderdagar som LOU
faststdller som mdjlig Overprovningstid, innan kontraktskrivning kan ske.

Kontraktskrivning

Kontraktet upprittas i tvé likalydande exemplar och skickas 1 vanliga fall ut redan
tillsammans med forfragningsunderlaget. Kontrasignering av idrottsforvaltningen
sker efter de tio foreskrivna dagarna och avtalet triader i kraft vid 6verenskommet
datum.

Det dr att foredra att forvaltningen har hel- eller halvérsvis faststillda datum for
ndr ramavtal borjar géilla och sdledes ocksé loper ut. Det gor det littare att folja
upp avtalen.

Vid eventuell éverprévning

Emellanét intraffar det att en upphandling eller ett tilldelningsbeslut dverprovas.
Anbudsgivaren ska da skriftligen, inom den angivna tiodagarsfristen da éverprov-
ning kan ske, ha inkommit till forvaltningsrétten med sitt yrkande och grund for
att styrka dessa for att overprovning ska kunna ske.

Forvaltningsritten kan vid handlédggningen av ett mal som ror offentlig upphand-
ling meddela foljande beslut eller dom:
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- Avsld begiran om §verprovning.
Om sé inte sker kan ritten meddela:
- Interimistiskt beslut att upphandlingen inte far avslutas innan dom har av-
kunnats 1 malet.
- Att rattelse ska ske innan upphandlingen far avslutas.
- Attupphandlingen ska goras om i sin helhet.
- Att overprovningen ldmnas utan atgiard och upphandlingen far avslutas.

Efter att tiodagarsfristen har 16pt ut och giltigt kontrakt har tecknats kan en le-
verantdr inte ldngre begira overprovning av upphandlingen. De enda mojligheter
som da aterstar for en leverantér som anser sig forfordelad, ér att fora talan om
ogiltigforklarande av kontraktet eller begéra skadestédnd i allmidn domstol.

Tillampning av ramavtal samt avtalsuppféljning

Ramavtalen trader 1 kraft enligt 6verenskommet datum, vilket dr avhiangigt:
- Om eventuell begiran om Sverprovning inkommit till férvaltningsrétten.
- Naér foregédende ramavtal 16per ut.
- Andra faktorer.

I samband med implementering av ramavtalen halls interna informationsméten
och genomgangar om de nya ramavtalen och dess villkor for medarbetare som
kommer att berdras av dessa. Informationen publiceras och uppdateras kontinuer-
ligt dven pa forvaltningens intranét.

Vidare sker — vid storre fordndringar — genomgéng med de kontrakterade parterna,
for information om varandras verksamheter och forvéntningar p4 kommande sam-
arbete.

Stadsledningskontoret har nyligen bildat en arbetsgrupp for avtalsuppfoljning. Det
ska vara ett fortlopande arbete 1 vilket dven idrottsforvaltningen aktivt kommer att
delta. Att arbetet bedrivs inom ramen for ett av stadsledningskontoret lett natverk
borgar for att staden kommer att fa en enhetlig policy och systematik for avtals-
uppfoljning.

Avtalsuppfoljningen har till syfte att sdkerstdlla att bada parter i avtalet uppfyller
samtliga sina dtaganden under hela avtalsperioden. Det dr angeldget att sékra att
upphandlade leverantorer levererar i enlighet med de krav och forvéntningar som
forvaltningen har. Lika viktigt dr det att sikerstélla att forvaltningen 1 sin tur dr en
bra avtalspart, med hog grad av avtalstrohet och tydlighet samt med ett 6ppet och
transparent forhéllningssétt gentemot sina avtalspartners.
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Tidsplan

Behovsanalysen ska pdborjas i god tid fore de géllande avtalens utgéng, sa att
samtliga ovan nimnda skeden kan genomf6ras och nya avtal tecknas innan fore-
géende avtal gar ut. Beroende pa upphandlingsform &r anbuden behéftade med
olika tidsfrister for annonsering, vilket forvaltningen maste ta hénsyn till i tidspla-
nen. Detsamma géller for en eventuell Gverprovning av upphandlingen.

Avtalsperioden for ramavtalen kan bestimmas till mellan ett och fyra ar. Av olika
strategiska anledningar kan avtalstiden delas upp 1 lampliga perioder. Forvaltnin-
gen viljer 1 de flesta fall avtalsperioder pd tvd ar med mojlighet till forlangning
med ytterligare ett plus ett ar.

Finansiering

Konsultkostnader samt de interna kostnaderna for det 40-talet ramavtal som for-
valtningen genomfort sedan hosten 2009 har finansierats inom faststélld budget.
Kostnaderna per disciplin berdknas till mellan 80—100 tusen kronor. Denna
kostnad ldr ligga hogre nér forvaltningen upphandlar enstaka ramavtal dver tiden,
istdllet for samtidigt 1 den omfattning som skett hittills, eftersom
rationaliseringsvinsten da uteblir.

Risker

Forvaltningen har identifierat foljande risker 1 upphandlingsarbetet.

- Beslut om att avbryta upphandlingen.
Orsak kan vara att ett grovt fel upptécks i forfragningsunderlaget, att mark-
nadsanalysen var felaktig med mera.
Atgird: planera for mer tid och med riitt kompetens vid upprittande av for-
frdgningsunderlaget.

- Upphandlingen dverprovas hos forvaltningsrétten.
Orsak: anbudsgivare anser sig vara felaktigt behandlade eller anser att for-
frdgningsunderlaget var felaktigt utformat.
Atgérd: Ju mer genomarbetade och kvalitetssikrade forfragningsunderla-
gen dr desto mindre risk for dverprovning.

- Forvaltningsrittens langa handlidggningstider.
Orsak: for manga drenden att hantera.
Atgird: forvaltningen tar hinsyn till detta i sina tidplaner for
upphandlingar.
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Kostnadsdrivande konsultkostnader.

Orsak: definiering av uppdraget ér otydlig, 4ndring av omfattning under

pagaende arbete, resursbrist inom forvaltningen for medverkan och upp-
foljning.

Atgird: sikra med forvaltningsintern kompetens och resurs for upphand-
lingsomréadet.

Inga eller for fa inkomna anbud.

Orsak: marknadsanalysen av omradet for ramavtalsupphandling var inte
tillracklig, det rddande konjunkturldaget padverkar hur manga som vill/kan
lamna anbud.

Atgird: mer tid Agnas 4t marknadsanalysen i planeringsfasen samt dialog
med marknaden.

Att kommande upphandlingar — trots ambition att dela upp dem &ver tid —
kraver alltfor stora arbetsinsatser fran forvaltningens sida.

Orsak: de lagstadgade kraven pa fran vilka nivaer det inte kan direktupp-
handlas gor att manga discipliner numera méste ramupphandlas.

Atgird: Stirka forvaltningen med interna resurser kring upphandlingsfra-
gor.

Bilagor

1. Ramavtalsdiscipliner

2. Allminna foreskrifter, Arkitektkonsulter

3. Allménna foreskrifter, Rorarbeten

4. Overenskommelse Stockholms Stad - Skatteverket

5. Miljokrav vid upphandling av entreprenader och tjdnster
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