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Intern kontroll - en del av styrning och uppféljning
Generellt innebér intern kontroll att kommunen och ndmnden har organisation,
rutiner och system som bl.a. syftar till att:
e trygga kommunens tillgangar
e sdkerstélla att lagar och styrdokument efterlevs
minimera risker
sdkra att resurser anvédnds enligt tagna beslut — styra mot beslutade mal
sdkra en réttvisande redovisning
1 tid upptécka brister och felaktigheter
skydda fortroendevalda och anstéllda fran oberittigade misstankar.

Det priméra syftet med idrottsndmndens interna kontroll dr att sdkerstdlla att de av
fullméktige och nimnden faststéllda malen uppfylls. Intern kontroll utgdr dérfor
ett ledningsverktyg av stor betydelse. Syftet dr ddrmed ocksa att sdkerstilla styr-
barhet, sdkerhet och effektivitet i ndmndens organisation och verksamhet samt att
undga fel och skador.

Den interna kontrollen ska vara en integrerad del i organisationens styrsystem.
Stadsledningskontoret har utfirdat anvisningar for nimndernas arbete inom omréa-
det (cirkuldr nr 15 &r 2000).

Styrning syftar till att organisationens verksamhet bedrivs effektivt och mot upp-
stillda mal. Styrning kan utdvas 1 olika processer, som planering, ledning, upp-
foljning och kontroll. Intern kontroll har sin tyngdpunkt i uppféljning och kontroll
men forutsitter planering, ledning och faststéllda riktlinjer for att kunna fungera. I
bilaga 2 finns fortecknat kommundvergripande styrdokument som tillimpas inom
idrottsndmndens ansvarsomrade samt forvaltningens egna viktigare styrdokument,
policydokument och riktlinjer.

ILS (integrerat ledningssystem) &r stadens system for integrerad ledning och upp-
foljning av verksamhet och ekonomi. Uppfoljning av program (maldokument) och
riktlinjer dr inordnad i budgeten genom indikatorer och aktiviteter. Indikatorerna
miter 1 vad min ndmnden uppfyller kommunfullméktiges, KF:s mél. Aktiviteter
ska bidra till méluppfyllelsen och f6ljs upp i tertialrapporter och verksamhetsbe-
rittelse.

I kommunfullmiktiges Regler for ekonomisk férvaltning faststills de krav som

stdlls pa ndmnd och pa vad forvaltningschef ska tillse vad avser den interna kon-
trollen.
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Namndens arbete med intern kontroll

Néamndens ansvar for den interna kontrollen styrs av kommunallagens 6 kap

7 §. I enlighet med bestimmelsen ska ndmnden se till att verksamheten bedrivs 1
enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har beslutat och foljer
de foreskrifter som géller for verksamheten, samt se till att den interna kontrollen
ar tillracklig. Detsamma géller nér varden av kommunal angeldgenhet med stdd av
kommunallagen 3 kap 16 § har ldmnats 6ver till nagon annan.

Intern kontroll 4r inte detsamma som revision. Revisorernas uppgift ar enligt
kommunallagen 9 kap 9 § att préva om den kontroll som gors inom ndmnden &r
tillracklig.

Néamndens internkontrollarbete utformas sa att med rimlig grad av sidkerhet foljan-
de mal kan uppnas:
e verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige
har bestdmt
e att lagar, avtal och andra for nimnden gillande regler, foreskrifter och be-
slut f6ljs
e anskaffningen och anvindningen av resurser ar effektiv och &ndamalsenlig
e redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi dr rittvisan-
de, tillforlitlig och andaméilsenlig
e sikerhet i redovisningsrutiner, administrativa rutiner och IT-system ar till-
fredsstéllande.

Intern kontroll handlar om att sékerstélla att hela verksamheten fungerar och be-
hover darfor ses som en naturlig del i verksamheten av samtliga chefer och med-
arbetare. Den interna kontrollen ska utforas med ett konsultativt forhallningssatt
och vara stodjande, d.v.s. bidra till att forbéttra och effektivisera forvaltningens
verksamhet. Malsittningen ar att brister ska upptéckas och atgéardas innan de nega-
tiva konsekvenserna blir patagliga.

Idrottsforvaltningen har en relativt langtgdende decentralisering av ansvar och
befogenheter. Ett fungerande regelverk och en fungerande intern kontroll dr darfor
extra viktigt.

Né&@mndens organisation fér den interna kontrollen

Idrottsndmnd
e har det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll.
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faststiller arligen en internkontrollplan, som bilaga till verksamhetsplanen, f6r
att folja upp att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredstidllande inom
ndmndens verksamhetsomraden.

forsakrar sig om att granskningarna enligt internkontrollplanen genomfors och
vidtar vid behov atgirder som sikerstiller att den interna kontrollen é&r till-
racklig.

ska vid misstanke om brott av formogenhetsréttslig karaktdr utan oskaligt
drojsmal vidta atgéirder.

Forvaltningschef

ansvarar under nimnden for ledningen av verksamheten. I uppgiften ingar
att tillse att ett internt kontrollsystem for nimnden upprittas och att kon-
kreta regler och anvisningar utformas for att upprétthalla en god intern
kontroll inom alla verksamhetsomraden.

tillser att en risk- och visentlighetsanalys genomfors och dokumenteras
och att denna utgor underlag for uppréttandet av en internkontrollplan for
nimnden.

tillser att resultatet av internkontrollplanens genomforande redovisas till
nidmnden samt foresldr ndmnden erforderliga atgérder vid behov.

omgéende informerar nimnden och revisionskontoret om det hos forvalt-
ningen uppdagas forhéllanden som medfor misstanke om brott av formo-
genhetsrittslig karaktar.

tillser att nimnden och revisionskontoret informeras om de atgirder som vid-
tas.

Avdelningschef

har ansvar for den 16pande interna kontrollen inom sin verksambhet.

ska bidra till utformningen av konkreta regler, rutiner och anvisningar for
en god intern kontroll.

vidtar atgérder vid avvikelser 1 den ldpande interna kontrollen och rappor-
terar vid behov till forvaltningschef.

informerar regelbundet anstillda om regler och riktlinjer.

Enhetschef

har ansvar for den I6pande interna kontrollen inom sin verksamhet, d.v.s.
att bygga in kontroller i handldggningsrutiner for att sékerstélla att lagar
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och forordningar, kommuncentrala regler och anvisningar samt nimn-
dens/forvaltningens beslut och riktlinjer f6ljs upp och ér kédnda.

e forsdkrar sig om att den 16pande interna kontrollen ér tillricklig och vid
behov vidtar atgérder.

e vidtar atgérder vid avvikelser i den 16pande interna kontrollen och rapporterar
vid behov till avdelningschefen.

e informerar regelbundet anstillda om regler och riktlinjer.

Medarbetare

Samtliga anstillda dr skyldiga att f6lja gillande regler och anvisningar for intern
kontroll och rapportera avvikelser till ndrmast 6verordnad chef. En fungerande
intern kontroll 4r en del av ett etiskt forhallningssatt i arbetet som kan forebygga
oegentligheter och skydda anstillda fran oberéttigade misstankar. Detta utvecklas i
forvaltningens etiska policy.

Administrativ avdelning

Administrativa avdelningen ansvarar for uppfoljning av forvaltningens interna
kontroll, for samordning av granskningsresultat och rapportering 1 verksamhetsbe-
rittelsen. Chefen for och specialistfunktionerna vid administrativa avdelningen har
till uppgift att foresld forbéttringar 1 géllande regelverk och att informera om fast-
stdllda regler 1 forvaltningen.

Controller

Controller vid administrativa avdelningen med ansvar for intern kontroll har som
uppgift att utforma och f6lja upp systemet for intern kontroll. I detta ingér att upp-
ratta risk- och visentlighetsanalys, internkontrollplan, riktlinjer och styrdokument
for forvaltningen samt ge stdd till avdelningar och enheter i dessa fragor. Till upp-
gifterna hor bl.a. dven att genomfora behovsstyrda uppfoljningar och dversyner
samt att besvara revisionsrapporter.

Risk- och vasentlighetsanalys
Risk kan definieras som en oforutsedd framtida hidndelse som negativt paverkar
Stockholms stads och idrottsndmndens méluppfyllelse.

I intern kontroll ingér att analysera befintliga risker, att gora en bedomning av
riskerna samt vidta atgarder for att minimera dessa.

I samband med framtagandet av verksamhetsplanen gors en risk- och visentlig-
hetsanalys med utgdngspunkt frdn kommunfullmiktiges indikatorer samt av de
verksamhetsprocesser som ndmnden ansvarar for. Analysen tydliggor vilka hot
som foreligger som foljd av externa och interna risker.
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Risker kan indelas i1 externa och interna risker vilka sedan indelas i ett antal risk-
kategorier. I analysen uppskattar forvaltningen dels sannolikheten for att risken
ska intrédffa, dels uppskattas védsentlighetsgraden av bedomda risker och slutligen
avgors hur riskerna ska hanteras. Utifrdn den genomforda risk- och vésentlighets-
analysen utformas érligen ett forslag till internkontrollplan. I planen lyfts de verk-
samhetsprocesser fram som utifran bl.a. risk- och vasentlighetsanalysen &r sarskilt
angeldgna att f6lja upp.

Externa risker
e Omvirldsrisker — beslut fattade av regering, riksdag eller annan extern ak-
tor som forsvarar for nimnden att uppna sina mal. Ogynnsamma vaderfor-
héllanden kan péverka ndmndens intékter och kostnader.

¢ Finansiella risker — minskad budget och minskade entréintdkter forsvarar
for nimnden att uppnd sina mal.

e Legala risker — ny lagstiftning, nya forordningar, foreskrifter som kan fa
stora konsekvenser for nimndens verksamhet.

e [T-baserade risker — ex. driftstorningar etc.

Interna risker
e Verksambhetsrisker — risken att ndmnden inte nar faststdllda verksamhets-
mdl samt att verksamheten inte bedrivs pa ett kostnadseffektivt satt
e Redovisningsrisker — rikenskaperna dr inte rittvisande eller tillforlitliga
vilket leder till felaktig uppfdljning.
e IT- baserade risker — ex driftstorningar etc.

Risk och sannolikhet

Bedomning av sannolikhet ska goras utifran att risken intréffar. Skalan for be-
démning av sannolikhet dr uppdelad fran 1, osannolik till 5, mycket sannolik.
Sannolikheten kan beskrivas som risken for fel, misskotsel samt brister i visentli-
ga processer och maluppfyllelse.

Visentlighet och konsekvens

Visentlighet kan uttryckas som graden av konsekvens for kommunen/ndmnden
eller for enskilda kommuninvénare som kan uppsta vid fel och brister i olika pro-
cesser. Skalan for bedomning av vésentlighet &r fran 1, forsumbar till 5, mycket
allvarlig.

Internkontrollplan

Néamnden ska enligt regler for ekonomisk forvaltning (kfs 2007:5) 6 kap 2 § varje
ar faststdlla en internkontrollplan for att folja upp att det interna kontrollsystemet
fungerar tillfredsstdllande inom ndmndens verksamhetsomraden. Internkontroll-
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planen &r baserad pa och tydligt kopplad till nimndens risk- och vésentlighetsana-
lys. Men dven synpunkter fran revisorerna och dvriga erfarenheter kan paverka
utformningen av planen. Internkontrollplanen innehéller f6ljande:

e Indikator/vidsentlig process - rutin eller system som ska kontrolleras

e Riskbeddomning i risk- och vésentlighetsanalysen

e Kontrollmoment, vad kontrollaktiviteten syftar till att sékerstélla

e Kontrollansvarig — vem som ansvarar for att kontrollen genomfors

e Frekvens for kontrollen, manad/tertial/verksamhetsberittelse

o Forbéttringsatgérder

Internkontrollplanen ska innehalla kontroller av kontroller, d.v.s. de kontrollmo-
ment som ska genomforas enligt planen ska vara av sddan art att tillforlitligheten 1
hela forvaltningens arbete med intern kontroll/uppfdljning kontrolleras.

En kontrollrapport har framtagits (bilaga 1) som kan anvédndas av olika befatt-
ningshavare, framst avdelningschefer och enhetschefer. Kontrollrapporten an-
vénds for att dokumentera sé kallade inbyggda kontroller, vilket innebér 16pande
kontroller av rutiner och processer. Inriktningen av dessa kontroller bor ske 1 sam-
radd mellan ansvarig chef och controller med ansvar for intern kontroll, till vilken
ocksé resultaten av dessa kontroller ska redovisas.

Rapportering av genomférda granskningar

Granskningar enligt internkontrollplanen genomfors av controller med ansvar for
intern kontroll och redovisas i en skriftlig rapport som innehéller iakttagelser, slut-
satser och ev. forslag till forbéttringsatgéarder. Resultaten frdn de dokumenterade
granskningarna enligt internkontrollplanen rapporteras ldpande till forvaltnings-
chefen och/eller ledningsgruppen. Ledningsgruppen beslutar vid behov om for-
béttringsdtgirder och dr ansvarig for genomforandet av dessa.

Resultaten fran granskningarna enligt internkontrollplanen rapporteras till nimn-
den minst en gang om aret, dock senast 1 verksamhetsberittelsen. Nér allvarliga
brister konstateras ska ndmnden snarast informeras i en skriftlig rapport om bris-
terna och vilka planerade forbattringsatgidrder som forvaltningen avser att vidta.

Bilagor

Bilaga 1. Kontrollrapport - intern kontroll.

Bilaga 2. Forteckning 6ver kommunoévergripande styrdokument som tilldmpas
inom idrottsndmndens ansvarsomrade och forvaltningens egna viktigare styrdo-
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kument.
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Bilaga 1

Kontrollrapport - intern kontroll

Idrottsférvaliningen/avdelning/enhet
Process/rutin:
Resultat - iakttagelser

Ja Nej
1. Dokumenterad rutinbeskrivning finns
2. Rutinen fungerar enligt rutinbeskrivning

3. Rutinen fungerar men behover utvecklas

4. Foljande avvikelser mot rutinbeskrivning har konstaterats:
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Bilaga 2

Férteckning 6ver kommunévergripande styrdoku-
ment som tillampas inom idrottsnédmndens ansvars-
omréde och férvaltningens egna viktigare styrdoku-

ment

Kommunévergripande styrdokument

Reglemente for idrottsndmnden.
Idrottspolitiskt program for Stockholms stad.

Ekonomi

Finanspolicy for kommunkoncernen Stockholms stad.
Forsékringspolicy for Stockholms stad.

Styrning och uppf6ljning av investeringar och andra betydande projekt.
Regler for ekonomisk forvaltning.

Funktionsnedséttning
Handikappolitiskt program for Stockholms stad.
Stod till personer med utvecklingsstérning i Stockholms stad.

Kommunikation
Kommunikationspolicy for Stockholms stad.

Infrastruktur

Oversiktsplan 2010.

Byggnadsminnesforklaring — policy for Stockholms stads egna byggnader.
Renhéllningsordning for Stockholms kommun, innefattar foreskrifter och avfalls-
plan 2008-2012.

IT och telefoni

E-strategi for Stockholms stad.
Informationsteknisk plattform f6r Stockholms stad.
IT-program f6r Stockholms stad.

Telestrategi for Stockholms stad.

Kris- och sidkerhetsfragor
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Sékerhetsprogram for Stockholms stad.
Policy och riktlinjer for informationssikerhet vid Stockholms stad.

Milj6
Miljéprogram for Stockholms stad (inkluderar Vattenprogram och Atgérdspro-
gram mot buller).

Personalpolitik
Personalpolicy 1 Stockholms stad.

Styrning och uppfoljning

Strategi for kvalitetsutveckling 1 Stockholms stad.

Uppfoljning av forbéttringsforslag, synpunkter och klagomal — en del i stadens
strategi for kvalitetsutveckling.

Integrerat system for ledning och uppfoljning av stadens verksamheter.

Upphandling
Upphandlingspolicy.
Konkurrenspolicy.

Ovrigt

Evenemangspolicy for Stockholms stad.
Riktlinjer om mutor och representation.
Handlingsprogram for FN:s barnkonvention.

Idrottsférvaltningens egna viktigare styrdokument, policydo-
kument och riktlinjer

Administration, kansli och arkiv

Diarieforing.

Hantering av allménna handlingar.

Riktlinjer for brevsvar.

Riktlinjer f6r remissvar.

Riktlinjer for information

Skrivande av tjdnsteutldtande.

Policy for mobiltelefoni.

IT-sékerhetsinstruktion.

Regler for tilldelning och anvdndning av bérbara datorer.
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Ekonomi

Delegationsordning.

Kontroll och attest samt begéran om utbetalning av pengar.

Policy for idrottsndamndens borgenséatagande.

Riktlinjer for representation, (kompletterat med: ”Sammandrag av regler for re-
presentation och maltider” och ”Sammandrag av regler for konferenser, resor och
traktamenten”).

Sammandrag av regler for avtalstrohet och avrop frén ramavtal.

Regler for drivmedelsinkdp och bensinkort.

Regler for tilldelning av fribiljetter

Foreningsstod
Bidragsregler.

Regler for O-taxa vid lokalupplételse.
Regler for subventionerad foreningstaxa vid lokalupplatelse.

Idrottsfrédgor
Policy for stdd till elitidrotten.

Program for jamstélld idrott.
Program for spontanidrott.

Energi och milj6

Energiplan 2009-2019.

Handlingsplan {6r idrottsndmndens miljéarbete 2008-2011.
Program for miljdanpassat byggande (beslut hosten 2010).

Personalfragor

Etisk policy.

Halsopolicy.

Jamstélldhets- och mangfaldsplan.
Resepolicy/Riktlinjer for resor.
Medarbetarsamtal

Lonesamtal

Arbetsmiljoé
Arbetsmiljoarbetet pa idrottsforvaltningen.

Rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete.
Rutiner for arbete mot vald och hot om vald.
Rutiner vid arbetsskador och tillbud.
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Kiris och sékerhet
Idrottsforvaltningens krisorganisation.

Idrottsforvaltningens samtliga styrdokument, riktlinjer etc. dterfinns pa intranitet
under: I min yrkesroll/Stodfunktioner/Stod- och styrdokument.
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