¢ctHo

QO
- qﬁ =
-J.Il

S TAD

g

NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING

DNR 1.2.1.-588/2011

matrétter trots att det finns olika alternativ.

Samtliga dldre ska ges mdjlighet att vilja mellan olika alternativ av
matrétter som erbjuds.
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Bristerna inom omradet for social omsorg foljs upp av dldreomsorgsavdelningens verksamhetscontroller.

Brist Atgiird Datum
Social dokumentation 2011-12-31
Den sociala dokumentationen forvaras inte pa ett sékert Den sociala dokumentationen ska forvaras sakert i lasta skap.

satt.

En ansenlig mingd genomforandeplaner har inte f6ljts upp | Genomforandeplaner ska f6ljas upp enligt i planen angivet datum. 2012-02-29
enligt i planen angivet datum.

Brister i kunskap om vad den sociala dokumentationen ska | Personalens kunskaper ska forbattras om vad den sociala dokumentationen | 5150229
innehalla. ska innehalla och hur den ska foras.

Sprakkunskaper En handlingsplan ska uppréttas for de i omsorgspersonalen som inte 2012-03-31
Bristande kunskaper i svenska spraket behérskar svenska i tal och skrift.

Maltidssituationen

Otydliga menyer eller inga menyer alls. Menyerna ska vara tydliga s4 att den dldre kan uppfatta vilka alternativ av | 2011-12-31
Samtliga édldre ges inte mojlighet att vilja mellan olika matritter som bjuds. 2011.12.31
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Boendemiljo
Ostrukturerade anslagstavlor dir t.ex. viktig information | Anslagstavlorna ska struktureras sé att den information som finns ska vara |2011-12-31
om synpunkter och klagomal blir svér att urskilja bland tydlig sa att de dldre och deras anhdriga far tillgang till informationen.
annan information. 2011-12-31
I de éldres gemensamma utrymmen sitter anslag med Personalens rutiner ska forvaras pé annat séitt i de dldres gemensamma o
personalens rutiner uppsatta pa koksskap. utrymmen i strédvan efter en hemlik miljo.
Bristerna inom omradet for hélso- och sjukvérd foljs upp av medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinsk ansvarig
for rehabilitering.
Liikemedelhantering Atgirder ska vidtas utifrin Farmaceutens rapport. 2012-02-29
Farmaceut konstaterade en del brister, rapport finns.
Medicinskt tekniska hjdlpmedel Ansvarsfordelning ska upprittas. En handlingsplan for regelbunden kontroll |2012-02-29
En 6vergripande ansvarsfordelning och planering for och service ska tas fram.
regelbunden service och kontroll saknas. Lokala rutiner for utrustning inom vérd- och behandling ska uppdateras och
Lokala rutiner for medicinteknisk utrustning som anvénds i | revideras.
vérd och behandling saknas.
Inkontinenshjdlpmedel Forvaringen av inkontinenshjilpmedel ska atgérdas. 2012-02-29
Inkontinenshjilpmedlen forvaras inte enligt anvisningar.

SAMMANSTALLNING AV BRISTER SOM SKA ATGARDAS PA VADERKVARNENSVARD- OCH OMSORGSBOENDE

Box 31 28, 103 62 Stockholm. Tulegatan 13
Telefon 08 508 09 000. Fax 08 508 09 099

www.stockholm.se/norrmalm




DNR 1.2.1.-588/2011

Sammanfattning av varden (Epikris) saknas i nésta alla
journaler efter avslutad vardtid.

Kort sammanfattning ska skrivas in efter avslutad vardtid.

SID 3 (4)
Hilso- och sjukvdrdsjournaler Aktuella uppgifter och samtycke ska finnas i samtliga journaler. 2012-03-31
Allménna uppgifter, ID-kontroll, samtycke,

planeringsansvarig personal

Uppgifterna saknas i en del journaler eller &r inaktuella.

ADL- bedomning Beddmning ska utforas minst en gang per ar for samliga boenden och

Bedomningar av forméga av daglig livsforing (ADL) har | dokumenteras i journalen. 2012-03-31
minskat och endast hilften av boenden har fatt

beddmningen utford.

Bedémningar, risk och évriga Riskbeddmning ska utféras minst en gang per ar for samliga boenden och 2012-03-31
Antalet riskbeddmningar for undernéring och trycksar, dokumenteras i journalen.

BMI och munstatus saknas i de flesta journalerna.

Likemedelsgenomgdng Likemedelgenomgéng ska utforas pa samtliga boenden minst en gang varje |2012-03-31
Finns inte dokumenterad i alla journaler. ar och dokumenteras i journalen.

Skyddsdtgdrder Komplettera dokumentationen och utvarderingsdatum for beslut om 2012-03-31
Dokumentation och utvirderingsdatum for skyddsatgédrder |individuella skyddsétgérder som sdanggrindar och larm i de journaler dér det

saknas i de flesta journalerna. saknas.

Vardplan med mdl och utvirdering Planer ska upprattas och kopplas till atgéirder. 2012-03-31
Planer har uppréttats av sjukgymnast och arbetsterapeut

men saknas i de flesta sjuskoterskornas journalforing.

Epikriser 2012-03-31
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Awvikelsehantering Utarbeta lokala rutiner for avvikelse- och kvalitetsarbetet. 2012-02-29
Systematiskt kvalitets- och sdkerhetsarbete med avvikelser
saknas.
Hygienrutiner Egenkontroll ska utforas. 2012-02-29

Egenkontroll for hur personalen foljer basala hygienrutiner
for att forhindra smittspridning saknas.

Utrustning som engéngsforkldden, engédngshanddukar, tvél | Lokalerna ska utrustas enligt Vardhygiens rekommendation. 2012-02-29
och handsprit saknas i de flesta utrymmen dér det behdvs.
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