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1 Bakgrund

14 Upphandlande enhet

Norrmalms stadsdelsforvaltning, forskole- och fritidsavdelningen, 1 Stock-
holms stad (nedan kallad bestéllaren) har genomféit en upphandling av drif-
ten av Observatorielundens och Vasaparkens parklekar samt Oppna forsko-
lan i Vasaparken inom Norrmalms stadsdelsndmnd. Denna upphandlings-
rapport beskriver genomforandet av upphandlingen. Upphandlingsrapporten
med bilagd utviirderingsredovisning utgdr underlag for bestéllarens beslut.

1.2 Upphandiingsforfarande

Denna upphandling har genomforts med tillimpning av upphandlingsfor-
men forenklad upphandling 1 enlighet med 15 kapitlet lagen (2007:1091) om
. offentlig upphandling. (LOU).

1.3 Annonsering

Pabdrjandet av upphandlingen offentliggjordes genom annons i Opic.com
databas den 26 november 2010. Annons skickades d& ddrmed genom Opics
forsorg till den Europeiska gemenskapens officiella tidning, TED. Annons
publicerades #dven pd allego.se. Link till annons har dven funnits tillginglig
pa Stockholms stads hemsida for upphandlingar.

1.4  Forfragningsunderlaget

Samtliga krav som bestillaren stiller pd utfdrare, tjfinster, genomférandet av
atagandet samt avtalsvillkor redovisades i det skriftliga férfrdgningsunder-
lag som utgjort underlag for anbudsldamnande.

1.5  Anbudstiden

Anbudsgivarna uppmanades i forfragningsunderlaget att skriftligen kontakta
bestillaren genom e-postadress upphandling-srv@service.stockholm.se om
nagonting i forfragningsunderlaget uppfattades som oklart.

Under anbudstiden forekom inga saddana kontakter eller fragor.

1.6  Inkomna anbud

Sista dag for limnande av anbud var den 9 januari 2011, Vid anbudstidens
utging hade tvd anbud inkommit. Bada anbuden inlimnades fore
anbudstidens utgang. Anbuden dppnades den 10 januari 2011 och
fortecknades av samordanre Ewa-Carin Persson och {rskolestrateg Cecilia
Oscarsson, Norrmalms stadsdelsforvaltning, med bitréide av en av
stadsdelsforvaliningen anlitad radgivare, Bengt Sundin.
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Anbuden hade ldmnats av féljande anbudsgivare:

1.  Cityparker Ekonomisk férening, org.nr. 769619-5564
2. Mabra Forskolor AB, org.nt, 556725-1482

1.7 Tillvdgagangssatt for provhing och.utvérdering av anbuden

Férutsatiningar for hur provning och utviirdering av inkomna anbud skulle
genomforas redovisades i forfragningsunderlaget. I {orfrdgningsunderlaget
angavs iven vilka redovisningar som anbudsgivaren skulle l&mna i anbudet
for att det skulle vara mojligt for den upphandlande myndigheten att genom-
féra en analys av om stillda krav uppfylits,

Prévningen av anbuden genomftrdes med utgangspunkt i de uppgifter som
ldimnats i anbuden. LOU:s krav pa likabehandling av anbudsgivarna innebér
att fortydliganden och kompletteringar endast kan avse redovisningar som
anbudsgivaren limnat i anbudet. Det har dérmed inte varit mojligt att 14gga
till uppgifter i det fall redovisningar saknats i anbudet elfer medge komplet-
tering som innebdr att annan anbudsgivare diskrimineras. Forfragningsun-
derlaget har av detta skl innehallit information som betonat vikten av att
anbuden &r kompletta.

Anbudsprévningen genomftrdes utifidn ett trestegsforfarande, dér steg 1
syftade till att klarldgga att anbudsgivaren uppfyllde de krav som stillts pd
utféraren, Om anbudsgivaren uppfylide kraven i steg 1 deltog anbudet dér-
efter 1 steg 2 — privning av att de stéllda kraven pé tjdnsterna inklusive av-
talsvillkoren var uppfyllda. Steg 3 innebar att de anbud, som efter prévning i
steg 1 och 2 kvarstod, utviirderades.

Referenstagning verkstilldes till styrkande av tidigare utférda uppdrag och
kvaliteten pa dessa. :
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2  Provning av kraven pa utféraren (steg 1)

2.1 Redovisning av den genomférda prévningen

Provningen av anbuden mot de stiillda kraven pa utforaren kan beskrivas
som en {roskel som anbudsgivaren maste ta sig §ver. Analysen av inkomna
anbud syftar dirmed till att klarligga om utforaren uppfyller stéllda krav pd
registreringsskyldigheter, betalning av skatter och avgifter, ekonomisk och
finansiell stéillning och teknisk forméga nér det géller kompetens och erfa-
renhet. '

Nedan redovisas den upphandlande myndighetens prévning av respektive
anbud utifrdn de krav som uppstéllts i forfrégningsunderlagets avsnitt 4,
krav pa utforaren.

2.1.1  Cityparker Ekonomisk forening (anbud 1)

Analysen av anbudet visade att detta baserats pé stéllda krav och att samtli-
ga krav pa utféraren var uppfyllda.

2.1.2  Mabra Firskolor AB (anbud 2)

Analysen av anbudet visade att detta baserats pa stéillda krav och att samtli-
ga krav pd utforaren var uppfyllda.

2.2  Sammanfattning

Anbuden uppfylide stillda krav pa utforaren och gick ddrmed vidare till steg
2, provning av kraven pa tjénsterna.
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3 Prévning av kraven pa tjansterna (steg 2)

3.1 Sammanfattning av stallda krav

For att ett anbud skulle kunna godkénnas krivdes att anbudet visade att

samtliga stillda krav och redovisningar var uppfylida, d.v.s. att: -

e de villkor och skallkrav som stéllis var uppfyllda,

¢ intygan skett om att de i forfrdgningsunderlaget uppstillda avtalsvﬂiko-
ren accepterats genom anbudsgivarens underskrift samt

e cfterfrigade redovisningar avseende hur stillda krav pa tjénsterna
skulle uppfyllas var ldmnade.

3.2 Redovisning av den genomfdrda provningen

Provningen av anbuden genomfordes utifrén de krav som stéllfs 1 forfrig-
ningsunderlagets avsnitt 5 (krav pé tjinsterna) och bilaga 2 (avtalsvilikor).

Prévningen visade att anbudsgivarna uppfyllde stillda krav, hade inkommit
med efterfrigade redovisningar samt accepterat uppstéllda villkor. De
foretag som anges 1 punkt 2.2 ovan gick dérmed vidare till
anbudsutvérdering.

4 Anbudsutvardering (steg 3)

Anbudsutvirderingen omfattade anbud som uppfyllt stillda krav pa ’
utforaren (avsnitt 4), stdllda krav pa tjinsterna (avsnitt 5) samt accepterat
avtalsvillkoren (bilaga 2).

41  Utvarderingsmodell

Prévning och utvirdering av inkomna anbud skedde i enlighet med vad som
angavs i forfragningsunderlagets avsnitt 6 och genomftrdes med _
utgéngspunkt frin de uppgifter som anbudsgivarna redovisat i sina anbud.

1 forfragningsunderiaget angavs:

" utvirderingen prévas vilket anbud som #r det ekonomiskt mest fordelak-
tiga med hinsyn till erbjuden kvalitet till den av nimnden bestdmda ersétt-
ningen.”

Upphandlings-/utvirderingsgruppen hade med ledning av foreskrivna krav i
forfragningsunderlaget, under rubriken "Krav pé tjidnstens utftrande”, tagit
fram fyra inbérdes viktade kvalitetskriterier (mervérdeskriterier) som till-
miits stor betydelse niir det giller att bediiva den aktuella verksamheten och
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som av anbudsgivarna sérskilt skulle redovisas i biiagdma 8-111i forfrag-
ningsunderiaget.

Mervirdeskriterierna med angiven vikt var foljande:

1. Verksamhetsutveckling och kompetens 40% .
2. Samverkan 30 %

3. Aktiviteter _ 20 %

4

Oppethatlande 10 %

4,2 Berakningsmetod

Poing utdelades fér de merviirden som redovisades i anbuden i férhallande
till for tjinstens utforande stillda krav. Anbudsgivarna kunde for vart och
ett av de fyra ovan ndmnda utviirderingskriterierna erhalla maximalt tre
poiing, Det uppnddda podngtalet fr varje kriterium multiplicerades sedan
med den angivna vikten for respektive kriterium. Produkterna summerades
shutligen for varje anbud till en anbudssumma. Den anbudsgivare som erh6ll
den hogsta anbudssumman utsdgs till vinnare.

4,3  Utvadrderingsanalys

Anbuden analyserades utifrdn ovan angivna modell. Utrikning framgér av
till denna rapport bifogat dokument (bilaga 1).

5 Tilldeiningsbeslut

‘Stadsdelsnimnden uppdrog den 25 november 2010 4t stadsdelsdirekttren aft
anta och teckna avtal med vinnande anbudsgivare, under avtalstiden besluta
om och gora smérre fordndringar av avtalet samt svara for uppfoljining av
avtalet.

Férvaltningens sammantagna bedémning av kvaliteten hos inkomna anbud
. har lett fram till att f5rvaltningen med hénvisning till den av Mabra Férsko-

lor AB erbjudna bittre kvaliteten beslutat foresld nimnden att anta det av

Mabra Forskolor AB ldmnade anbudet. '

Tilldelningsbeslutet, fattat den 26 januari 2011, framgér av till denna rap-
port bifogat dokument (bilaga 2).
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6 Uppf&ifjning av avtal

Stadsdelsnémnden garanteras i avtalet full insyn i verksamheten och har
méjlighet att delta i och styra utvecklingen av kvalitetssikring och uppfolj-
ning av verksamheten. ‘ .

Sé&vil kraven 1 forfragningsunderlaget som de utfistelser som lagts fram i
det vinnande anbudet ligger till grund for avtalet och uppféljningen av detta.

Vid stadsdelsnimndens uppf6ijningar kommer det att laggas s#rskild vikt
vid utférarens uppfyllelse av de ataganden och beskrivningar av tjinstens
utforande som anbudsgivaren gjort betraffande rmervirde for utvirderings-
kriterierna.

For Norrmalms stadsdelsforvaltning den 26 januari 2011

Christina Rapp Lundahl
stadsdelsdirektor

BILAGOR:
1. Redovisning av utviirdering av anbud.

2. Tilldelningsbeslut.
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UTVARDERING AV INKOMNA ANBUD
GALLANDE UPPHANDLING AV DRIFTEN AV
OBSERVATORIELUNDENS OCH.
VASAPARKENS PARKLEKAR SAMT OPPNA
FORSKOLAN | VASAPARKEN

Vid anbudstidens utging den 9 januari 2011 hade foljande tva anbud inkommit i
rétt tid:

* Cityparker Ekonomisk forening
* Mabra Forskolor AB

Urvalskriterier vid granskning av anbuden

I forfragningsunderlaget anges:

»T utviirderingen provas vilket anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga
med hiinsyn till erbjuden kvalitet till den av ndmnden bestdmda erséttningen.”

Utvirderings-fupphandlingsgruppen har med ledning av foreskrivna krav 1
forfragningsunderlaget, under rubriken “Krav pé tjénstens utférande”, tagit fram
fyra inbérdes viktade kvalitetskriterier (mervérdeskriterier) som tillméts stor
betydelse néir det giller att bedriva den aktuella verksamheten och som av
anbudsgivarna sérskilt skulle redovisas i bilagorna 8-11: '

1. Verksamhetsutveckling och kompetens viktning 40 procent
2. Samverkan - viktning 30 procent
3. Aktiviteter vikining 20 procent
4. Oppethallande ‘ viktning 10.procent

Referenstagning har skett till styrkande av tidigare utforda uppdrag och kvaliteten
pa dessa. E

- Metodbeskrivning

Utvérderingsgruppen sammanfattade anbuden med avseende pé
kvalificeringskraven och de sé kallade skallkraven pa tjanstens utférande samt de
fyra nimnda kvalitetskriterierna (mervirdeskriterierna) och noterade
sammanfattningarna i schematisk form for dverskédlighetens skull,



Efter bedémning av de formella kraven (kvalificeringsfasen) samt kraven pa
tjtinstens utférande framkom att de tvd anbuden svarat mot skallkraven.

Dirmed stod det klart att anbuden skulle prévas i den sista fasen, dér ovan ndmnda

fyra kriterier var utslagsgivande.

I slutfasen utdelades poing for det mervirde som redovisades i anbuden i
forhéllande till f6r tjiinstens utforande stéllda krav. Anbudsgivarna kunde for vart
och ett av de fyra utviirderingskriterierna erhalla maximalt tre poéing. Det
uppnadda poiingtalet for varje kriterium multiplicerades sedan med den angivna
vikten for respektive kriterium. Utvéirderingen gav utslag enligt nedanstiende

tabeller:

Kvalitetspofing (merviirdespoing)

| Verksam-
Anbudsgivare | hetsutveck- | Samverkan | Aktiviteter | Oppet-
ling och hallande
kompetens
Cityparker
Ekonomisk 0 0 1 0
forening '
Maébra
-Forskolor AB 2 0,5 0,5 0
Slutviirde
Verksam-
Anbudsgivare | hetsutveck- | Samverkan | Aktiviteter | Oppet- | Sumima
"1 ling och hallande | poéng
kompetens
Cityparker 1x02=
Ekonomisk 0 -0 0,2 0 0,2
forening
Mébra 2x04= [ 05x03=| 0,5x02=
Forskolor AB 0,8 0,15 0,1 0 1,05




Redovisning av mervardesheddmning

Krav enligt forfragningsunderlaget

Under rubriken *Beddmning av merviirde” anges de forutsétiningar som
bestéimmer om mervirdespodng ska utdelas, under vart och ett av de fyra
utviirderingskriterierna:

Verksamhetsutveckling och kompetens:

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga en redovisning av hur denne avser att
arbeta konsekvent med att utveckla den befintliga verksamheten géllande dess
innehall och metodik.

Samverkan

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga en redovisning av hur anbudsgivaren
avser att arbeta konsekvent med samverkan i verksamheten. Beskrivningen ska
avse bade extern samverkan och samverkan med bestéllare och brukare.
Aktiviteter

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga en redovisning av hur anbudsgivaren
avser att arbeta med och utdka aktiviteterna i verksamheten.

Oppethillande
Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga en redovisning av hur anbudsgivaren avser
att arbeta for att 6ka Sppethallandet,

Mervirdespoding

Mervirdesbeddmningen av anbuden visade att bida natt upp till de obligatoriska
kraven och dérfor hade méjlighet att erhalla merviirdespodng. I det f6ljande
redovisas utdelade mervirdespoiing och motiveringar for dessa samt en
sammanfattning av respektive anbud.

1. CITYPARKER EKONOMISK FORENING

Poiing har utdelats for foljande mervirden:

Verksamhetsutveckling och kompetens: 0 podng.

" Samverkan: 0 poing.

Abktiviteter: Anbudsgivaren tar sig att skapa en tradition med julmarknad
tillsammans med brukarna och foreningar. Skridskouthyrning avses anordnas i
Vasaparken pa helgerna. Anbudsgivaren &tar sig att uppmérksamma
Obervatorielundens 75-arsjubileum i form av en familjedag. I poing.
Oppethillande: 0 poiing. '

SD3(5)
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Motiveringar for podingsittning:

Verksamhetsutveckling och kompetens:

Anbudsgivaren har inte uppfattat kraven under denna punkt pa ritt sétt, utan
istillet beskrivit planerade aktiviteter. Utvérderingsgruppen har dérfor Iyft Sver
texten till punkten ”Aktiviteter” och dér gjort en poéingbedémning av texten. For
innehéllet under punkfen *Verksamhetsutveckling och kompetens” har dérfor ing
podng utdelats. :
Samverkdn

Anbudsgivaren har inte visat att han avser att utveckla och fordjupa samverkan
med idag forekommande och i framtiden tillkommande partner utdver
grundkraven och har d4rfor ej tilldelats poiing under denna punkt.

Aktiviteter:

Anbudsgwaren har redovisat tre utlovade aktiviteter som utvirderingsgruppen
funnit gir utdver stillda grundkrav. Genom &tagandet att genomgéra dessa tre
aktiviteter har utviirderingen mynnat ut i en mervirdespoéng for detta.
Oppethillande:

Anbudsgivaren har inte beskrivit ett Skat oppethallande s4 att det kan beddmas
skapa ett mervirde och har dérfor ej tilldelats pofing under denna punkt,

Sammanfattning:

Utvirderingsgruppen har uppfattat anbudet mera som en beskrivning av
verksamheten som den ser ut idag, dn en redovisning av tydliga visioner,
staganden, forslag eller initiativ till att utveckla dess innehall. Bland annat saknas
en trovirdig redovisning av anbudsgivarens avsikter for att i alla delar av

- verksamheten, styra och utveckla den pé et systematiskt och konsekvent sitt.
Detta har medfort att shutvirdet av mervirdesbedémningen blivit 1agt.

2. MABRA FORSKQLOR AB

Poiing har utdelats for féljande merviirden:

Verksamhetsutveckling och kompetens: Anbudsgivaren beskriver ldngt
framskridna planer p4 att starta upp en fritidsklubb. Det finns en tydlig

beskrivning av hur anbudsgivaren avser att utveckla och fordndra dppna forskolan.
1 poding. En uttkad kompetens gillande Vasaparken blir verklighet genom att fast
anstilld personal kommer att arbeta under helger. I podng.

Samverkan: En nira samverkan utlovas ske med BVC och MVC. Foreldsningar

for fordldrar och &vriga vardnadshavare kommer att héllas 1 samarbete med olika
studieforbund. 0,5 poding.
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Aktiviteter: Anbudsgivaren utlovar tillskapandet av ett sam1ad, dér aktiviteterna
for hela &ret planeras tillsammans med barn och ungdomar. 0,5 podng.
Oppethdllande: 0 poding.

Motiveringar for poiingsitining:
Verkisamhetsutveckling och kompetens:
Atagandet gillande ansokan om tillstand att driva en fritidsklubb ser
utvirderingsgruppen som ett mervirde, dé fritidsklubben skulle kunna erbjuda en
4ldersanpassad verksamhet for mellanstadiebarnen med personal sérskilt avsedd
for dem. Detta skulle g i linje med 1 forfrigningsunderlaget stillda krav pa att
utveckla verksamheten for olika-malgrupper. Det finns en tydlig beskrivning av
hur anbudsgivaren avser att utveckla och féréindra den &ppna forskolan.
Utvérderingsgruppen utdelar dédrfor en mervérdespodng for dessa initiativ.,
Anbudsgivaren har visat sig vara beredd att utifran behov omdisponera resurser
“och #ndra bemanningen pé ett flexibelt och for verksamheten dndamdlsentigt sétt.
Att fast anstélld personal dven kommer att arbeta under helger ser
utvirderingsgruppen som en form av verksamhetsutveckling som garanterar
kontinuiteten och &r positiv for kvaliteten i verksamheten, och tilldelar dérfor
anbudsgivaren en mervirdespoéng for detta.
Samverkan: Det faktum att kontakter kommer att knytas med barna- och
médravardscentral samt det faktum att samarbete med olika studiefrbund
kommer att ske, med fOreldsningar f6r fSrildrar och §vriga vdrdnadshavare, ser
utviirderingsgruppen som ett mervirde och har dérfor tilldelat anbudsglvaren en
halv mervirdespoéng for detta,
Aktiviteter: Utvirderingsgruppen har fist vikt vid att anbudsgivaren avser skapa
ett sdrskilt samrad, dér brukarna kan bli sedda och f& komma till tals bland annat
genom medverkan 1 planeringen av aktiviteterna under hela &ret. For detta har
anbudet tilldelats en halv mervirdespoting.
Oppethillande:
Anbudsgivaren har inte visat att ett 8kat 6ppethéilande kommer att genomftras
och har dirfor ¢ tilldelats posng under denna punkt.

Sammanfattning;

Anbudsgivaren har i sitt anbud visat pé ett ldngsiktipt tdnkande med en uttalad
virdegrund och tydliga visioner. Vidare beskrivs en stark ledning med hog
kompetens, som kommer att leda och styra utvecklingen av verksamheten p4 ett
tillfredsstéllande sétt, som utvirderingsgruppen uppfattar det. Det finns ett
genomtinkt arbetssitt utifran de olika mélgruppernas behov. Referenstagningen
visar att tidigare uppdrag utforts pa ett i alla avseenden betryggande siitt.
Utvirderingsgruppens analys av anbudet innebir att det torde borga for att
verksamhetens kvalitet sikras enligt avtalet.



BILAGNT

NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING oD L)
STADSDELSDIREKTOREN | ONR 2.2.3.-5352010

Upphandling av driften av Observatorielundens
och Vasaparkens parklekar samt den 6ppna
forskolan i Vasaparken

~ tilldelningsbeslut

Stadsdelsdirektéren beslutar 3 Norrmalms
stadsdelsnamnds vagnar foljande

1. Stadsdelsndmnden antar det av Mabra Forskolor AB, org.nr. 556725-1482,
lamnade anbudet géllande driften av Observatoriclundens och Vasaparkens
parklekar samt den 6ppna forskolan i Vasaparken.

2. Beslutet giller med omedelbar verkan.

./T i
Christina Rapp Lundahl
stadsdelsdirektor

Detta beslut utgdr bilaga till upphandlingsrapporten.



