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Férord

Kommunstyrelsen i Stockholms stad har befogenhet att utfirda riktlinjer som &r
styrande for nimndernas verksamhet, Dessa rikilinjer 4r giltiga for handldggning av

srenden vid stadsdelsndmnderna och socialtjinst-och arbetsmaiknadsndmnden. De

innehéller anvisningar f8r utredning, dokumentation, 'genon'a'fbrande och ilppfoljning av

insatser enligt socialtjinstlagen till vuxna med mlssb1ul<:3problemat1k Dokumentet utgar

huvudsakligen  fran socxaitjanstlagen . offenthghet&_ och _ sekretesslagen
forvaltningslagen och annan relevant lagstifining som berdr missbruksomridet.

. Socialstyrelsens foveskrifter & tvingande och har arbetats in i detta.dokument. Aven

Socialstyrelsens allmidnna 1dd har inarbetats. Andra v1kt1ga utgangspunkter dr
Socialstyrelsens nationella riktlinjer. for . missbruks- och beroendevird och
Socialstyrelsens handbok fr handldgening och dokumentation inom -socialijénsten.
Dirutéver giller de beslut som kommunfullméktige och kommunstyrelsen fattat om
missbrukarvirden i Stockholms stad safiit den afsvars- och kompetensfordelning som
redovisas i dessa riktlinjer. S

Utgangspunkterna for stadens arbete med petrsoner med ﬁtissbrxﬂcsproblem' faststallts av

- samverkan, angvars- och kostnadsfordelning som tag1ts fram melian staden och andra.

kommunstyrelsen och kommunfullmaktige. Dessa anges E STAN- programmel
(Stockholms  tobaks-,  alkohol-  och narko:tkaprogmm), " det gemensamma
policydokument som kommunerna i Stockholms iﬁn och Stockholms Hing landsinng har
utformat (Policy for att forebygga och behandila missbritk och beroende Samverkan
mellan kommunerna och. landstinget i Stockholms ldn) och i de $verenskommelser om

* huvudmin.
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1. Inledning

Kommunen har det yttersta ansvaret for atf personer med missbruksproblem far den
hjdlp och den vard som de behdver for att komma ifrdn. missbruket, Kommunens
yitersta ansvar omfattar ddremot inte de insatser som ligger inom andra huvudméns
ansvarsomrdden. | Stockholms stad ansvarar stadsdelsndmnderna och socialijénst- och
arbetsmarknadsnémnden for de uppgifter som socialndmnden ansvarar for enligt bl.a,
somal’qanstlagen (S()L) lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LYM) och lagen om

 vérd 'av unga (LVU). 1 det hér dokumentet anvénds begreppet stadsdelsnémnd som

sammanfattnmg for dessa namndel om inget annat anges.

1.1, Riktlinjernas syfte och innehafl

Syfiet ‘med riktlinjerna 4r riitssikerhet och likabehandling nér det giller utredning,

- bedSmning och tiligdng (ill - de insatser som erbjuds frin stadens socialtjiinst.
- Riktlinjéerna ska ge handldggare stdd och vigledning i arbetet och utghr fién

socialijinstlagen, offentlighets- och sekretesslagen, - forvaliningslagen och annan
relevant lagstifining som berdr missbruksomrddet, Dokumentet innehéller avsniit om
vtredning och bistdndsbedémning, dokumentation och uppftljning, anvisningar for
handliggning av insatser i 6ppenvérd placeringar i HVB och familjehein for vuxna,
virdvistelse enligt Kmrnmalvérdslagen kontraktvird samt " yttranden till - andra
myndigheter, Dirutsver betonas ohka mélgruppers behov av sarskilda ingatser samt

olika huvudmins ansvar.

1.2, Kunskapsbaserat arbete

Stadens arbete inom missbruksomrddet ska ha 1nd1v1den, kvalitet och kompetens som
utgangspunkt, Alla bertrda verksamheter inom omréadet ska anviinda arbetssétt som sé
langt det 4r majligt & kunskapsbaserade samt kostnadseffektiva,

Under senare ar har begreppet evidensbaserad praktik fatt allt stire genomslag.
Socialstyrelsen definierar evidensbaserad praktik som “en noggrann tppet redovisad
och omdémesgill integrering av den for tillfillet bésta vetenskapliga kunskapen,
brukarens fdrviintningar samt den professionelles expertis for beslutsfattande om
insatser till enskilda individer”. En evidensbaserad praktik integrerar tre kunskapskillor,

ndmligen:

1. den fir tillfiiller biista vetenskapliga kunskapen
2. brukarens erfarenhet och énskemal

3. den profeésionelles erfarenheter och férmagor



Forskningen kan ge generella svar pd vilka metoder eller insatser som fungerar, men ger
inte automafiski svar pd vilka insatser som kan vara l4mpliga f8r en viss individ.
Forskningen ricker ddrfér inte som enda kunskapskilla utan maste kompletteras med
kunskap fran brukaren sjilv och den professionelles kunskap och erfarenhet. Begreppet
“peprovad erfarenhiet” kan anvindas for kunskap om arbetsmetoder som har prévats vid
upprepade tillfillen, icunskap som #Hr dokumenterad och spridd, som delas av
professionen och fungerar som norm for hur an sorm plaktikel ska handla.

Vid inforandet av ett nytt arbetssatt eller en ny metod bor man underséka om det finns
nigon form av dokumentatmn som visar att metoden 4r verlmlngsfull eller framgangsrlk
utifrén prak’ask erfarenhet, Det 4r ocksa rlmhgt att nya arbetsmetoder soni inférs
véirderas i négon form och har en teoretisk vetenskaplig bas. Enskilda metoder &r dock
bara en del av ett verkningsfullt arbete, Andra viktiga komponenter 4r ett bra bemétande
och tillging till utrednings< och bedémmningsresurser samt ett vatierat utbud av insatser,
Fér att kunna erbjuda personer med missbruksproblem bésta mdjliga vard och andra
insatser kriivs ocks4 att socialtjinsten samvetkar med andra myndigheter, organisationer
och vérdgivare; t.ex. beroendevard och psykiatri, kriminalvérd, frivilligorganisationer
och andra samarbetspartners. -

1.3. Malgrupp
Malgruppen for dessa. riktlinjer & vuxna med missbruks- och beroendeproblematik.

Som vuxna riknas personer som fyllt 18 &r, Nér det giller unga vuxna i aldrarna 18 till
20 4r som har missbruksproblem kan de efter socialtjinstens utredning bli foremal f6r
insatser enligt séviil socialtjainstlagen som lagen om vird av unga (LVU) och lagen om
vard av missbrukare i vissa fall (LYM). Insatser enligt LVU kan pAgd fram tills den
unge fyller 21 &r, Dessa riktlinjer behandlar endast utredning och insatser enligt
socialtjinstlagen, I 8vrigt hanvisas till rikilinjer fr barn- och ungdomsdrenden samt
riktlinjer fr handldggning av drenden enligt LVM, -

2. Lagstiftning .

Kommunens arbete med vuxna med mxssbnﬂ(sproblemattk regleras i soclalt}ﬁnst[agen
kompletterad med en tvingslagstifining, lagen om vard av missbrukare i vissa. fall,
(LVM). Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), innehaller
bestdmmelser om stéd och service for personer med fysiska och psykiska
funktionshinder och kan &ven omfatta personer som till foljd av missbruk har ett stort
funktionshinder och omfattande hjdlpbehov. Insatser enligt lagen om vérd av unga
(LVU) kan for unga vuxna med missbruksproblem pigl fram tills de fyller 21 4&r.




()
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2.1. Socialtjinstlagen (1980:620) Sol
Socialtj4nstlagen 4r en malinrikiad ramlag med en kombination av skyldighets- och

rittighetsregler. Lagens dvergripande syfie 4r att frimja ménniskors ekonomiska och
sociala trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhéllslivet.

Enligt 3 kap 7 § ska socialndmnden arbeta for att forebygga och motverka missbruk av
alkohol och andra beroendefiamkallande medel. Sccialndmnden ska genom information
till myndigheter, grupper och enskilda och genom uppstkande verksamhet sprida
kunskap om skadeverkningar av missbruk och om de hjilpméjligheter som finns.

Enligt 5 kap 9 § ska socialndmnden aktivt stirja for att missbrukaren far den hjilp och
vard som han eller hon behdver fir att komma ifrdn missbruket. Némnden ska i
samforstind med honom eller henne planera hjélpen och vdrden och noga bevaka att

planen fullfsljs,

Enligt 5 kap 1 § ska socialndmnden aldtivt arbeta for att forebygga och motverka
missbruk bland barn och ungdom av alkoholhaltiga drycker, andra berusningsmedel
eller beroendeframkallande medel samt dopingmedel.

Bestdmmelserna inneb#r aft nimnden & skyldig att pd olika s#it vidta Atglrder fSr att
motverka missbruk. Némnden ska arbeta akiivt med olika insatser pd detta omréde,
Arbetet ska bestd av generella insaiser sdsom information, férebyggande verksamheter

och insatser pd individniva.

2.1.1. Missbruk enligt soclaltjdnstiagen

Med missbruk avses enligt Sol. missbruk av alkohol, narkotika och andra
beroendeframkallande medel. Detta innebdr ait socialndmnden inte har skyldighet att
arbeta for att forebygga spelmissbruk eller ati tillhandahdlla behandling for
spelmissbruk. Detsamma giller for andra typer av beroendeproblematik sésom
sexmissbruk, matmissbruk, shoppingmissbruk etc. {se vidare separat avsnitt om
spelmissbruk). I Sol, LYM och LVU saknas definition av termerna missbruk och

missbrukare.

2.2, Lagen om vird av missbrukare | vissa fall (1988:870) LVM

Vard inom socialtjinsten ska alltid i frsta hand ges i samfdrstind med den enskilde -

enligt bestdimmelserna i socialtjinstlagen, men under vissa fsrutsiittningar, som finns
reglerade i LVM, ska den enskilde beredas véird oberoende av hans/ hennes samtycke,
Syftet med vard enligt LVM #r att motivera den enskilde til} att frivilligt medverka till
fortsatt behandling och till att ta emot stéd for att komma ifrdn misshruket. Det innebér
bade ett kortsiktigt mal, att motivera till frivillig vard och ett Angsiktigt mal, att komma
ifrdn missbruket. Ett annat vikiigt mdl som anges.i lagens forarbeten dr att bryta en



destruktiv utveckling, Staden har tagit fram sdrskilda riktlinjer for handlggning av
drenden enligt LVM.

2.3.  Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387) LSS

LSS innehdller bestdmmelser om stdd och service for personer med fysiska och

psykiska funktionsnedsttningar, Lagen géller for (personkretstillhdrighet):

{. Personer med utvecklingsstSrning och personer med autism eller autismliknande
tillstand. ' ‘ ‘

2. Personer med betydande och begdvningsméssigt funktionshinder eftez hjdrnskada i
vuxen alder foranledd av ytire vald eller kroppslig sjukdom.

3. Personer som till fsljd av andra stora och varaldiga fysiska eller psykiska
funktionshinder, som uppenbart irite beror pA noimalt ldrande, har betydande
svérigheter i den dagliga livsféringen och dérmed ett omfattande stddbehov.

Persoper med missbruksproblem som il fBljd av misshruket fatt sidan
_ funktionsnedsatining, att de uppfyller forutsittningarna f6r personkretsen 3 1 LSS kan fa

insatser enligt denna lag.

Staden har tagit fram strskilda riktlinjer for handliggning av drenden enligt LSS.

2.4. Selretess och sekretessbrytande bestimmelser

Anstilida i staden #r skyldiga att folja bestimmelser om offentlighet och sekretess.
- Enligt 26 kap 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) géller sekretess inom
socialtjéinsten for uppgift om enskildas pelsonhga forhallanden, om det inte stir klart att
uppgiften kan 16jas utan att den enskxlde elier ndgon honom n#rstdende lider men. Detta
innebdr att man maste vara siker pA att den enskilde eller nigon honom nérstiende inte
kan uppleva obehag ‘om uppgiﬁen limnas ut. Fér hdlso- och sjukvdrden finns

motsvarande bestelmmelse

Sekretessen giller sivdl gentemot enskild som mellan myndigheter. Varje
stadsdelsnimad #r en sjilvstindig myndighet. Socialtjinsten riknas som en
verksamhetsgren, Inom verksamhetsgrenen kan tjinsterdn samrada med lcollegor d& det
behdvs for att fullgtra de uppglﬁer som éhgger tjéinsten.

Enligt 26 kap 9 § i offentlighets- och sekretesslagen kan uppgifter om en enskild eller
négon nérstdende till honom/ henne 14mnas mellan myndigheter inom socialtjénsten och
hillso- ach sjukvérden om det behdvs for att ge den enskilde nédviindig vard, behandling
éller annat stdd och han/ hon 1) inte har fyllt 18 r, 2) fortgdende missbrukar alkohol,
narkotika eller ﬂyktlga iosnmgsmedel eller 3) vardas med stéd av lagen om psykiatrisk
tvéngsvéld (LPT) eller lagen om réttspsykiatrisk vard (LRV).
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Samma giller for uppgifter om en gravid kvinna eller nirstiende till henne om det beh8vs fér en
nddvindig insats till skydd for det vintade barnet.

2.5, Andra viktiga dolcument

2.5.1. Socialstyrefsens nationefla riktﬁnjer fér beroende- och missbrukarvdrd

Socialstyrelsen har tagit fram ‘nationella riktlinjer for beroende- och missbrukarvird.
(Publicerade 2007). Dessa riktlinjer omfaitar bade sociala och medicinska insatser som

' ges inom kommunernas socialtjéinst och inom hilso- och sjukvarden. I riktlinjerna

redogbrs for en rad olika behandlingsformer som anvinds vid alkohol- och
nar'kotigamissbruk med hjilp av evidensbeddmning,

2.5.2, STAN- programmet

Stockholms Tobaks- Alkohol och Narkctﬂ(apolltlska program (STAN- programmet)
antogs av KS 2004-12-14 och har reviderats under 2009, STAN- programmet &r ett
stadsdvergripande styr- och méldokument foir stadens arbete med tobak, alkohol och
narkotika, med nivAerna f6rebyggande insatser, tidiga insatser samt véird- och
behandlingsinsatser, Programnmet syftar inte till att sid fast detaljerade &tgérder, men
innehéller forslag pad indikatorer och aktiviteter samt anger en inrikining for hur
programmets mal ska nds. I STAN- programmet anges Stockholms stads §vergripande
rnal mot tobak, alkohol, narkotika och andra droger:

s Rarns och ungdomars uppvéxt ska vara fii fran tobak, alkoho! och narkotika.

e Ett narkotikafritt Stockholm. :

¢ Stadens invanare ska ha &terhallsamma alkoholvanor

e Stadens invénare som missbrukar alkohol eller andra droger ska erbjudas hjilp att

komma fran sift missbruk,

2.5.3. Policy for att forebygga, tidigt upptdcka och behandla missbruk och beroende,
Samverkan mellan kemmunerna och landstinget 1 Stockholms lkin

Eit gemensamt policydokument har tagits fram i samarbete mellan Kommunférbundet
Stockholms l#n (KSL) och Stockholms léns landsting. I dokumentet beskrivs och
fortydligas hur kommunerna och landstinget i Stockholms Idn ska samverka for att
forebygga skador av alkohol och narkotika och fiir att kunna ge kvalitativt bra stod, vérd
och behandling till personer med missbruk och beroende. Aven samverkan med
kriminalvérd och friviliigorgaxlisaﬁoner betonas, 1 policyn anges grundliggande
forutsditningar och riktlinjer f6r kommunernas och landstingets gemensamma arbete
med olika milgrupper. Dokumentet antogs av kommunstyrelsen 2009-03-18.
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3. Uppsokande arbete och tidiga insatser

3.1. Uppsdkande arbete

I Sol. faststdlls att socialtjnsten har ansvar f8r uppsbkande arbete 11ktat till bade

ungdomar som vuxna. Enligt stadens reglemente har socialtjsinst- och

~ arbetsmarknadsndmnden ansvar for det | <ommun6vergr1pande uppsokande arbetet inom
individ- och familjeomsorgens omride medan stadsdelsniimnderna har ansvar fSr att

bedriva uppstkande arbete inom sina respektive stadsdq:[sorm dclen,

Syftet med stadsdelsnimndernas uppstikande arbete 4r att halla sig informerad om de
problem som finns i tespekiive stadsdelsomride och att erbjuda personer sofi ir | behov
av insatser frdn socialtjiinsten sidana i ett s tidigt skede som mdgjligt. Det uppstkande
arbete ska organiseras och utformas utifidn stadsdelsomrddenas lokala behov och
forutsétiningat och ske i samverkan med dvrig socialtjinst och andra akidrer, f.ex.
fastighetsiigare, polis och frivilligorganisationer, Arbetet ska ha ett ldngsiktigt
perspektiv men vara si flexibelt att det kan anpassas till de behov som uppstar pa olika
platser inom stadsdelsomradet och vid olika tidpunkter. '

Uppstkarenheten vid socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen har i uppdrag att
bedriva uppsSkande atbete i riskmiljéer och pd siirskilda platser i staden dér manga
personer vistas. Uppstkarenheten arbetar p4 uppdrag av kommunfullméktige och har till
uppgift att hilla sig underrdttad om den sociala situationen i staden. Deras arbete ska
utghra ett komplement till det uppsdkande arbete som bedrivs vid
stadsdelsforvaltningarna vilket innebfir att det méste finnas ett utvecklat samarbete
mellan stadsdelsfrvaliningarna och uppsdkarenheten.

Som arbetsmetod inom socialt arbete definieras det uppstkande arbetet riktat till
enskilda personer enligt foljande:

e arbetet ska frimst bedrivas i offentliga miljder, dvs. pd gator, torg och andra

_ offentliga platser .
¢ arbetet ska rikta sig till personex som inte tidigare 4r kanda av socialtjinsten, tidigare

kénda personer som inte 4r aktuella men & i behov av insatser samt redan kiinda
personer som dr i behov av akuta insatser -

o akuta insatser ska erbjudas utifrin individuella behov, alternativt ska personer
slussas vidare till andra stdd- och hjélpinsatser

o langvarigt motivationsarbete ska rikias till personer som 4r i behov av insatser frdn
socialtjénsten ‘



Det uppstkande arbete som bedrivs av fiivilligorganisationer och landstinget, t.ex.
bland hemldsa, 4r ett viktigt komplement till socialtjéinstens arbete. Samverkan mejlan
de olika aktdrerna #r oerhdrt angeliget. Kommumen har till skillnad frén
frivilligorganisationema ett tydligt myndighstsansvar.

3.2, Tidiga insatser, att upptécka riskbruldmissbruldberoende -

‘Det finns stora vinster med aft uppticka och Atgirda missbruksproblem i et sé tidigt
skede som majligt. Dérfor &r det viktigt att vara uppmirksam pé eventuellt riskbruk och
missbruk hos personer som soker hjslp hos socialtjdnsten av andra skél. Alkohol- eller
narkotikaproblem kan vara en del av problemet néir enskilda eller familjer har kontakt
med socialtjinsten p4 grund av t.ex. parrelaterade problem och véld inom familjen,
forsummelse av barnen, kriminalitet och/eller upprepade och ldngvariga ekonomiska
problem:. Screeningsinstrument kan anvéndas for att undersbka forekomsten av
riskbruk, missbruk eller beroende av alkohol eller andra droger.

Vid stadsdelsforvaltningarna maste det finnas ett fungerande internt samarbete mellan
olika enheter sisom vuxen-/ missbruksenheter, enheter fr ekonomiskt bistdnd, barn-
- och familj, socialpsykiatri, omsorgen om funktionsnedsatta och #ldreomsorg.

4,-Utredning och vardbehovsbeddmning

44. HArendets uppkomst

Ett 4rende hos stadsdelsndmnden kan uppkomma genom ansdkan eller begdran, genom
anmdlon eller pa annat sétt, t.ex. genom en beghran frén en annan myndighet om ett
yttrande. Ansdkan och anmilan kan vara muntlig eller skriftlig. En muntlig anskan
eller anmilan ska alltid dokumenteras och registreras som inkommande information i

Paraplysystemet,

4.2. Vad #ir en utredning?
Begreppet utredning gller for all den verksamhet som behdvs for att gora det mdjligt

for en myndighet eller delegat att fatta beslut eller ldmna ett begirt yttrande i ett drende.
Utredning anvinds ocksi som ett sammanfattande begrepp for den slutliga
dokumentation som sjdlva utredandet resulterar i, Syftet med en utredning & att ge
beslutsfattaren ett tillfdrlitligt beslutsunderlag och utgdra en grund for valet av fortsatta

insatser,

4.3, Service eller bistand
Allt stod som ges behdver inte foregds av utredning och behovsbeddmning utan kan

vara en form av service. Dessa insatser #r inte handliggning av eft #rende i
forvaltningseéittslig mening, vilket innebiir aft socialtjéinsten inte har réit att dokumentera
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insatsen pd individnivd., En forutsitining att hanwsa till smwcexnsatser dr att det inte
finns skal ait inleda en utredning.

4.4, Forhandsbedomning
Frigan om en utredning ska inledas avgdts genom en férhandsbedémning. Om det

redan fran borjan stir klart att stadsdelsndmnden inte kan eller bér vidia négra Atghrder
ska utredning inte inledas. Nir det giller vuxna kan en utredning enligt 11 kap 1 § SoL
inte inledas mot den enskildes vilja. Déremot maste nimnden alltid inleda utredning
oavsett om den enskilde vill medverka till utredningen eller inte, nér andra myndigheter
som ndmnden har skyldighet att ytira sig till begir namndens yttrande Detta géller t.ex,
-vid bega:can om yttrande 1 korkortsfrigor. .

- En féirhandsbedijmmng ir inte en mmdre utredning utan en bed6mning av om némnden
ska inleda utredning eller inte. BedSmningen gér ut pa att bilda sig en uppfattning om
den enskildes situation och instilining till att ta emot hjélp. Utgéngspunkten dr vad som

- framkommit i den aktnella anmdlan, ev. tidigare anmiiningar och tidigare k&nnedom
om den det giller. Under forhandsbeddmningen fir nimnden endast ta kontaki med
petsonen det géller och inte ta in uppgifter frdn andra, Méjlighet finns dock att kontakta
amélaren for att kontrollera inkomna uppgifter.

| socialtjinstiagen finns inga bestdmmelser om hur lang tid en férhandsbedémning far
ta, men ur rittssikerhetssynpunkt krfivs att fsrthandsbedmningen inte drac ut pa tiden,
Skyndsamhetskrav géller enligt 11 kap 1 § SoL. »

Om forhandsbed8mningen leder fram tiil stalimngstagandet att inte inleda utredning ska
deita dokumenteras.. Ett stillningstagande betraktas - inte som. ett beshut, Av
dokurrientationen ska det framga att utredning inte har inletts, motivet till detta, datum
samt underskrift och befattning pa den person som gjort stallningstagandet, Allt defia
antecknas p& den handling som initierat fothandsbeddmningen. Dokumentationen med
stallningstagandet sparas i en plirm tillsammans med anmélan i datumordning frin nér
anmalan kom in. Handlingarna fir ett [8pnummer som ocksd skrivs in pd ett férséittsblad i
pirmen. P4 foestttsbladet skrivs 18pnummer och datum. Registret pd.forsittsbladet fAr inte
- innehdlla namn, personnummer eller varifrdn anmilan kom. Pérmen ska forvaras i ett
|Asbart brandsikert skip. Gallring sker efter fem 4r i enlighet med Arkivnéimndens beslut.
Aven frstttshladet ska galltas. Om det redan finns eft pagende 4rende (utredning eller
insats) ska stillningstagandet med anmélan laggas i personakten.

Om firhandsbeddmningen leder fram till beslut om att inleda. utredning ska &rendet
aktualiseras i Paraplysystemet. Om det redan finns eit pigdende Arende (utredning ellec

insats) ska beslutet med anmifan liggas | personakten och kopplas till #rendet i.
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Paraplysystemet, Den det giller ska informeras om att en uiredning inletis, Namndens
beslut att inleda en utredning kan inte §verklagas med forvaltningsbesvér.

4.5, Utredning enligt 11 cap 1 § SoL
Utredningar inom socialtjinsten som géller vuxna utférs med stéd av .11 kap 1 § SolL
Celler 7 § LVM. I 11 kap 1 § SoL anges att.socialndmnden utan drdjsmal ska inleda
.utredning nir ndgot kommit {ill némndens kanmedom genom ansdlkan eller pd annat séit
. och som kan ge anledning till ndgon atghrd frén nimnden. Syfiet med utredmngen ir att
fa fram ett allsidigt underlag for att aysi eller bevilja en ansdkan, att vidta étgarder
Sol anger inte att utredningen ska avslutas eller genomfbras pé eft visst sétf eller, niir
det giller vuxna, inom en viss tid. I 7 § Forvaltningslagen (FL) anges dock att en
utredning ska genomfbras s& snabbt som méjligt utan att rittssakerheten efterséitts, Det
#r viktigt att den enskilde informeras om.vad en utredning inncbir, Utredningens
. omfattning varierar beroende pd den enskildes behov och. vilken typ av insais som
_efterfrigas. Utgangspunkten 4r att den enskilde s& langt det ir méjligt ska medverka i
utredningen och ha inflytande &ver planeringen av vard- och stidinsatsetna.
Utredningen ska vara tillrdckligt omfattande for att kunna ge tillfredsstallande underlag
f6r beslut, men inte vara mer ingdende #n vad som #r nddvindigt for utredningens syfte.
Handl#ggaren har ansvar for att samtalen halls pd ritt nivd.

Enligt 11 kap 4 § SoL #r ndmnden -skyldig att slutfra en utredning om .vérd av en
person med missbruksproblem -och fatta beshut i drendet #ven om han/hon bytt
vistelsekommun under utredningstiden. Detsamma géller enligt stadens rikilinjer for
drendeansvar ndr personer flyttar mellan stadsdelsndmnderna, Detta innebr det-att den
- stadadelsnimnd som piborjat en utredning enligt 11 kap 1 § SoL eller 7 § LVM har
skyldighet att slutfora utredningen och fatta beslut i #rendet dven om personen flyttar till
en annan Stadsdel eller kommun under utredningstiden. Undantag #r om den. niya -
stadsdelsnimnden eller kommunen samtycker till-att ta Gver utredningen | drendet. Med
utredningsansvaret foljer uppfoljnings- och kostnadsansvar for de eventuella insatser

som beslutas.

4.5.1, Utreda unga vuxna 18-19 dr med missbruksproblem

Socialndmndens sérskilda ansvar géller alla underfriga, dvs. batn upp till 18 &rs aidcl
Aven ungdomar upp till 21 &rs lder omfattas i vissa fall av detta ansvar (t.ex. de som
vérdas med stéd av LVU). Socialtjinsten har skyldighet och ansvar &ven fir unga som
fyllt 18 ar och stadsdelsndmndernas organisation fir inte omdjliggbra eller forsvara for
unga vuxna att fa hjélp och stdd.

Ungdomar som fyllt 18 &r & myndiga och stir inte lingre under nigons vérdnad, och

utredningar far som regel inte. gras mot en myndig persons vilja. Enligt Socialstyrelsen
miste dock undantag goras néir det infe kam uteslutas att en person & i behav av
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tvangsvérd, En utredning fir alltsd goras nfr det ghller unga vuxna, dven om de
motsttter sig det, o det kan bli alctuellt ait tillimpa LVU eller LVM.

Den unges tidigare vardnadshavare (oftast férildrarna) ska inte underrdttas om att en
utrednirig inleds. De ska inte heller kommuniceras utredringen och har inte ritt aft
Svetklaga det beslut som utrédningen kan ledatill, I forsta hand 4r det dock, om det inte
ir uppenbadrt onddigt eller oldmpligt; viktigt att Stréiva efter att f4 medgivande frin den
unge till” samver kan ned de tidigare vArdnadshavarna, bade undér utredningsarbetet och
tnder tiden som véidinsatserna pigar, eftersom anhfirlga och Svrigt natverk i de‘allra
flesta fall har stor betydelse for genomfrandet och 1esultatet av varden;

. 4.5.2. Ombud - S oo .

- En stkande eller klagande, d.v.s. den som for talan i ett drende hos en mynd;ghet kan
anlita ombud eller bitride. Ombudet fotetriider helt eller delvis sin uppdragsgivare, t.ex.
-vid kommuniceting och nérvarc vid sammantriden. Omfattningen av uppdraget framgar
av fullmakien, Atgirder som. ombudet vidtar enligt fullmakt #r bindande for

' uppdragsglvaren

Det finns inga formkrav fér hur en fullmakt ska vara utformad. Den kan vara bade
muntlig och skriftlig, Handlﬁggaien ska alltid begira skriftlig fullmakt i original nér
nigon uppger sig foretriida en enskild som ombud. Vid éverklagande i domstol krivs

alltid skeiftlig fullmakt.

. 4.5.3. Bamperspektwet i utredningar ay vuxna

.. Sverige har godkéint FN:s barnkonvention genom beslut i Riksdagen och har dérmed
. forpliktigat sig att vidta alla l&mpliga &tgirder for att stdrka barns stdllning,
- Barnkonventionen slar bl.a. fast att afla barn har samma rittigheter att véxa upp under
- trygga forhallanden, att utvecklas och skyddas mot tvergrepp och utnyttjande. .

Vid alla atgirder som rér barn, vare sig de vidtas av offentliga eller privata sociala
vilfirdsinstitutioner, domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ, ska
barnets biista komma i fiimsta rummet. Att ha ett barnperspektiv i beslutsfattandet
- innebiir att noga analysera vilka' foljder ett beslut kan f& for enskilda barn. 1
+ sacialtjinstens ufredningar som r8r vuxna ska ditrfor alitid kartldggas om det finds barn
med i bilden och hur barnen #r berdrda. At iaktta et barnperspektiv-i en uiredning som
giller en vuxen fir inte medfora att batnets forhllanden utreds. Om det framkommer
uppgifter som tyder pd -att barnet far illa ska alltid barn~ och familjeenheten. vid
stadsdelsférvaltningen meddelas s att den kan ta stillning till om en uiredning ska

: '1nledas pa barnet:
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4.5.4. Klient-forukarmedverkan i utredning och planering av Insatser-

Socialtjinstens insatser till personer med missbruksproblem ska utga frin den enskildes
individuella behov och utformas och genomftras i samrdd med honom/henne.
Arhetssiitt som aktivt involverar den enskilde i planering och genomfbrandet av vérd
och behandlingsinsatser har st6d i forskningen, vilket innebir att han/ hon ska vara
delaktig { utrednings- och planeringsarbetet och att hans/ hennes virderingar,
farvaniningar och bvriga livsomstindigheter ska bealdas. Detta kan 0ka motivationen
till fordndring, men #r framforallt en fidga om bemyndigande (eng. empowerment)
vilket innebér att den enskllde ges maki att sjglv gdra val med stdd av biista tillghngliga

information.

4.5.5. Kartldggning och beddnming

En utredning bestar av }cartléiggnmg, beddmning och forslag till individuellt anpassade
insatser. Den information som ligger till grund for kartliggningen inhéimtas direkt frin
den enskilde och fran eventuell tidigare dokumentation, via samtfal, strukturerade
intervjuer och beddmningsinstrument. Som ytterligare komplement kan kontroll av
kemiska markérer (t.ex. urinprover och blodprover) anvindas. Efter nliatelse frdn den
enskilde kan information #ven himtas fran anhouga, svrigt nétverk samt frdn
samverkanspartners. Det #r vikiigt att samtycket r preciserat s& att det inte uppstar
ndgra oklarheter om vad den enskilde har gett tillatelse till. Ett samtycke kan ldmnas
skriftligt eller muntligt. Ett muntligt samtycke ska dokumenteras,

Strukfurerade bedémningsinstrument ingdr som underlag for en allsidig bedémning och
utgor en viktig del i utredningsarbetet och ett komplement till personliga samtal med

den enskilde,

{nom stadens missbrukarvard anvands ASI (Addiction Severity Index) som bestar av en
grund- och en uppfoliningsintervju. ASI innehaller frigor som #r relevanta f6r personers
missbruksproblem och ticker forutom alkohol- och narkotikamissbruk #ven andra
livsomraden som familjesituation, arbete, fysisk och psykisk hilsa, socialt umgéinge och
kriminalitet, Intervjun ligger till grund for beddmning av hjélpbehovet och p!anering_év
insatser. Uppfoliningsintervjun anvinds vid uppfolining av genomftrda insatser.
Intervjuerna ska registreras i ASI-net, det elektroniska stddet som &r sammankopplat
med Paraplysystemet, ASI kan ocksd anvindas som underlag vid samplanering med
beroendevarden, kriminalvirden och andra vardgivare.

For att kunna géra en samlad kvalificerad beddmning av den enskildes behov kan det
vara nddvindigt att samverka med personal med psykologisk och medicinsk/psykiatrisk
kompetens. Det #r viktigt ait sddan samverkan sker nér det framkommit tecken pa att
den enskilde har sidana psykiska svarigheter att de tydligt péverkar kontakten och
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planeringen av insatser. Samverkan kan endast ske med den enskildes samtycke, Fér att

undvika dverdiagnostisering bor kartldggning och- beddmning av psykiska symtom ske.

forst da den enskilde &r fri frin abstinenssymtomen. Kartliggning och beddmning leder
fram till val av individuellt anpassade insatser. Flera insatser kan ske samtidigt och
samordnat samt l4nkas samman i en léngmktlg planering dir varje insats ger ett
begrénsat resultat,

Sammanfattningsvis bér en kvalificerad behovsbedSmning ta fasta pa:
- o. dén enskildes sociala situation och sociala resurser -

s missbrukets svarighetsgrad

e cventuell forekomst och grad av-psykisk stérning

e behov av struktur och aktiv vaglednmg

° g1 ad av motlvatxon och beredskap for forandrmg

4.5.6. Beslut, beslutsformulering

Vatje utredning enligt 11 kap 1 § SolL ska leda fram till ett beslut. Deita besiut kan
antlngen innebdra att arendet avslutas utan atgard aft ansokan avslds, att beslut om
"bistind fattas eller att beslut ofn att ldmna yitiande till annan myndighet fattas, t.ex.
yitrande i kérkortsfragor eller rattens begéran om yttrande om 8verlimnande till annan
vard (31 kap 2 § BiB). Efter atf ett beslut om bistdnd har fattats ska det beslutas hur

detta praktiskt ska verkstilias.

4.5.7. Gynnande beslut - forbehdll

- Ett beslut ofn bistind till insats ska alltid tidsbegrinsas. Enligt 7 § Forvaltningslagen
(FL) kan ett gynnande beslut inte upphivas. Ett beslut kan ddremot innehélla ett
frbehall som innebér att det kan aterkallas ndr den enskilde inte lingre har behov av

“insatsen eller ndr de forutsiitiningar som gillde for bestutet § Svrigt har féréindrats. Det
fr viktigt att det tydligt anges-i beslutet vilka forbehéil som finns, dvs. unde: vilka
omstandlghetez béslutet kan komma att’ omprovas : : -

458 Overkiagande .
" Den enskilde ska alitld mfmmeras om sin mo;hghet att 6verldaga de besiut som &r
. &verklagningsbara - genom fSrvaltningsbesvir. Beslut enligt 4 kap |- § SoL kan
-Yverklagas och ska 6verklagas skriftligt. I skrivelsen anges vilket beslut som éverklagas
och vilken #ndring som 8nskas. Den enskilde vénder sig till-den handliggare som fattat
beslutet for att f& hjdlp. Det 4t den enskilde eller hans/hennes ombud som stir for
. innehallet och som undertecknar sverklagandet,

. Overklagandet. sinds till den n#mnd som fattat beslutet och ska ha inkommit till
.-n#imnden. inom tre veckor frAn den dag personen det giller fick del av beslutet (23 §
Forvaltningslagen). Om den enskilde anser att han/ hon begért bistind och fitt avslag
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utan ait ndgot beslut fattas, hanteras detta pd samrma séitt som ett vanligt dverklagande,
Det 4 alltid forvaltingsritten som provar beslutets dverklagbarhet och klagandens
besvérsritt, For dverklagningar i mal som galler provningar enligt SoL och LSS till
kammarzdtt och Regeringsriitten maste ndmnden forst anstka om provningstillstand.
Overklagande 1 mal om LYVU och LVM kr#ver inte prévningstillstind i kammarritten.

4.6, Verkstillighet av beslut

Socialnmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomfotas tillsammans
med honom/henne, Brukarinflytandet ska betonas, vilket innebir att det & viktigt att
den enskilde ges majlighet att framfra sina synpunkter p innehdllet i de insatser han/

hon tar dél av,

For att kunna verkstilla beslut om stod, vard och behandling méste besluten vila pd
underlag som garanterar den enskildes ritissikerhet.

4.6.1. Bestdllningluppdrag och genomfdrandeplan

Om insatsen ska genomfdras av ndgon annan 4n den som handlagt drendet ska en
bestilining/ uppdrag ldmnas till den vérdgivare/utforare som ska genomfora insatsen.
Bestillningen/ uppdraget wigdr fidn beslutet om insats och den enskildes individuella
behev och 4r ett avtal mellan bestdHaren/uiredaren och den som ska genomfora insatsen
(utforaren), Det Hy viktigt att bestdliningen/uppdraget #r tydligt formulerat sé aft det
klart fiamgdr ved insatsen ska innehélla. Tillsammans med den enskilde uppréitas
dérefter en genomfSrandeplan som mer i detalj beskriver Aur insatsen ska genomforas. I
vissa fall, néir handldggaren sjilv genomfor insatsen eller om den ska genomiSras av en
lekman, tex. en kontakiperson eller ett familjehem, #r det ldmpligast att planen
uppréttas av den som handlagt #rendet (utredaren) tillsammans med den enskilde. I
annat fall bor planen upprittas vid den verksamhet som genomftr insatsen {utfdraren),
tillsammans med den enskilde utifrdn den bestélining/uppdrag till utféraren som
utformats utifrdn beslutet. Syftet med genomforandeplanen #r att skapa en tydlig
struktur for det praktiska genomf{Srandet och f8r uppfdliningen av insatsen. Planen utgdr
ocksd utgAngspunkt f8r dokumentationen under pagaende insats. Genomftrandeplanen
ska innehélla konkreta kort- och langsiktiga mél som bedms vara méjliga att uppnd for
den enskilde och som f5ljs upp regelbundet, '

Av planen bor framga
- om det ingér flera delar i insatsen och i s fall vilka
- vilka mal som géller fr insatsen eller delar av den
- né#ir och hur insatsen eller delar av den ska genomfdras
- pa vilket sétt den enskilde har haff inflytande ver planeringen
- vilka personer som har deltagit i planeringen
- pir planen har faststéllts och
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- nér och hur planen ska f8ljas upp
Genomfrandeplanen farutsétter den enskildes samtycke och medverkan och ska
skrivas under av samtliga involverade parter. Genomférandeplanen ska lamnas till
handldggaren (bestéllaren) s4 snart som mdjligt efter att insatsen pabdrjats,
Handliggaren ansvarar dérefter fir uppf8ljning av insatsen.

4.6.2. Gemensam individuell plan

Fro.m. | januari 2010 har kommunen och landstinget skyldighet att uppritta en
individuell plan for alla personer som behdver det fér att fA sina behov tillgodosedda
genom Insatser frén bida huvudménnen. Detta regleras i 2 kap 7 § socialtjénstlagen och
i 2 g § hiilso- och sjukvardslagen. Planen ska upprittas om kommunen eller landstinget
bedSmer att behdvs for att den enskilde ska f2 sina behov tillgodosedda och om den
enskilde samtycker till -att. den upprétias, En behovsbedSmmning maste goras for att
kunna ta stillning till om en individueil plan beh&ver upprittas. Planen ska pabdijas
utan drdjsmal och nér det #r méjligt upprittas tillsammans med den enskilde.
Nirstdende ska ges méjlighet att delta i arbetet med planen om det ir limpligt och den
enskilde inte motséitter sig det.

Av planen ska det framga vilka insatser som behdvs, vilka insatser respektive huvudman
ska ansvara for, och vem av huvudménnen som ska ha det dvergripande ansvaret £6t
planen. Aven eventuella insatser frin andra aktérer. tex. kriminalvard eller privata

vardgivare kan redovisas i planen.

Det som skiljer den h#r planen frin andra planer som finns i lagstifining och fdreskrifter
i att den giller alla och att den syftar till att sikerstilla samarbetet mellan
huvudmiinnen s att individens samlade behov av hilso- och sjukvérd och socialtjinst
tiligodoses. Om det redan finns en plan uppréttad som fyller detta behov #r det
tillriickligt med den planen, sd linge samtliga foreskrivna krav 4r uppfylida.

4,6,3, Vardplan vid ldkemedelsassisterad underhéllsbehandling -

. Vid |8kemedelsassisterad underhdlisbehandling for opiatberoende har landstinget ansvar
for att uppréitta en individuell vardplan f6r vatje enskild patient. Om patienten har behov
av insatser fran socialtjinsten ska vardplanen géras i samverkan mellan huvudménnen.

4.6.4. Behandlingsplan i samarbete med kriminalvdrden

Begreppet behandlingsplan anviinds t.ex. av kriminalvarden vid verkstallighetsplanering
och genomférande av insatser som kontraktsvard och vardvistelse enligt 56 § lagen om
kriminalvard i anstalt (IKval.).
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4.7, lIcke verkstillda beslut

I 16 kap 6 f- h § SoL., anges att socialnimnden ska anmla till Socialstyrelsen och till
stadens revisorer alla gynnande beslut om bistdnd enligt 4 kap 1 § SoL som inte
verkstillts inom fre manader ftdn dagen d4 beslutet fattades. I anmélan ska ocksé anges
nir beslutet togs, vilken typ av insats beslutet géiler samt skéilen till varfor beslutet inte
verkstillts. Aven #renden ddr verkstilligheten avbryts och inte 3terupptas inom tre
mAnader ska anmilas pd samma shtt, Personen det galler ska vara identifierbar.
Rapporteringen ska ske en ging per kvartal, En sanktionsavgift har inforts for de fall da
kommunen inte inom skalig tid tillhandahaller bistdnd som beviljats jml 4 kap I § SoL.

5. Dokumentation och uppfolﬁning

I 11 kap 5 § SoL faststiills aft handléggning av drenden som ror enskllda samt
genomforande av beslut om stbdinsatser, vird och behandling ska dokumenteras.
Dokumentationen ska ange beslut och Atgirder som vidtas i #rendet samt faktiska
omstindigheter och hindelser av betydelse. Det innebir att bide den som fattar bestut
om insatser och den som utfor dem har skyldighet att dokumentera. Dokumentationen
ska utformas med respekt for den enskildes integritet ach beskrivningen av hans/hennes
forhallanden ska priglas av saklighet ach objektivitet. Han/ hon bor héllas underrétiad
om de journalanteckningar som {rs och om andra dokument som rér honom/henne: Om
han/ hon anser att nadgon uppgift 1 dokumentationen #r orikiig ska detta antecknas.
Handlingar som rér enskildas personliga forhdilanden ska forvaras sa att obehdriga inte

far tiligang till dem.

Dokumentationen har olika syfien. Den #r av avgdrande betydelse for att klienten ska
kunna f3 insyn i #renden som géller myndighetsutdvning. Dokumentationen ska vara si
utformad att den mdjliggdr en korrekt bedémning och utgsr tillricklig grund for beslut.,
Fér att den enskilde ska ha mojlighet att begira réttelse och tverklaga ett beslut dr det
extra vilktigt att alla forehavanden mellan honom/henne och socialtjdnsten har
dokumenterats. Dokumentationen ska ocksd kunna anviindas fir tillsyn, uppfbljning,
utvirdering, kvalitetssikring, officiell/gvrig statistik och for forskning, For att enskilda
insatser ska kunna foljas upp kriivs att arbetet dokumenteras systematiski,

5.1. A3l fér systematisk dokumentation

ASlI-intervjun; grund- och uppfoljningsintervjuerna, fyller som tidigare némnts en viktig
funktion vid kartliggning av missbruksproblem, vid planering av insatser och vid
uppfolining pa individnivd. Nir intervjuerna genomfrs systematiskt och registreras i
ASI- net ger de fven verksamheterna och enheterna beskrivningar av klientgrupper som
kan anvindas som underlag for verksamhetsplanering, resursfdrdelning m.m. De kan
ocksa anvindas som underlag for utviirdering och utveckling av insatser,
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5.2. Undantag fran dolkumentationsskyldighet

Service, information och radgivning som ges till enskilda eller i grupp behdver inte
dokumenteras. Undantagen fran dokumentationsskyldigheten hénger samman med
mdiligheten att f& vara anonym. I de fall rddgivning &vergdr till ndgon form av
behandling inom socialtjinsten ska det fattas beslut om detta. Beslutet och den
utredning som lett fram !l beslutet ska dokumenteras.’ Skillnaden mellan vad som kan
riknas som radgivning respektive behandlingsinsats #r i vissa fall harfin, '

Oppna verksamheier som t.ex. ttéfflokaler fr personer med missbruksproblematik,
psykiskt  funktionshindrade och/ eller hemldsa &  undantagna fran
dokumentationsskyldigheten. Fér att fi tillgirg till dessa verksamheter kidivs inget
beslut om individuellt behovsprtivad insats.

5.2.1, Dokumentation for redovisning och uppfoijning av verksamhet

Aven om ridgivning, service och vissa Sppna verksamheter inte omfattas av _
dokumentationsskyldigheten enligt 11 kap 5 § forsta stycket SoL anger aliminna
forvaltningsuittsliga principer att offentligt finansierad verksamhet ska dokumenteras i
viss utstréickning for att det ska vara majligt atf redovisa hur medlen har anvinis och fér
att kunna félja upp verksamheten, Vilka uppgifier som av den anledningen behéver
dolkumenteras beror pd vilken verksambhet det giller, Avidentifierade uppgifter om t.ex.
kén, alder och innehallet i kontakten kan utgéra grund for att ta fram statistik som visar
vilken typ av verksamhet som bedrivits samt hur ménga, vilka grupper och i vilken
omfattning de deltagit i den. ‘

6. Insatser

6.1. Utgangspunkter {5¢ val av insatser

Missbruk &r ett komplext fenomen och de som kommer i kontakt med socialtjdnsten till
foljd av mxssbmksprobiem skiljer sig 4t i en méngd avseenden som har betydelse for
valet av insats. Sol. anger att virden miste planeras och att nimnden noga ska folja
varden, vilket betyder att insatserna inte ska ses som isoletade dtgirder utan som delar i
en vérdprocess. Enligt fdrarbeten till socialtjinstlagen #r planmissighet och
1angsiktighet viktiga utgdngspunkter f8r de insatser som socialtjinsten erbjuder personer

- med missbruksproblem.

En annan utgdngspunkt dr ail s& ldngt det dr mdjligi ach !dmpltgt verka for att den
enskilde ska kunna fungera i sin befintliga miljs, att stdrka ndiverket kring honow/
henne och upprétia kontinuilet | arbetet, For att detta ska fungera lrdvs samverkan med

foreirddare  for andra  organisationer - och vérdgivare sésom yard» ach

behandlingsinstitulioner, landstingets psykiatri och beroendevidrd, kriminalvdrden,
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forsdkringskassan, frivilligorganisationer i syfte atl erbjuda den enskilde besta mifliga
vérd, Samverkan med anhdriga dr oerhort viktig.

For att den enskilde ska kunna erbjudas insatser som utgdr ifrin hans/hennes behov
krtivs tillging till ett differentierat utbud. De insatser som véljs kan vara av saviil
stédjande som behandlande karakisr och bor s& langt det 4r mojligt utgd frén metoder
sorn har stid i forskning. Socialstyrelsens nationella riktlinjer fir missbruks- och
beroendevird ger vigledning i valet av insatser. Oavsett valet av insats fattas beslut
enligt 4 kap 1 § SoL, Undantag fr beslut om insatsen forstkslidgenhet som faitas enligt 4

kap 2 § SoL.

6.2. Oppenvardsinsatser

En stor del av de insatser som erbjuds sker i form av dppenvérd. Insatserna kan antingen
vara upphandlade ¢ller bedrivas som egna verksamheter inom stadsdelsftrvaltningen.
Oavsett vem som driver verksamheten ska beslut om insats allfid fattas. Det dr vanligt
att flera insatser behover pAgd samtidigt och samordnat. Exempel p& dppenvérdsinsatser
kan vara deltagande i olika former av strukturerade program jnriktade pa
missbruksproblematik, boendesttd, sysselsdttning, kontaktperson m.m. Enligt besiut i
kommunstyrelsen far egenavgift fr Sppenvardsinsatser inte tas ut av den enskilde.

6.2.1. Boendestid | |
Boendestdd 4r en individuellt behovsprovad insats enligt 4 kap 1 § SoL. Boendesttd
kan ges i olika former av eget boende. Vid boende i forstks- eller triningskigenheter
ansvarar den placerande forvaltningen fr nddviéndigt boendestdd.

Boendestddet 8r inte begriinsat till insatser 1 hemmet, utan omfattar ocksd annat som kan
bidra till den enskildes utveckling och forméga att klara vardagslivet, t.ex. genom att
bistd i kontakten med andra myndigheter, hjilp ait hantera vardagsekonomi, att uirdtta
olika #renden och hitta meningsfull sysselsitining eller arbete. Boendesttdet ska vara
flexibelt och kunna utformas efter den enskildes behov. Stddet syftar till att ge den
enskilde ett socialt sammanhang och sé& langt det dr mdjligt, ett sjalvstindigt liv. Ett
fungerande boendestdd uigdr ofta en forutsatning for att den enskilde ska kunna klara
ett eget boende och fyller en viktig funktion for att firhindra stdrningar i boendet och
yiterst vrakning, Diremot kan .boendestddet inte utgdra en isolerad insats wan ska,
utiftan den enskildes individuella behov, kombineras med andra insatser sdsom t.ex.
psykiatrisk kontakt, missbroksbehandling och/ eller sysselsdtining,

6.2.2. Kontaktperson/ -famil}
Enligt 3 kap 6 § tredje stycket SoL kan socialndmnden utse en sdrskild person

(kontaktperson) eller familj med uppgift att hjdlpa den enskilde och hans nérmaste i
personliga angeltigenheter om den enskilde begdr eller samtycker till det. Ett beslut om
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tillsittande av kontaktperson ska foregis av en utredning enligt 11 kap 1 § SoL av den
enskildes behov av insatsen. Beslutet som fattas enligt 4 kap | § SoL ska vara
tidsbegriinsat och féljas upp regelbundet. Insatsen kontaktpelsonf kontaktfamﬂ} ir en

. lekmannaginsats.

Staden har tagrt fram sarskxlda riktlinjer for kontalctverksamhet enligt SoL, LSS och
LVU. -

6 2.3, Fdrsoks- och tramngs!agenheter : : :
Forstks- och triningsifigenhet 8t en resuts fér vuxna som p.g.a. missbruks-, psyktska
eller andra allvarliga sociala problem behdver stbd frin soclaltjansten f”or att fa, klara

och behalla ett egei boende

Insatsen trﬁmngslagenhet ir en form ay bistind enhgt 4 kap i § SoL Insatsen
forstkslagenhet & diremot ett bistdnd enligt 4 kap 2 § SoL och kan inte tverklagas
.genom férvaltningsbesvir, Dessa bistdnd syfiar till att forbereda den enskilde for att
klara ett eget boende, Bostadsldshet eller hemltshet ar i sig mte skﬁl till att bevilja insats

i fofm av forsdks- eller triningsligenhet, - -

Staden har tagit fram sarskilda riktlinjer for handlaggmng ay forsoks— och
nanmgs[agenhetex

6.2. Placering i HVB eller familjehem

Enligt 6 kap 1 § SoL ska stadsdelsnfimnden ansvara fdr att personer som 4r i behov av
vard eller boende i annat hem #n det egna, kan tas emot i ett familjehem eller i ett hem
for vard eller boende, Nimnden har- #ven-ansvar for att personen fAr god' vérd.
Stadsdelsnmnderna har gemensamt tecknat ramavtal med ett stort antal virdgivare och
har dérutover tillging till° verksamheter sotm- drivs av staden. Dessa virdgivare ska
anvindas’ vid placeringar, undantag kan goras om det efter noggrann utredning
- framkommer att personen har vérdbehov sofn inte kan tillgodosés av nigon av dessa
virdgivare. Den stadsdelsnimnd som beslutat om placeringen har ansvar fills
" placeringen upphor och varden #v avslutad. Utifrdn beslutet om insats utformas et
tydligt uppdrag till virdgivaren. Vardgivaren ska direfter, utifrdn uppdraget, uppritia en
genomforandeplan tillsammans med den enskilde, Genomférandeplanen ska foljas upp
regelbundet, (Se vidare avsnittet uppdrag och genomforandeplan).

6.3.1. Placering i HYB
Om uiredningen visar att en person med missbruksproblem har behov av vérd,

. behandling, omvérdnad eller stéd i heldygnsomsorg kan han/hon placeras i HVB (hem
for- vird och boende). Den - enskildes individuella behov styr valet av insats.
Handldggande socialsekreteraie  vid - stadsdelsforvaltningen - har  ansvar  for
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firberedelserna infor, kontakten under och uppfoliningen av placeringen, trots att det
omedelbara behandlingsansvaret figger pd HVB under tiden personen virdas dér, En
placering | HVB utgbr oftast endast en del i ett ldngre virdsammanhang, varfor det ar
viktigt att handliggaren vid stadsdelsforvaliningen fortsitter kontakten med den
enskilde under hela vardtiden och tillsammans med honom/ henne och vardgivaren noga
planerar.de insatser som behdvs efter vérdtidens slut.

~Beslut om placering i HVB faitas eriligt 4 kap 1 § SoL och ska alltid innehélla uppgifter

om for vilken tid beshutet giller samt uppgifier om vilken egenavgift den enskilde ska
betala enligt 8 kap § 1 SoL. Om egenavgiften vid vrd och behandling (80-kronan) ska

efterges helt eller delvis enligt 9 kap 4 § SoL ska detta ocksd framgd av beslutet,

Om bistandet avser placering i stod- eller omvardnadsboende ska egenavgift for kost

: och logi betalas av den enskilde. Denna avgift kan inte efterges och om inkomster
‘saknas kan den enskilde anstka om ekonomiskt bistdnd till kostnaden,

Staden bar tagit fram sérskilda riktlinjer fdr egenavgifier fr vuxna i HVB, familjehem

- IHLIL

- 6.3.2.  Placering | familjehem for vuxna
. Bistdnd till placering i familjehem for vuxna kan ges till personer. dver 18 A med

missbruksproblem, sociala eller andra problem. Placeringen kan antingen avse vérd och

behandling eller boende, Vistelsen ska uiformas utifrin den enskildes individuella

behov. Placeringen ska foljas upp och utflyttning ska planeras i samarbete med
honom/henne, '

Beslutet fattas enligt 4 kap 1 § SoL och ska alltid innehélla uppgifter om for vilken tid
beslutet giller, om beslutet avser vérd och behandling eller boende, samt uppgifter om
vilken egenavgift den enskilde ska betala enligt 8 kap 1§ SoL. Om egenavgiften vid
vard och behandling (80-kronan) ska efterges helt eller delvis enligt 9 kap 4 § SoL. ska

detta ocksa framgé av beslutet,

Staden foljer Sveriges kommuner och landstings rekommendationer angdends regler for
ersittning till familjehem. Detta innebdr att familjehemserséitiningen #r relaterad till

basbeloppet.

(Se vidare riktlinjer f8r egenavgifter fr vuxna i HVB, familjehem mam.)



7. Insatser | samverian med hilso- och sjulcvarden

7.. Likemedelassisterad underhilisbehandling vid opiatheroende
Socialstyrelsen har utfirdat foreskrifier och allm#nna rdd om likemedelsassisterad
underhallshehandling vid opiatberoende. Fr.o.m. 2010-03-01 fir inderhallsbehandling
ges till den som hac fylit 20 & och har ett &rs dokumenterat opiatberoende. I
undantagsfall fir underhallsbehandling ges till den som #r under 20 &r, tex. om
personen har missbrukat opiater sedan.han eller hon var mycket ung och tidigare
:behandlingsinsatser har misslyckats: Underhdllshehandling fr endast ges efter ett besiut
av en ldkare. med specialistiompetens i psykiatri som #r vetksam vid en
sjukvardsinritining som ger sidan behandling (ansvarig tdkare). En- vardplan ska
upprittas av den ansvarige ldkaren i samrid med enskilde. Om den enskilde hat behov
av insatser frin socialtjdnsten bér socialtjinsten vara delaktig-i upprittandet av
vardplanen, men i de fall det-#r uppenbart att insatser frin socialfjinstens sida inte
efterfrigas och behdvs behdver socialtjiinsten inte vara involverad i vardplanetingen.

Av  vardplanen ska det framgd vilka behandlingsiigdrder, medicinska
kontrollunderstkningar och andra sérskilda villkor som ska gilla for behandlingen.
Vidare ska vérdplanen ange mélen f6r behandlingsatgirderna samt delmdl och
planerade Atgiirder i tidsfolid. Om socialtjéinsten &r delaktig i vardplaneringen bor det
anges vilka insatser som’ socialtjinstén  planerar samt hur beroendevéarden och
socialtjansten ska samverka. Den ansvarige likaren ansvarar for att virdplanen fsljs upp
regelbundet och omprdvas minst en ging om Aret i samrdd med- den enskilde och i
forekommande fall socialtjinsten.

Underhallsbehandling fir fr.o.m. 2010-03-01 ges med stéd av LPT och LRV, men inte
med stéd av LYM. Vardplanering kan dock inledas urider tiden personen vérdas med
stodav LYM, o S o

I &vrigt hdnvisas till Socialstyrelsens foreskriffer och ~allm#inna 1dd - om
lakemedelsassisterad underhdllsbehandling vid opiatberoende (SOSF 2009:27).

7.2, Socialtjinsterns skyldigheter enligt Smitislyddslagen

P3 smittskyddslikarens begédran #r socialnimnden skyldig att limna uppgifter om
enskilda personer som smittats av en allménfarlig sjukkdom.(6 -kap 9 §
smitiskyddslagen). Till de allminfarliga sjukdomaima riknas t.ex. hepatit A-E, HIV-
infektion, infektion med HTLV [ eller 11 och MRSA (infektion med meticiilinresistenta

stafylokocker).

Nir smittskyddslikaren fir veta att en person inte foljer de forhaliningsregler som kedvs
for att farhindra smittspridning ska smittskyddslikaren utreda personens situation,

26




behov och vilka insatser som behdvs for ait forebygga smitispridning (6 kap 4 §
Smittskyddslagen). Om smittskyddsldkaren antar att stadsdelsndmnden kan lémna
uppgifter som behdvs for utredningen ska smittskyddsldkaren underrdtta ndmnden.
Underréttelsen ska innehéila uppgifter om personens identitet och de firhaliningsregler
som han eller hon ska folja for att forebygga smittspridning. (6 kap 11 §). Om ndmnden
uppmdrksammar forhdllanden som tyder pa att personen inte fSljer dessa regler, har

‘namnden skyldighet att anméla detta till smittskyddslikaren (6 kap 12 §). Denna

skyldighet giiller under tvd manader efter att ndmnden har mottagit underritielsen.

7.3. Sirsldlda insatser mot HIV/ Aids

' Sccialtjﬁnsten ska informera om HIV/aids, om riskbeteende och om smitispridning samt

ge inforination om var HIV-tester kan genomforas. HI'V-positiva och aidssjuka personer
med missbruksproblem  bor  #gnas  sirskild  uppmérksamhet.  Ordnade
boendefsrhallanden, socialt stéd, vérd och omsorg #r viktiga insatser och ofta en

forutsdttning for att medicinsk behandling ska kunna genomforas. Stadsdelsndmnden
" ska samarbeta med h4lso- och sjukvarden i dessa fragor.

8. Insatser | samverkan med kriminalvarden

~ 8.4, Kontrakisvird

Kontrakisvard &r eit alternativ till fingelsestraff. Malgruppen & personer som normalt

~-skulle domas till fingelse men vars brotislighet i viisentlig grad kan relateras till
“missbruk av beroendeframkallande medel och som #r villiga att genomgd vérd och
‘behandling enligt en sirskild plan. Aven andra omsténdigheter som fordrar vird och
behandling kan utgdira grund fdr kontraktsvérd,

Frivirden har ansvar for den utredning och planering som ska ligga till grund for-
behandlingsplanen i ett kontraktsvérdsérende. Domstolen kan forordna att frivarden ska
genomféra en kontrakisvirdsutredning. Frivirden, som ska beddma om
forutsitiningarna for kontraktsvard dr uppfyllda och har det dvergripande ansvaret fir
utredningen, bor inleda samarbete med stadsdelsforvaltningen i ett tidigt skede eftersom
stadsdelsforvaltningen har till uppgift att ta stillning till ev. kostnadsansvar efier
tidpunkien for tankt frigivning, Frivirden bbr samrida med stadsdelsférvaliningen #ven
om den planerade varden bertiknas vara avslutad inom den tid d& kriminalvarden har

kostnadsansvaret.

Stockholms stad och Kriminalvarden har tagit fram en gemensam Sverenskomnmelse
avseende rutiner Fér handliggning av kontraktsvardstirenden, Overenskommelsen syftar
till att forbittra gemensamma rutiner och klargdra fordelning av ansvar mellan
socialtjénsten och frivarden vid uiredning, virdplanering och genomférande av insatser.

27



Se: Overenskommelse om rutiner for handldggning av kontraktsvardsirenden

8.1.1. Bedémning av motivation och vdrdbehov samt val av virdgivare

Alla typer av vard och behandling kan forekomma liksom deltagande i kriminalvirdens

programverksamhet.- Stadsdelsférvaltningen ska medverka aktivt i beddmningen av den
. enskildes motivation och vdrdbehov. Frivdrden har ansvar for att utforma en
behandlingsplan som 4t anpassad efter den enskildes behov och forutsittningar och som
ska undetecknas ay honom/henne. Nér dom avkunnats ska frivirden omglende

underrétta virdgivaren och stadsdelsférvaliningen. Enligt verenskommelsen om rutiner .

for handldggning av kontraktsvardsirenden har frivdrden ansvar for uppfoljmng av
behandlingsinsatsen fram i)l villkorlig frigivning. Direfter &verghr ansvaret till
stadsdelsfotvaltningen. :

. - 8.1.2, Kostnadsansvar

Stadsdelsnamndens kostnadsansvm ﬁn varden intriider fr.0.m. dagen efter den tanlcta

tidpunkten for frigivning alternativt villkorlig frigivaing och. pdgdr fram till
behandlingstidens slut. Stadsdelsférvaltningen bér limna en skriftlig ansvarsforbindelse
till kriminalvarden om kostnadsansvaret efter tinkt frigivning,

Under den tid dd kriminalvirden har kostnadsans;var for den dﬁmdes behan‘d]ing‘

beslutar frivarden i alla ekonomiska frdgor som 16t bebandlingen. I samband med en
placering p-behandlingshem eller i familjevird kan kriminalvirden efter, sedvanlig
prévning bekosta hela eller del av limplig grundutrustning avseende klader, skor,
. fritidsutrustning mum. 1 vissa fall, vid institutions- eller familjevdrd, svarar
kriminalvirden #ven for kostnader f&r .glasdgon och ‘tandvrd, . Vid
Bppenvérdsbehandling bekostas enbart den behandling och kontroll som . foljer av
behandlingsplanen. Drogkontroller som inte ingér i vardgivarens ordinarie verksamhet,
men som foreskrivits i behandlingsplanen -kan betalas av kriminalvirden. Om den
ansvarige vardgivaren utfér drogkontrollerna ska kostnaden regleras 1 placeringsavtalet.
I vissa fall kan kriminalvirden ven bekosta drogkontroller efler tinkt frigivaing. Hir
ayses koniroller som ingdr i behandlingsplanen men som inte ingdr i vardgivarens
ordinatie verksamhet.

I samband med att kostnadsansvaret Svergr till stadsdelsnimunden ska-beslut om
fortsatt vard enligt 4 kap 1 § SoL fattas. 8 kap | § SoL & di tillimplig och i
forekommande fall betalar den enskilde en egenavgift pd samma gr undm som 1 andra
#renden,

B8.2. . Vardvistelse enligt 56 § lagen om kriminalvard i anstalt (KvaL)
Av lagstiftningen framgar att virdvistelse far beviljas till personer som har behov av
vérd eller behandling mot missbruk av beroendeframkallande medel.
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Staden och Kriminalvarden har tagit fram en gemensam verenskommelse om rutiner
for handligening av drenden om placeringar enligt 56 § KvaL (vérdvistelse) av intagna

med missbruksproblem,

Se: Overenskommelse om rutiner for handldggning av vardvistelse

8.2.1, Ultrednings- ach planeringsansvar _

Frivdrden har det overgripande ansvaret fr verkstillighetsplanering och ansvarar
dédrmed for utredning och planering av virdvistelse. Vérdbehov, behandlingsinsatser
och kosinader utreds | samrdd med stadsdelsforvaltningen dér den intagne #r

+ folkbokford (16 kap 2 § andra stycket SoL). Samarbetet bor inledas i ett tidigt skede av

utredningen, cfiersom socialtjdnsten har att ta stillning till kostnadsansvar for
vérd/behandling efier frigivningsdagen. Den intagnes behov av vérd, behandling eller
andra insatser ska motsvaras av det vardinnehall som den tilltinkia vardgivaren kan

erbjuda.

8.2.2, Kostnadsansvar

Fordelning av kostnadsansvaret ska uiredas innan beslutet om placering.
Kriminalvérden har kostnadsansvar for den intagne under vistelsen frén placeringsdagen
till och med frigivningsdagen, D#refier 8verghr kostnadsansvaret i normaifallet till
stadsdelsforvaltningen, Stadsdelsforvaltningen bor ldmna en skriftlig ansvarsforbindelse
till kriminalyirden beirdffande kostnadsansvaret efter tinkt frigivning innan beslut om

placering tas.

. m

Kriminalvdrden ska ansvara for att den intagne far ldmplig utrustning i samband med
vardvistelsen samt fickpengar under behandlingstiden fram till frigivning, under
forutséttning att han saknar inkomster i form av sjukpenning, pension etc. Om
placeringen ska fortsiitta efter frigivningsdagen ska stadsdelsnéninden eller delegat fatta
beslut om placering enligt 4 kap 1 § SoL. 8 kap 1 § SoL #r da tillamplig och i
forekommande fall betalar den enskilde egenavgift pd samma grunder som i andra

irenden.

8.3. Ansvarsfdrbindelss i samband mad kontraldsvard och vardvistelse
Staden har i samverkan med Kriminalvirden formulerat eit forslag till

ansvarsforbindelse i samband med kontraktsvard och vardvistelse:
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NN med personiummer xxxxx #r enligt ........ stadsdelsnémnd i behov av vird och
behandling. Stadsdefsndmnden kommer att medverka till att NN far behandling enligt
upprittad plan, iven efter det att kriminalvérdens kostnadsansvar upphér och under

.| férutsitining att vardbehovet kvarstir, Socialsekreterare kommer att, tillsammans med
kriminalvrden, gora regelbundna uppfoljningar av den vérd som ges inom ramen for
kontraktsvard/ 56 § Kval (s.k. vardvistelse) '

9. Ovriga insatser

Vissa personer kan till foljd av missbruksproblem, psykiska funktionsnedséttningar
och/eller annan sjukdom vara i behov av ytterligare insatser for att kunna ﬁmgera i sin
vardag, Behov kan finnas av personligt ombud, god man eller fSrvaliare pd grund av att
peisonen ifrAga behdver hjdip att Bevaka sin ritt, forvalta sin egendom och sdrja for sin
‘petson. Stadsdelsndmnden kan i vissa fall, ddr god man inte & lampligt, forvalta den
enskildes privata medel fr dennes ritkning,

9.1. Egnamedelsférvaltning

Stadsdelsndmnden har mdjlighet att bistd den enskilde med férvalining av dennes egna
medel. Detia innebir ati den enskilde ger socialtjinsten fullmakt ait fd dennes
socialfrsikringsforman, vanligtvis pension, utbetald till sig for fdrvaltning for den
enskildes rikning. Stskild mall for egnamedelsfullmakt bdr anviindas.

Beslut om bistdnd till fdrvaltning av egna medel fattas enligt 4 kap 1 § SoL Ansvarig
handl4ggare uppréttar en utbetainingsplan i samrdd med den enskilde. Dokumentation
och bokfbring 1 egnamedelséirendet halls atskild fran personakten och firdn inneliggare
for ekonomiskt bistind. JO har pépekat att detta 4r en frdga om forvaltning av den
enskildes egna medel och att nimnden infe fSivirvar ndgon dlsposmons~ efler

bestémmanderéit Sver medlen pi kontot,

- 9.2, Godman

11 kap. 4 § fordldeabalken, FB, anger: “Om ndgon pa grund av sjukdom, psykisk
storning, forsvagat halsotillstaind eller liknande forhdllande behdver hjdlp med att
bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sdtja fér sin person, ska rdtten, om det
behdvs, bestuta att anordna godmanskap for honom eller henne. Ett sddant beslut far
inte meddelas utan samtycke av den for vilken godmanskap ska anordnas, om inte den
enskildes tilistdnd hindrar att hans eller hennes mening inhdmtas.”

9.3. Foérvaltare

Om godmanskap inte 4r tillrickligt, fir domstolen (tingsrétten) med siéd av 11 kap 7 §
fraldrabalken, FB, | stillet forordna om forvaltare for den som inte kan varda sig sjilv
eller sin egendom. Férvaltarskapet &r.mer ingripande 4n godmanskapet och ska inte

30




(L

anordnas om det Ar tillrickligt med godmanskap eller om den enskilde pd négot annat,
mindre ingripande sitt far hjilp, Forvaltarskapet ska anpassas till den enskildes behov
och far begrinsas till att avse viss egendom eller viss angeldgenhet, Begrinsning kan
4ven gras med hénsyn till egendomens vérde, Férvaltaren fungerar som stéllftrefrédare
for sin huvudman. Denne har ensam rddighet dver huvudmannens egendom och kan
foretrida huvudmannen i alla angeldgenheter som ingér i uppdraget.

Den enskilde forlorar genom fGrvaltarskapet stora delar av sina' egna
handlingsmdjligheter, Aven om grundkriterierna for forvaltarskap &r uppfylida, kan det
vara s3 ‘att personen #ndd kan Kklara sig med endast en god man, bankijdnster,

* advokattjsinster eller professionella insatser fran handléggare inom socialtjéinsten eller

psykiatrin, Eftersom forvaltarskapet #r eft stort ingrepp i den personliga integriteten ska
det anvindas mycket restriktivt.

9.4. Personligt ombud
Kommunerna har angvar och huvudmannaskap fér personliga ombud. Stockholms stad

har via upphandling 8verlatit verksamheten till entreprentr, Fréin den 1 september 2009
ir det Stockholms stadsmission som driver verksamheten med personliga ombud i.

Stockholms stad,

9.4.1. Mdlgrupp

Socialstyrelsen har angivit kriterierna fér mdlgruppen. Verksamheten bor avse de

personer, vars funktionshinder innebiir omfattande och langvarigt socialt handikapp och

medfor stora hinder for eit fungerande vardagsliv, eller har komplexa behov av vrd,

stdd och service och som har behov av kontakt med socialtjinst, primérvird, den .
specialiserade psykiatrin m fl. instanser. Insatsen ska ocksd vara mdjlig for personer

med psykisk funktionsnedsitining och missbruksproblem.

9.4.2. Arbetsuppgifter

Personliga ombudet ska arbeta fiir den enskilde och pé dennes uppdrag. Arbetet handlar
till stor de! om att se till att insatser som behdvs for att den funktionshindrade personen
ska & dkad livskvalitet och eit sjilvstiindigare liv, samordnas, Den enskildes samtycke
#r nodvindigt i samordningsarbetet och vid kontakter med olika myndigheter,

Persontiga ombudet erséitter inte det arbete som idag utfors av t ex boendestodjare eller
gode min, Personliga ombudet ska inte besluta om insatser dvs. myndighetsutévning, ta
&ver huvudménnens ansvar fér samordning av insatser frdin olika myndigheter eller
svara for behandling eller annan vérdinsats som ges enligt hélso- och sjukvdrdslagen,
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10. Yetranden

10.1. Anvisningar for handliggning av yttrande i lidrlartsfragor
Fragor rérande kérkort regleras i korkostslagen (1998:488) samt i kérkortsférordningen

(1998:980).

10.1.1. Transportstyrelsens uppgift

Transportstyrelsen handligger ansékningar om korkortstillstdnd. Enligt 3 kap. & §
kérkortsférordningen far. Transportsiyrelsen vid handlfiggningen av en ansbkan om
kbrkortstillstind eller forhandsbesked begéra in yitrande av polismyndighet,
Kriminalvérden, socialndmnd eller ndgon annan myndighet som beddms kunna limna
upplysningar av betydelse for drendet. Ett sidant yttrande ska innehalla en redogorelse
for de omstéindigheter som har betydelse for att beddma stkandens limplighet som
innehavare av kérkort eller traktorkort,

I 5 kap. 2 § korkorisforordningen anges att om det finns anledning att anta att en
kérkortsinnehavare inte uppfyller de forutsitiningar som giller for att inneha korkort,
ska Transportstyrelsen skyndsamt utreda dennes ldmplighet. Transporistyrelsen far
forelipga kérkortsinnehavaren att lamna Hikarintyg som visar att hanthon uppfyller de
medicinska kraven f8r kbrkortsinnehavet eller ett bevis om godkiént fGrarprov.
Transportstyrelsen far ocksd héra socialndmnden, polismyndigheten, Kriminalvdrden
eller ndgon annan myndighet om myndighetens ytirande har betydelse for drendet.

10.1.2. Soclaltjdnstens yttrande

Ait skriva ett kdrkortsytirande innebir att genomftra en utredning enligt 11 kap ! §
" Sol.. Eit korkortsyttrande ska innehélla en redogtrelse f6r de omstédndigheter som hat
betydelse for att beddma den stkandes mplighet som innehavare av korkort eiler

traktorkort ur nykterhets-/drogfiihetshiinseende.

Négon generell regel fér utredningens omfatining och utredningstidens langd finns inte,
Den bir dock vara sd omfattande att det finns en realistisk mojlighet att gora sig en
beddmning av om personen ur nyktethets-/drogfithetshénseende #r lamplig att inneha
kérkort eller infe. Stadsdelsnidmnden avgdr vilka uppgifier som behsvs som undetlag 8t
bedémaingen.

Yttrandet bor innehélla uppgifter om:
e Bakgrund och altuell situation.

e Eventuell tidigare aktualitet inoimn socialtjéinsten.
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¢ Enredogorelse for den enskildes eventuella tidigare missbruk med angivelse hur
lange personen missbrukat, hur linge han/ hon varit drogfi, eventuell tidigare
genomgéngen missbruksbehandling, eventuell pAgende missbruksbehandling samt
aktuella alkoholvanor (dven om inte missbruk foreligger). Om det finns/ har funnits
ett narkotikamissbruk bor det anges vilka droger personen anviinder/ har anvént. Vid
likemedelsassisterad behandling bor det framga hur l4nge behandlingen pagat,

o Referenser: Tva referenser bor tas. Referenterna biir vara s& objektiva som mdjligt
och inte vara nérstiende/ anhoriga till den som utredningen giller,

o Beddimning: Om méjligt, utredarens sammanlagda bedmning om personen ifraga
ur nykterhets-/drogfrihetshinseende br eller inte bor betros med kérkort.

Bestdmmelser om hur linge en person med tidigare kénda missbruksproblem ska ha

- varit nykter/drogfii for att kunna bedtmas vara lamplig att inneha kbrkort finns inte. Det
- #&r dock viktigt att personen har visat en lingre tids dokumenterad nykterhet/drogfrihet

efter eventuell avstutad missbruksbehandling.

Utredaren kan avstd frén att gova en. beddmning om personen bdr betros med kérkort
eller . inte, t.ex. om tidigare kidnnedom om personen saknas, Det #r yiterst
Transportstyrelsen som beslutar i frégan,

10.2. Yttrande i samband med Bverlimnande till annan vard
Owm en person begditt brott och samtidigt kan antas blj fosremal for vard enligt LVM kan ritten enitgt 34
kap 2 § Brottsbalken (BrB) verlimna &t stedsdelsnfimnden att anordna behdvlig vard. Om personen

. ifrBga redan beflnner sig | LVM-vard kan rdtten besluta om att denna vird ska foristitta och Gverlata

ansvaret &t Statens institutionsstyrelse (SiS) Detta géller endast for brott dir pAfiljden inte 4r ldngre in ett
&, Innan ritten beslutar om dverlimnande ska stadsdelsnéimnden eller 818 horas. At slajva ett sddant

ytirande innebir att genomfra en uiredning enligt 11 kap 1 § SoL.

10.3. Yttrande i samband med atalsprévning
146 § LVM anges att om ¢n missbrukare som #r domd till vard enligt LVM missténks for brott som har

begatts innan virden pibdrjades eller under vhrdtiden ska Aklagaren préva om étal ska viickas. En
forutstittning 4r att pafoljden RS brottet lnte 4r Mngre in eft &, Om det 4r befogat ska 8iS htras | frigan,
Om vérden har upphort ska stadsdelsniimnden héras, Att skriva eit sidant ytirande innebiir att genom{tra

en gtredning enligt [ kap 1 § SoL.,

Staden har tagit fram strskilda riktlinjer fiir handldggning av insatser enligt lagen om vird av missbrukare
i vissa fall (LVM). '

33



11. Grupper med sirskilda behov

11.1. Personer med samsgukhghet | form av missbruic och psyklsk, fysisle
eller neuropsyldatrisl funktionsnedsittning -

" Det #r v#l bevisat i befolkningsstudier att personer med alkohol- och/eller

narkotikaproblem har en klart &8kad ~risk for psykiska - sjukdomar och

personllghetsstﬁmmgar Mer dn dubbelt s3 manga j4mfort med befolkningen i Svrigt har

'nagon ging uider livet haft en psylclatrlsk diagnos, Det omvénda sambandet giller

ocksé. Det 4t vanligare att pérsoner som ndgon géng haft en psykiatrisk diagnos ocksd
har haft problem med alkehol och/ eller narkotika jimfort med befolkningen i vrigt.
‘Dessa | personer utgdr en heterogen grupp ried problem av vatierande svarhetsgrad, men
hat det gemensamt att de #r i behov av itisatser fran flefa myndigheter éller vérdgivare.

~ Neuropsyldatriska - funktionsnedséitiningar &  ett  samlingsbegrepp - for
funktionsnedsittningar som ger sig tillkénna i barndomen och r relaterade till hjérnans
funktioner, Med ‘Heuropsykiatriska furiktionshinder avses Autismliknande tilistdnd,
Autism, Aspergers syndrom, ADHD och Tourettes syndrom. Varje stadsdelsforvaltning
b, utifrin sig egen organisation, ha rutiner fot hur handlfggning och samverkan kring
enskilda med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar i kombination med missbruk ska
ske. Ofta krivs samverkan inellan flera verksamhetsgrenar inom SDClaﬁJansten samt
dven med psykiatri, beroendevard, habilitering m.in. - - - -

11.1.1. Lagstlﬁ‘nfng . .
. Insatser filt personer med samtidig m1ssbnd<3problemat11c och psyklska ‘eller
'- neuropsyklamska funl«:txonsnedsﬁttnmgar regleras frimst i socxait_]anstlagen och hilso-
och sjukvérdslagen (HSL). Dessa personer kan ocksd omfaitas av Atgirder enligt Lagen
om psykiatisk tvangsvird (LPT), Lagen om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM) och
Lagen orqa thttspsykiatrisk vard (LRV). Vissa personer kan vara i behov av och ha rétt
till insatser enligt Lagen om stdd och semce tlll v1ssa ﬁmkhonshmdrade (LSS).

11.1.2. Ansvarsfbrdefn!ng mellan’ kommun och !andstmg

_ Sacialtjsinsten och hélso- och sjukvarden har ett gemensamt ansvar for pexsonel med
missbruk - och beroende och samtidig psykiatrisk eller somatisk sjukdom, sk.
samsjuklighet.

" Om man inom socialtjinsten misstinker att en person med missbruks- ‘och
beroendeproblem ocksa har en psykisk stérning eller sjukdom bor hélso- och sjulcvarden
involveras for en beddmning. For dessa personer #r det viktigt att behandlingen f6r de
béda problemen sker samtidigt och i samotdnade former efter den frsta akuta insatsen.
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Kommunen har ansvar f6r vard for missbruket och for sociala insatser och st6d i form av
boende, social omvérdnad och sysselsittning till psykiskt funktionshindrade.
Kommunen har dven ansvar fr uppstkande verksamheter. '

Londstinget har ansvar fr korttidsvird, abstinensbehandling, psykiatrisk,
neuropsykiatrisk och somatisk uiredning samt motivationsarbete och fér vard av

personer med missbruks-/ beroendeproblematik som kriver psykiatrisk behandling.

Allménpsykiatiin har huvud- och samordningsansvar for de psykiatriska insatserna till
personer med samsjuklighet i form av missbruk/ beroende och psykiatrisk sjukdom.

111, 3, Utredm‘ng Insatser

En noggrann uiredning ska leda fram till en gemensam planering dir de olika
huvudménnens ansvar klargérs. All planering ska géras i samrdd med den enskilde och
en gemensam vérdplan eller individuell plan utformas. Personer med missbruk och
psykiska eller neuropsykiatriska funktionsnedsttiningar har behov av langvarig, ibland
livsldng psykiatrisk behandling och secial omvérdnad och det kan ta ldng tid innan
foréndringar intréffar, Den enskildes missbruksproblem och psykiska/ neuropsykiatriska
funktionshinder bér dédrfor behandlas samtidigt. Insatser i form av praktiskt stid,
bosndestdd, sysselsittning, fritidsakiiviteter, medicinering, social firdighetstréining,
aterfallsprevention etc. kan behdvas samtidigt i olika kombinationer utifrin den
enskildes behov och fSrutsitiningar.

11,1.4.  Samordning — case management

Personer med missbruk och psykiska eller neuropsyklatnska funktionsneds#tiningar har
sammansatta vardbehov som keiver sirskilda resurser, vilket innebiir att personal med
stirskild kompetens (case managers) kan behtiva avdelas for att arbeta med dem, Case
managers har till uppgifi att samordna insatserna for personer med samsjuklighet,
Arbetet slca bygga pa en helhetssyn och det kravs kontinuitet och langsiktighet for att

resultat ska kunna uppnas,

11.2, Ungdomar och unga vuxna

Det #r yfterst angeléget att finga upp unga i riskzon och att utveckla vérd- och
behandlingsinsatser som #r sérskilt inriktade mot unga vuxna. Arbetsmetoderna vid
missbruksatbete med #ldre vuxna kan inte i alla delar Sverforas pd arbete med yngre
med missbruksproblem. Bedomningskriterierna skiljer sig &t och det kyfivs siirskild
kunskap om fysiska och psykiska mognadsprocesser och hur olika droger paverkar den
unge, N#r det giller beslut om atgédrder och behandlingsinsatser 4r snabba reaktioner
och insatser av stor betydelse. S& langt det & mdjligt och mpligt ska anhdriga

involveras i arbetet.
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Unga med psykisk ohilsa och missbruksproblem ska 4gnas sérskild uppmirksamhet och
vid behov ska nddvindig specialistvird involveras, Marla Ungdom och Maria
ungdomsenhet har social, psykologisk ach ungdomspsykiatrisk kompetens och tar emot
, unga med missbruksproblem upp till 20 ars alder Vissa insatser rxktar sig 4ven till unga
- yuxna upp till 24 Ars &lder. : :

Dét & mycket _‘aﬂgeiﬁget att stadsdelsfirvaltningarnas barn- och ungdomsenheter och
- yuxen/missbruksgrupper samarbetar s& -att - ungdomar ochi unga vuxna ‘med
misshruksproblem inte *f8ssvinner” i 6vergingen mellan ungdoms- och vuxenvérd. Fér
att underldtta Svergingen kan det vara nédvéndigt att ungdoms- och vuxenhandlaggare
arbetar tllisammans med den unge under en dvergangstxd '

11.3. Hemlosa miad Mussbruksprohlematnk

11, 3 . Deﬂmtmn
1'Stockholms stad anvinds nedanstiende deﬁmuon for att definieta vﬂka personet som
#r att betrakta sotn Hemlosa:

» ‘Enhemlds 4r en person som saknar egen eller firhyrd bostad och som inte bor i
ndget stadigvarande inneboendeforhdllande samt 4r hiinvisad fill tilifdlliga
boendealtetriativ eller 4r uteliggate.

e Till de hemlsa yiiknas sdledes personer som bor pa institutioner eller hérbirgen
och som inte har ndgon bostad ordnad vid en eventuell utslcrlvmng

e Till de hemldsa riknas ocksé petsoner gom txilfélllgt bor hos ohka kamrater elfler

" bekarita, .
s Dahemot téknas inte personer som hem]osa som hyr i and:a hand eller bor hos

_anhbrx g

Denna defim'fion visar att hemlOshet fr etf vitt begrepp. Deé hémlésa utgor irigen
homogen grupp och detas boende- och vriga f3rhallanden kan vara mycket varierande.

De mest utsatta hemldsa har ofta sammansatt problemank med mzssbruk psylusk ohélsa
" och sjukdomar som hepatit, hjért- och kéirlswkdomar och svéra 111fektzoner, vilket gch
att de har behov av insatser frén ohka virdgivare samtzdlgt Ett fungerande uppsokande

. arbete dren vﬂctlg utgéngspunkt for att na ochi skapa kontakt med dessa hemldsa och for
att kunna lnka dem vidare till det ordmarle hjﬁlpsystemet Samverkan mellan

: stadsdelsforvaltmngarna soc:aijouxen, soczaltjénst- och arbetsmmimadsfowaltnmgens
uppstkarenhet, frivilligorganisationerna och landstingets mobila tealn Hr utomordenﬂlgt

viktig.
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~11.3.2, Boenden fur hemltsa

1 staden finns ett antal h&rbdrgen och boenden for hemldsa som drivs av socialtjénsi-
och arbetsmatknadsforvaltningen eller av frivilligorganisationer. Boende pi hirbérge
utgdr en mycket temporér [6sning pd den hemldses situation och unga under 25 ér bbr

. dver huvud taget inte placeras pa hirbirge. Arbetet med hemldsa ska inriktas pa att

motivera till mer lingsiktiga &tgérder utifiin klientens -individuella behov och
forutshtiningar.

11.4. Kvinnor med missbrultsproblem

Kvinnor med missbruksproblem lever ménga génger under svéra psykosociala
omstand:gheter De 4r i hog grad utsatta for véld eller andra dvergiepp och stker ofta
doélja missbruket, Kvinnliga missbrukare uppwsar sdvil fysiska som psykiska
SJukdomstzilstand oftare #n mén, vilket gor det extra viktigt att samverkan sker med

' landstmgets beroendevérd och psykiatri, Kvinnors specifika behov bot beaktas vid valet

av vird- och behandlingsinsatser. Kvinnor med mzssbruksproblem som har barn ska
sarslult uppmmksammas, oavsett om kvinnorna #r ensamforsbr;are elIer inte.

11.4.1, Gravida med missbruksproblem
Gravida med missbruksproblem ska motiveras till kontakt med mbdrahalsovérden iett
s tidigt skede av graviditeten som méjligt. Inom landstingets beroendevérd finns

. Familjesociala enheten, en m&dravard specialiserad p4 kvinnor med missbruksproblem,

Sarnrad mellan socialijinsten och myndigheter inom hélso- och sjukvérdeén kan ske
oavsett lvinnans samtycke eftersom det anges i 26 kap 9 § Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) att uppgifier om gravid kvinna eller névstdende till henne kan

l#mnas mellan myndighster om det behtvs for en nddvindig insats till skydd for det

viintade barnet. Under graviditeten finng tvA huvuduppgifter, att dstadkomma nykterhet/
drogfiihet for att forhindra ait fostret tar skada och aft forbereda kvinnan for
foraldraskapet, Samrad med stadsdelsférvaltningens barn- och famﬁjeenhet bor ske i ett
tidigt skede for stdllningstagande till om utredning ska inledas vid barnets fadelse.

-11.5. Brottsoffer

Enligt 5 kap 11 § Sol. ingr det i socialnimndens uppgifter att verka fOr att den som
utsatis for brott och nirstiende till honom/ henne far sttd och hjsip. Socialndmnden
skall strskilt beakta att kvinnor som #r eller har varit utsatta for vald eller andra
Bvergrepp av nirstiende kan vara i behov av stdd och hjélp for att foréndra sin situation.
Socialnimnden skall ocksd strskilt beakta att barn som bevittnat vald eller andra
Svergrepp av eller mot nirstdende vuxna #r offer for brott och kan vara i behoy av stod
och hjlp. Lag (2007:225). De studier som gjorts i Sverige om véldsutsatia kvinnor med
missbruksproblem och deras situation visar att de &r en mycket utsatt grupp. Utdver att
utstittas for vald av nuvarande eller tidigare pariner utsitts de dven for vald i det
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offentliga rummet. Kvinnor med missbruksproblematik som genomgér rehabilitering
_ miste darfor & mdjlighet att bearbeta det vild som de uisdtts fr. Det 4r viktigt att
lunna erbjuda behandling och boende for enbart kvinnor nér sddana behov finns. I
Stockholms  stads  reviderade program  for  kvinnofrid  rekommenderas
stadsdelsnamnderna att erbjuda gifta par eller sammanboende som séker hjilp var sin
handlﬁggare 58 att vars och ens behov kan utredas och bedémas paett adekvat sét.

(Se vidare Stockholms stads program f3r kvinnofrid)

. 11.6. Barn och andra anhdrlga il personer med missbruksproblem ‘

, Soclaltjansten ska erbjuda hijélp till anhorzga till personer meci nussbnﬂcs;;roblem Det ar
speciellt angeldget att uppméirksamma barn till personer med rmssbruksproblem
_eftersom de utgér en sarslqlt utsatt grupp. Socxaltjansten ska alltld ta reda pé om
_ personer med mlssbruksproblem ar fordldrar, _har egna hemmavarande barn eller bor

tillsammans med barn som de inte & vérdnadshavare for. Barmngruppsverksamheter finns
idag 1 ett antal stadsdelsomraden samt vid Ersta Vindpunkten. Grupper for ungdomar
finns dven vid Maria Ungdomsenhet, Fér vuxna anhOriga finns olika program, t.ex.

inom beroendevarden.

Det #r viktigt att anhériga erbjuds hjilp cavsett om den anhérige som har

missbruksproblem sjilv genomgfr missbruksbehandling eller inte. Socialtjénsten ska

erbjuda stid och behandling till barn till personer med missbruksproblem och vuxna

. anhdriga oavsett on insatsen kan ges inom den egna fSrvaliningens verksamheter eller

 inte. Om en anhdrig anséker om behandling till f6ljd av den anhdriges missbruk ska
detta utredas pa samma skt som en ansSkan om annan vard och behandling.

11.6.1. Umgange mellan barn ach fora!drar _

Enligt 6 kap 1 § tredje stycket SoL'hat soc;altjansten ansvar for att aktivt stﬁdja och
stimuleta kontakten mellan placerade barn och deras foréldrar. Detta jnnebir att det 4
angeldget aft barn som #r placerade i familjehem ges mdjlighet till regelbundet umgénge
med sina forildrar, UtgAngspunkten #r att umginget ska ske utifrdn barnets behov, vilket
forutsitier néra samarbete mellan stadsdelsférvaltningens missbruks- /vuxenenhet ach
den hand]aggare som ansvarar for barnet i famlijehemmet For personer med
umgéngestitt ska soc1alt)énsten bistd med laimphga insatser s& att sidant umginge kan
ske under for barnet betryggande former. Forildrarnas mbj ligheter att uppritthalla
kontakten med barnet fér mte begrinsas av ekonomlska dvervaganden

- 41.7. Personer med likemedelsmisshrul

. De personer som missbrukar likemedel som socialtjéinsten vaniigen kommex i kontakt
.med har. oftast #ven annat forekommande drogmissbruk. Fér dem har
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likemedelsmissbruket ofta uppgiften att balansera fysiologiska och psykologiska
effekter av missbruket av andra droger. Generellt kréiver ldkemedelsberoende patienter
pa grund av langvariga abstinensbesviér nedtrappning och avgiftning samt stodinsatser
under lang tid, Det stiller krav pa sdrskilda vard- och behandlingsinsatser inom hélso-
och sjukvirden. Enligt gillande lagstifining har hilso- och sjukvérden ansvar for
medicinsk vérd, behandling och rehabilitering av ldkemedelsmissbrukare, Ansvaret
innefattar nodvindig psykologisk och psyldatrisk behandling som &r medicinskt

motiverad.

11.8, Spelberoende' m.m.
I propositionen till socialtjdnstlagen (prop. 2000/01:80, sid. 93) anges att behandling av

spelmissbruk i vissa fall kan vara en insats som ligger inom socialtjinstens
ansvarsoftirde. :

Regeringsritten har dock | dom meddelad 2005-06-01, mél nr 4582-03, slagit fast att det
missbruk som avses i socialtjanstlagen #r missbruk av alkchol, narkotika och andra

berosndeframkallande medel. Fér att socialtjinstens lingtgdende ansvar nér det géller -

personet mgd missbruksproblematik ska utstrfickas ti}l omraden av annan karaktir krdvs
en utirycklig lagandring, oavsett om den enskildes problem kan betecknas som missbruk

av nagot slag.

Det #r dérmed landstingets ansvar att varda sidana ytiringar av psykisk ohélsa som kan

~ ge upphov till olika former av beroenden och missbruk som inte avser alkohol eller

drogmissbruk, tex. spelmissbruk, matmissbruk, shoppingmissbruk och sexmissbruk.
Nétr det gillei spelmissbruk & huvudregeln att bistind till behandling inte ska beviljas
frin socialtjinsten eftersom behovet kan tillgodoses genom landstingets fbrsoi*g.
Beroendecentrum Stockholm erbjuder kostnadsfri Sppenvérdsbehandling for ungdomar,

vuxna och anhériga till spelberoende,
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