NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING o TANSTEUTLATANDE

PERSONAL- OCH KANSLIAVDELNINGEN e SID1(2)
2010-10-18

Handldggare: Gunilla Schedin Till

Telefon: 508 09 015 Norrmalms stadsdelsndmnd

Beslut fréan Socialstyrelsen angéende den
verksamhet Digni Care AB bedriver pé
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Sammanfattning

Socialstyrelsen begérde i maj 2010 yttrande frdn ndmnden med anledning av en
anmadlan fran enskild angdende den dldreomsorg som Digni Care AB, pd uppdrag
av ndmnden, bedriver vid Vasens védrd- och omsorgsboende. I anmélan uppgavs
bl.a. att entreprendren inte lever upp till de krav som stills 1 lagar och forord-
ningar, att det rader brist pa medicinsk kompetens och utbildad personal och

att det finns brister i bemotandet av de dldre och misstanke om ekonomiska
oegentligheter.

Socialstyrelsen har den 30 september 2010 beslutat avsluta drendet. Enligt beslutet
uppfyller stadsdelsndmnden lagstiftningen i de delar tillsynen avser.
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Bakgrund

Socialstyrelsen begérde i maj 2010 yttrande fran Norrmalms stadsdelsnimnd
med anledning av en anmélan frén enskild angédende den dldreomsorg som Digni
Care AB, pa uppdrag av ndmnden, bedriver vid Vasens vard- och omsorgsbeonde.

I anmélan uppgavs bl.a. att entreprendren inte lever upp till de krav som stélls 1
lagar och forordningar, att det rdder brist pd medicinsk kompetens och utbildad
personal och att det finns brister 1 bemoétandet av de dldre och misstanke om
ekonomiska oegentligheter.

I sitt svar till Socialstyrelsens redogjorde nimnden f6r den uppfoljning av
verksamheten som gjorts under mars manad 2010 och dér vissa brister konsta-
terats, bl.a. vad gillde utbudet av gemensamma och individuella aktiviteter, social
dokumentation och forvaring av journalhandlingar. Digni Care AB hade darfor
alagts att vidta atgérder for att komma tillrdtta med bristerna.

Av nimndens yttrande framgick ocksa att forvaltningen beslutat om att en gransk-
ning av verksamheten skulle genomforas av utomstaende konsult.

Arendet

Socialstyrelsen har den 30 september 2010 beslutat avsluta drendet. Enligt beslutet
uppfyller stadsdelsndmnden lagstiftningen i de delar tillsynen avser. Beslutet
bifogas.

Arendets beredning

Arendet har beretts av personal- och kansliavdelningen i samarbete med #ldre-
omsorgsavdelningen. Stadsdelsnimndens pensiondrsrad kommer att informeras
om &rendet vid sitt sammantrdade den 25 oktober 2010.

Férvaltningens férslag
Forvaltningen foreslér att ndmnden beslutar att lagga drendet till handlingarna.
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