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Sammanfattning

Stadsdelsndmnden ska ldmna ett underlag till kommunstyrelsen infér den
centrala budgetberedningen. Underlaget ska beskriva bland annat trender,
utvecklingstendenser, strukturella frdgor och demografiska fordndringar samt
effekterna av dessa och eventuella dtgirder. I drendet redovisar forvaltningen
strategiska satsningar och prioriterade fraigor under kommande tre ar, t.ex.
utveckling av det brottsforebyggande arbetet, anpassning av avtals- och
verksamhetsuppfoljningen, effektiviserad lokalanvindning samt utveckling av
kommunikationen for att tydliggora kvalitet och valfrihet.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom ekonomiavdelningen i samarbete med évriga
avdelningar. Arendet behandlas i forvaltningsgruppen den 12 april.
Handikappradet och pensionidrsradet informeras pé sina respektive moten den 19
april.

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehélla en plan foér ekonomin for
en period av tre ar. Budgetaret ska alltid utgora periodens forsta ar. Namnderna ska
lamna underlag till kommunstyrelsen. Langsiktigheten i stadens planering ska
forstarkas genom att ndmndernas analys av utvecklingen dven for ar tva och tre
ska ha storre tyngd. Planeringen ska baseras pa stadens Vision 2030. Underlaget
ska beskriva bland annat trender, utvecklingstendenser, strukturella fragor och
demografiska forandringar samt effekterna av dessa och eventuella atgéirder. I
detta ingér att beakta lokalforsorjning, kompetensforsorjning, omstrukturerings-
och investeringsbehov. Ndmnden ska dven i underlaget beakta den upphandling i
konkurrens och personaldvertagande pa aftarsméssiga grunder som sker inom
stadens verksambheter. Tillsammans med underlagen ska nimnderna limna
lokalf6rsorjningsplan.
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1. Kommunfullméktiges inriktningsmal

Sammanfattning av nimndens strategiska satsningar for att bidra till uppfyllelse av
kommunfullméktiges inriktningsmal under perioden 2011-2013:

1.1 Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och
véxande stad fér boende, féretagande och besék

Det brottsforebyggande arbetet ska utvecklas, bl.a. genom 6kad samverkan
mellan forvaltningen och andra berdrda parter, for att 6ka tryggheten bland
dem som bor och vistas pd Norrmalm.

Néamnden ska medverka till att skapa trygga, attraktiva, tillgdngliga och
levande bostadsomrdden med vél utbyggd samhillsservice,
park/utemiljder, foretagande och goda kommunikationer

1.2 Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Modellerna for avtals- och verksamhetsuppfoljning ska utvecklas och
anpassas.

Ledningssystemet for kvalitetsarbetet i enlighet med socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rdd ska utvecklas for att sdkra kvaliteten inom
socialtjdnst och dldreomsorg.

Kommunikationen ska utvecklas och forbattras i syfte att tydliggora
kvalitet och valfrihet.

Anhorigstodet ska oka.

1.3 Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Lokalt utvecklingsarbete ska bedrivas i de kommunalt drivna
verksamheterna i syfte att skapa attraktiva verksamheter som &r
ekonomiskt och verksamhetsméssigt stabila.

Lokalanvédndningen ska effektiviseras.

Personalresurserna ska anvidndas effektivt.
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2. Namndens verksamhetsomrade

Befolkningsprognos
Befolkningsutveckling for Norrmalm; faktisk befolkning 2009 samt prognos for
2010-2013

Alder | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Okning/minskning
2009-2013
Antal

0-5 4919 | 4898 | 4876 | 4783 | 4654 | -265

6-15 3887 | 3886 3954 | 4059 | 4183 +296

16-64 | 48283 | 48558 | 48583 | 48409 | 48153 | -130

65-79 | 6211 | 6489 | 6806 | 7090 | 7394 | +1183

80- 2431 | 2455 | 2398 | 2354 | 2286 | -145

S:a 65731 | 66 66 66 66 +939
286 617 695 670

Kdlla: USK:s omrddesdatasystem, ”Prognos 2009 samt "Befolkning 2009

Kommentar till befolkningsprognosen

Den faktiska befolkningen pa Norrmalm per den 31 december 2009 var 102
personer fler 4n vad som prognostiserats i Prognos 2009. Detta dr en mérkbar
forbéttring i prognossékerheten, jamfort med Prognos 2008, dir det faktiska
utfallet for 2008 var 824 personer fler dn prognostiserat. USK har framforallt
forbattrat prognosséikerheten for barn i forskolealder.

Den grupp som berdknas 6ka mest under perioden ér aldersgruppen 65-79 ar, som
berdknas 6ka med 1 183 personer fram till 2013, en 6kning med 19 %. I denna
grupp har dock endast ca 6 % ndgon form av dldreomsorgsinsats.
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2.1 Forskoleverksamhet
Befolkningsprognos forskola

Faktisk befolkning 2009 samt prognos f6r 2010-2013

Alder | 2009 | 2010 |2011 |2012 | 2013 | Okning/minskning
2009-2013
Antal

1-5 3664 | 3709 | 3725 | 3677 | 3576 | -88

Kdlla: USK omrddesdatasystem, "Prognos 2009” samt "Befolkning 2009

Kommentar till befolkningsprognos forskola

Enligt den senaste befolkningsprognosen berdknas antalet barn i forskolealder
minska med 88 barn under perioden. Utifrén att 85 % av 1-5 dringarna idag har
forskoleplats och att 55 procent av forskolebarnen pd Norrmalm gar i kommunalt
driven verksamhet, ser prognosen for behovet av kommunala forskoleplatser ut
enligt foljande:

Ar 2009 2010 2011 2012 2013
Barn 1660 1733 1741 1719 1672
Differens +73 + & -22 -47

Verksamhetens utveckling

Omvdrldsfordndringar

Regeringen kommer under aret att fatta beslut om en ny liaroplan for férskolan och
en ny skollag for forskola och skola. Detta kommer att innebéra en reformering av
forskolan genom att den blir en egen skolform och att forskolechefers och
forskolldrares ansvar for verksamheten tydliggors.

Lokalférsérjning - utokning av forskoleplatser

USK:s prognoser forutspér att den stora 6kningen av forskolebarn i stadsdelen nér
sin kulmen 2011 for att dérefter minska med 150 barn till 2013. Forskolan
Brunnsmistaren i Sabbatsbergsomradet kommer att 6ppnas under 2011. Darutover
planeras ingen utdkning under planperioden. Nér nedgédngen av antalet
forskolebarn borjar kommer forvaltningen 1 forsta hand att avveckla mindre
forskolor 1 de omrdden dir behovet dr minst. Arbete pagér under planperioden for
att sikra tillgangen till forskolelokaler i Norra stationsomradet, med byggstart ar
2014.
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Prioriteringar

Arbetet med barns sprakliga och matematiska utveckling forstirks utifran
forandringar i laroplanen. Uppf6ljning och utvirdering av verksamheten ska
utvecklas med utgangspunkt fran ldroplan och stadens nya indikator for ldrande
och utveckling.

For att utveckla kvaliteten 1 verksamheten krévs fortsatta satsningar pa
kompetensutveckling av personal bl.a. genom det statliga forskolelyftet, stadens
satsningar pa vidareutbildningar av barnskotare och gemensam
kompetensutveckling i stadsdelen.

Kommunikationen ska utvecklas for att 6ka fordldrarnas inflytande och tydliggdra
kvalitet och valfrihet.

Valfrihet

Konkurrensutséttning sker genom brukarnas fria val och via forskolepengen. Det
finns idag ca 40 enskilt drivna och 30 kommunala forskolor att vélja inom
stadsdelen. Ca 45 % av forskolebarnen i stadsdelen gér i enskilt driven
verksamhet. For att 6ka valmojligheterna for fordldrar ska de kommunala
forskolorna utveckla olika profiler under planperioden med t.ex. uteverksamhet,
sprékinriktning och rorelse.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron inom forskolorna vid Norrmalm var vid arsskiftet
2009/2010 7,9 % vilket dr en minskning med 0,4 % frin foregdende ar, och med
1,5 % fran 2007. Det dr forskolldrarnas sjukfranvaro som minskar. Barnskotarnas
sjukfranvaro har istédllet 6kat under 2009 och orsakerna till detta kommer att
belysas sirskilt framdver. Forvaltningen avser dessutom att fortsétta satsningar pa
att fi ned den korta sjukfrdnvaron under de nirmaste dren, framforallt genom ett
titare samarbete med foretagshilsovarden vid upprepad korttidssjukfranvaro samt
tidigt in 1 sjukskrivningsperioden.

Kompetensforsorjning

Med sikte pa Vision 2030 och utifran att uppvéxtvillkoren for barn p4 Norrmalm
alltmer préglas av globalisering, mingtfald och ett IT-baserat kunskapssamhdlle,
behover forskoleverksamheten i storre utstrackning rekrytera medarbetare med
mangkulturell, flersprakig och IT-pedagogisk kompetens.

Forvaltningen vill betona vikten av att den stadsdvergripande satsningen pa
vidareutbildning av barnskotare till forskolldrare fortsétter.
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Ekonomisk utveckling

Den av kommunfullméktige faststéllda forskoleschablonen utgors till 16 % av
ersittning for lokalkostnader. Eftersom utvecklingen de senaste aren varit att
lokalhyrorna stigit kraftigt vid nybyggnation av forskolelokaler prognostiserar
forvaltningen att lokalkostnaderna inom en trearsperiod kommer att Gverstiga
denna andel. For att mdta denna utveckling ser forvaltningen kontinuerligt 6ver
mojligheten att effektivisera lokalanvdndningen.

Forvaltningen har byggt ut verksamheten i alla enheter de senaste aren for att
skapa forutsittningar for ett storre handlingsutrymme med gemensamt
resursutnyttjande av personal, kompetens, lokaler, IT-stod, pedagogisk
handledning etc.

2.2 Verksamhet fér barn och unga

Verksamhetens utveckling

En viktig del 1 att gora Norrmalm till en trygg, tillgénglig och attraktiv stadsdel ar
att forstarka det forebyggande arbetet med ungdomar for att ge dem bra
fritidsverksamhet. For att na detta kravs bl.a. att samverkan med forildrar,
socialtjinst, polis, fritid och skola utvecklas.

I planeringen av stadsutvecklingen &r det viktigt att ungdomars behov av
mdotesplatser och aktiviteter lyfts fram 1 stadsplaneringen. Ungdomarnas
inflytande, idéer och kreativitet maste tas tillvara for att utveckla
fritidsverksamheten.

Forvaltningen ska vidareutveckla olika former av fordldranédtverk och foréldrastod.

2.3 Kultur och féreningsverksamhet

Verksamhetsutveckling

Stadsdelsndmnden ska i samverkan med kulturndmnden, det fria kulturlivet och
foreningar 6ka mojligheterna for barn och ungdomar till professionella
kulturupplevelser och mojligheter till eget skapande.For att uppna detta kommer
forvaltningen att utveckla samverkan mellan olika aktorer som jobbar med
ungdomsfragor.

Samarbetet med Konsumentcentrum AB avseende konsumentvigledning fortsatter
under perioden.

Underlag fér budget 2011 med inrikining 2012 och 2013
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2.4 Aldreomsorg

Befolkningsprognos dldreomsorg

Faktisk befolkning 2009 samt prognos for 2010-2013

Alder | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 (")kning/minskning
2009-2013
Antal

65-79 | 6211 | 6489 | 6806 | 7090 | 7394 | +1183

80- 2431 | 2455 2398 | 2354 | 2286 | -145

Kidlla: USK omrddesdatasystem, ~Prognos 2009 samt "Befolkning 2009

Kommentar till befolkningsprognos dldreomsorg

Antalet invanare 80 ar och éldre, d.v.s. de som bedoms ha storst behov av
dldreomsorg, berdknas minska med 145 personer under planperioden. I dagsliget
har 55 procent i aldersgruppen 80 ar och dldre insatser i nagon form fran
dldreomsorgen.

Antalet personer i aldern 65-79 ér beréknas 6ka med 1 183 personer under samma
period, en 6kning med 19 %. I denna aldersgrupp har ca 6 procent ndgon form av
dldreomsorgsinsats. Néar behov uppstar i1 denna aldersgrupp beror det ofta pa
sjukdom, och insatserna kan déarfor bli omfattande.

Stadsdelarna 1 innerstaden har tagit fram en gemensam édldreboendeplan for
perioden 2011-2013 (se bilaga 2).

Verksamhetens utveckling

Behovet av hemtjanstinsatser forvintas oka for 1 forsta hand gruppen 80 &r och
dldre mot bakgrund av ett allt lingre kvarboende i1 ordindrt boende. Vid behov av
vard- och omsorgsboende ér det 1 forsta hand boende med demensinriktning som
efterfrdgas. Det finns inga tecken pé att behoven for gruppen 65-79 ar kommer att
Oka under perioden.

Genom fordndringar 1 ansdkningar om bistand ser forvaltningen en tendens till ett
okat behov av sociala kontakter och dppna sociala verksamheter. Antalet
ansOkningar om t.ex. kontaktperson har 6kat och forvaltningen bedomer att denna
utveckling kommer att halla i sig.

Underlag fér budget 2011 med inrikining 2012 och 2013
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Prioriteringar
Forvaltningen kommer att vidareutveckla metoderna och rutinerna for
avtalsuppfoljning for att sédkra och 6ka kvaliteten i de olika verksamheterna.

Samverkan med utforare, ideella organisationer, landstinget och andra
myndigheter ska utvecklas for att battre tillgodose de dldres behov och for att
effektivisera resursanvindningen.

For att 0ka tryggheten kommer det forebyggande arbetet gidllande brott mot dldre
att intensifieras. Det giller bade stolder och boendetrygghet.

Kvaliteten inom dldreomsorgen ska sékras genom att utveckla ledningssystemet
for kvalitetsarbetet 1 enlighet med socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2006:11) till ett verktyg med vil uppdaterade rutiner kidnda av alla
medarbetare. Arbetet med Lean ska forstirkas och samverkan med olika
utbildningsinstitut kommer att intensifieras.

Forvaltningen kommer att satsa pa dkat anhorigstod under perioden.

Valfrihet

Kommunikationen ska utvecklas for att tydliggora kvaliteten och underlétta
valfriheten for de dldre. Bl.a. ska informationen om det utbud av insatser som
dldreomsorgen erbjuder forbattras.

Stadens valfrihetssystem har forédndrat forutsattningarna for boendeplaneringen.
Stadsdelsnimnden kan inte ldngre enbart se till behoven inom det egna omradet
utan en samverkan med Ovriga innerstadsdelar maste ske. Ett varierat utbud av
bostdder behdvs som tar hdnsyn till de dldres individuella behov av omvérdnad,
trygghet och social gemenskap.

Viderkvarnens vérd- och omsorgsboende drivs i kommunal regi, 6vriga boenden
har privata utforare eller drivs pa entreprenad. Genomforda upphandlingar och
inforande av kundval inom hemtjanst har resulterat i att 68 % av brukarna har valt
privata utforare.

Sjukfranvaro

Sjukfrdnvaron inom dldreomsorgen var vid arsskiftet 2009/2010 9,3 %. Det &r en
minskning med 0,9 % fran foregaende ar och 3,2 % frén aret dessforinnan. For att
sjukfranvaron ska fortsétta att minska under kommande &r avser forvaltningen
fortsétta satsningarna pa sedan linge 1angtidssjukskrivna medarbetare. Parallellt
med det arbetet dr det av stor vikt att tillse att inte friska medarbetare drabbas av
ohélsa. Medelédldern inom forvaltningens dldreomsorgsverksamheter &r relativt
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hog och arbetsmiljo- och friskvardsinsatser méste anpassas utefter detta. Eftersom
arbetet 1 stor utstrackning ar fysiskt krdvande &r det angeldget att arbeta med
ergonomiska forbattringar i hog utstrackning. Vid arbetsplatserna bor det ocksé
foras dialog om hélsa och om livsstilsfaktorers paverkan.

Kompetensforsorjning

Ledning och styrning ar en viktig strategisk frdga som behover utvecklas inom
dldreomsorgen. Forvaltningen har paborjat ett utvecklingsarbete som syftar till att
stirka enheternas ledningsorganisationer. Satsningen ska forstirkas genom att
stadsdelens chefer och nyckelpersoner kommer att delta i stadens
ledarutbildningar, som ocksé kommer att erbjudas entreprenérerna och de privata
verksamheterna.

Till f6ljd av verksamhetsovergangar har den kommunala dldreomsorgen haft en
viss personalomsittning men totalt sett &r medarbetargruppen stabil. Forvaltningen
behover dock planera for forestdende pensionsavgangar.

En forutsittning for god kvalitet inom dldreomsorgen dr engagerade medarbetare.
For att erbjuda personalen utveckling i sitt arbete kommer dven fortsattningsvis
breda utbildningssatsningar att erbjudas inom omraddena dokumentation, demens,
lakemedel och maltidens betydelse. Dessa finansieras dels inom staden och dels
genom statliga stimulansmedel.

Ekonomisk utveckling

En konsekvens av stadens valfrihetssystem ar att det r svart att forutse den
enskildes val av vdrd- och omsorgsboende och att planera omfattningen inom
respektive stadsdelsomrade. Detta géller sérskilt stora investeringar i de nya
stadsutvecklingsomradena, exempelvis Norra stationsomradet.

En annan osédkerhetsfaktor dr hur LOV, lagen om valfrihet, kommer att paverka
dldreboendeplaneringen. Det kan finnas en risk for Overetablering. Stadsdelarna i
innerstaden har tagit fram en gemensam dldreboendeplan som bifogas
budgetunderlaget (se bilaga 2).

2.5 Stoéd och service till personer med funktionsnedséttning
Verksamhetens utveckling

Verksamhetsomradet genomgér stora fordandringar i och med utvecklingen av
valfriheten, att nya aktorer kommer in péd omrddet och férdndrade behov inom
malgruppen. Kostnads6kningen inom omrédet ar pataglig. Verksamhetsomradet
bedoms, trots dtgirder, behova fortsatt budgetomfoérdelning frén andra
verksamhetsomraden under overskadlig tid.

Underlag fér budget 2011 med inrikining 2012 och 2013
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Prioriteringar

Forvaltningen ser ett tydligt behov av fler boendealternativ f6r personer med
omfattande vardbehov. Bland annat behdvs boende for personer under 65 &r med
demenssjukdom. Forvaltningen anser att detta &r ett ansvar som bor tas av staden
gemensamt, da stadsdelsndmnderna av ekonomiska skél inte kan ta pa sig att driva
dessa typer av boendeformer utan nagon form av ekonomisk garanti fran staden.

Insatser 1 form av daglig verksamhet och sysselsittning for personer med
neuropsykiatriska diagnoser behdver utokas. Staden bor gemensamt uppmuntra
fler fristaende aktorer att starta ny verksamhet inom dessa omraden.

Kvaliteten inom socialtjdnsten ska sidkras genom att utveckla ledningssystemet for
kvalitetsarbetet i enlighet med socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2006:11) till ett verktyg med vil uppdaterade rutiner kidnda av alla
medarbetare.

Valfrihet

Valfrihetssystemet (LOV) innebér en framtida rérlighet mellan stadsdelarna. Det
ar positivt att det nu centralt tas fram en 6versikt av stadens samlade behov av
boenden och en plan for hur behov och 6nskemal ska kunna tillgodoses.

Forvaltningen ser ett behov av att staden tar fram en gemensam metod for
kvalitetsuppfoljning, bade av entreprenader och verksamheter i egen regi, som
foljer stadens ILS-system.

Sjukfranvaro

Sjukfrdnvaron inom verksamhetsomradet var vid arsskiftet 2009/2010 7,23 %,
vilket dr en sdnkning med 1,8 % fran foregéende &r och med 2,4 % jamfort med
aret dessforinnan. Det dr framforallt langtidssjukfranvaron som har gatt ned.
Fortsatta satsningar framdver bestar av ytterligare minskning av langtids-
sjukfranvaron men dven ett stort fokus pé att behalla friska medarbetare i arbete.
Vid arbetsplatserna bor det ocksé foras dialog om hélsa och om livsstilsfaktorers
paverkan.

Kompetensforsorjning

I och med verksamhetsdvergangarna kommer stadsdelens anstillda framst att
besta av personliga assistenter och ett litet antal vardare. For dessa erbjuds
fortbildning, foretrddesvis via Carpeprojektet och ambitionen ér att ha ett ndra
ledarskap diar man ser medarbetaren och tillvaratar deras resurser.

Dagens krav pd myndighetsutdvningen kraver bistindshandlaggare med god
kunskap i juridisk argumentation och erfarenhet fran verksamhetsomrédet, vilket
det i dagsldget rader brist pa.

Underlag fér budget 2011 med inrikining 2012 och 2013
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Ekonomisk utveckling

Stadsdelen har 6kande kostnader for personer med neuropsykiatriska
funktionshinder. Under 2010 kommer tva privata utforare att starta varsitt
gruppboende i stadsdelen. Boendena riktar sig till mélgrupperna Asperger/autism
samt till hjdrnskadade. De personer som flyttar in frdn andra delar av Stockholms
stad kommer att rdknas som Norrmalmsbor. Utférarna har inte anslutit sig till det
nya valfrihetssystemet, vilket riskerar att medfora 6kade kostnader for
forvaltningen frdn 2011 och framat.

Ett valfrihetssystem har inforts inom LSS under 2009. Systemet kan pa sikt
innebdra en viss minskning av forvaltningens kostnader. Hittills har utbudet av
verksamhet dock inte motsvarat behovet och bristen pa konkurrens har drivit upp
kostnaderna.

LSS-pengen ticker inte resekostnaderna till och fran daglig verksamhet. Dessa
kostnader dr redan idag omfattande och kan forvintas 6ka i och med
valfrihetssystemet.

Forvaltningen befarar 6kade kostnader for personlig assistans enligt LSS med
anledning av Forsdkringskassans striktare tolkning av lagen om assistansersittning
(LASS).

Det har sedan lange funnits behov av reglering av priserna for korttidstillsyn for
barn dver 12 ar inom staden. Idag styr skolorna prissdttningen av denna
verksamhet varfor prisnivaerna ser olika ut 6ver staden. Priserna &r inte heller
kopplade till graden av funktionsnedséttning och kvaliteten 1 verksamheten.

Personer under 65 ar med omfattande omsorgs- och omvardnadsbehov nekas ofta
rehabilitering inom landstinget, vilket leder till att behovet av kommunala
stodinsatser 1 hemmet 0kar och ddrmed okar kostnaderna for stadsdelen.

2.6 Individ och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Verksamhetens utveckling

Antalet ungdomar som har placerats pd HVB-hem har blivit fdrre de senaste aren.
Om denna utveckling kommer att halla i sig dr svarbedomt, d& det ofta &r
tillfalligheter som avgor om det &r fa eller flera ungdomar som é&r i behov av denna
insats.

Forskning visar att fordldrastddsprogram ger goda effekter som kan motverka t.ex.
kriminalitet under ungdomsaren. Forédldrar i stadsdelen erbjuds mojligheten att
delta i fordldrastodsprogrammet KOMET vilket anvinds i stor utstrackning och ér
mycket uppskattat. Gruppverksamheter som véinder sig till barn som &r utsatta pa
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olika sitt dr ocksd viktigt att kunna erbjuda men alla dessa verksamheter &r inte
mojliga for varje enskild stadsdel att bedriva. Det vore dérfor onskvért att denna
typ av verksamhet samordnades i staden.

Missbruksutredningen, vars slutbetinkande ska dverldmnas till regeringen i
november 2010, och som bland annat behandlar kommunernas och landstingens
framtida ansvar for missbruks- och beroendevarden och ansvarsfordelningen
mellan de bada huvudménnen, bedoms kunna fa langtgaende konsekvenser.

Under 2010 upprittar forvaltningen en plan for inforandet av en evidensbaserad
praktik bade inom IoF och funktionsnedséttning och forvaltningen ser ett behov av
en stadsovergripande dialog for att stirka utvecklingen.

Prioriteringar

Ett prioriterat atagande &r att forhindra vrikningar. Arbetet krdver god kontakt
med kronofogden, hyresvérdar och bostadsformedlingen samt mgjlighet att ingripa
snabbt och med mycket kort varsel.

Ett fortsatt arbete kommer att ske for att starka samarbetet med andra aktorer inom
barn och ungdomsomradet sa att barn och ungdomar som é&r i behov av insatser
uppticks sa tidigt som mojligt.

For personer med missbruk finns sedan manga éar en nara samverkan och
samlokalisering med en av landstingets 0ppna beroendemottagningar, Norra
Mottagningen. Forvaltningen avser att fortsitta och forstirka denna samverkan.

Samverkan mellan landsting, kommun och 6vriga kring yngre personer med
neuropsykiatriska funktionshinder ska utvecklas och det gemensamma
rehabiliteringuppdraget behover fortydligas.

Behovet av sysselséttning for yngre personer med funktionsnedséttningar har okat.
Ett aktivt samarbete med arbetsformedling, forsdkringskassa samt landstings-
psykiatrin behdvs for att inte allt fler permanent ska stillas utanfor arbets-
marknaden. Norrmalm deltar i den ans6kan om EFS-medel som avser den
anpassade arbetsformedlingen (Alfa) for personer med psykiska funktions-
nedséttningar.

Kvaliteten inom socialtjansten ska sdkras genom att utveckla ledningssystemet for
kvalitetsarbetet i enlighet med socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2006:11) till ett verktyg med vél uppdaterade rutiner kdnda av alla
medarbetare.

Underlag fér budget 2011 med inrikining 2012 och 2013

www.stockholm.se



SID 14 (31)

Valfrihet

Sociala arbetskooperativ kan ses som en mojlighet att vidga arbetsmarknaden for
socialpsykiatrins malgrupp. Norrmalms kooperativ KOS dr beroende av
finansiering fran stadsdelen i form av personal och lokaler. KOS ingar ocksd som
en sysselsdttningsverksamhet i valfrihetssystemet och det tillhrande
ersittningssystemet. Att beviljas sysselséttning inom valfriheten kraver
bistandsbedomning vilket i sig blir en motséttning till det sociala
arbetskooperativets arbetssétt som bygger pa medbestimmande och deltagande
utifran 6nskemal och forutséttningar, empowerment. Man bor i1 staden centralt se
over mojligheter och forutsittningar for sociala arbetskooperativ att bli mer
sjalvstandiga.

Inférandet av valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin stiller storre krav pa
verksamhetsuppfoljning da antalet utférare kommer att 6ka i samband med LOV-
avtal framover. Utforarna méste uppvisa resultat och att deras verksamhet haller
en bra kvalitet. Bestéllarsidan behdver hitta fungerande system for
kvalitetsuppf6ljning pé individ- och generell nivéd som ocksa foljer stadens ILS-
system.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom verksamheterna &r lag. Vid arsskiftet 2009/2010 var
sjukfrdnvaron 2,9 %, vilket dr en sdnkning jamfort med de tva foregéende dren dé
sjukfranvaron 1&g pa 3,8 respektive 4,0 %. For att friska medarbetare ska fortsatta
vara friska kommer arbetet med hélsofragor att fortsétta framover. Det innebér
fokus pé hélsoframjande atgérder i form av friskvérdssatsningar och bibehéllande
av ett trivsamt arbetsklimat i kombination med tidigt agerande vid eventuella
sjukskrivningar.

Kompetensforsorjning

Tillgéngen pa utbildade socionomer &r 1 dagsldget god. For nyutbildade krévs dock
mycket stdd och internutbildning i dokumentation och beddmningsinstrument
m.m. innan de kan arbeta mer sjilvstindigt. En utbildning i bestéllarkompetens
kommer att anordnas under perioden.

Ekonomisk utveckling

Forvaltningen ser tecken pa en generellt forsdmrad fysisk hélsa hos personer med
missbruksproblem, dven i yngre dldrar, vilket stiller hogre krav pd omvardnad och
medfor 6kade boende- och behandlingskostnader

Okade krav pa vad socialtjéinsten bor och/eller ska erbjuda valdsutsatta kvinnor
och barn leder sannolikt till 6kade kostnader. Det kan handla om
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personalkostnader for att ge gruppen rad och stéd men dven kostnader for kopta
insatser ndr det giller frimst skyddat boende da det bedoms nodvéndigt.

Overenskommelsen mellan Stockholms stad och landstinget om samverkan kring
personer med psykiska funktionshinder och/eller beroendeproblematik har sagts
upp av landstinget. Detta leder till 6kade kostnader for staden. Forvaltningens
forhoppning dr att en ny samverkansoverenskommelse, diar ansvar och
kostnadsfordelning klargdrs, snart ska komma till stand.

Vérdformen 6ppen psykiatrisk tvangsvérd stéller storre krav pa samarbete mellan
kommun och landsting, bl.a. dr en samordnad vérdplan kring klienten en
forutséttning for arbetet. Kommunens ansvar omfattar boende, sysselsittning och
boendestdd. Lagstiftningen innebir att landstinget kan stdlla krav pa kommunen
angdende boende vilket medfor att forvaltningen befarar att kostnaderna for
boende kommer att 6ka. Forvaltningen dnskar att ocksa konsekvenser av dessa
forandringar tas med 1 ett kommande samverkansavtal med landstinget.

Det fortsatta utvecklingsarbetet inom missbruksomradet blir allt mer beroende av
att medel utanfor budget beviljas, exempelvis i form av projektmedel. For att
bibehalla en god kvalitet har d&ven den ordinarie verksamheten blivit alltmer
beroende av medel utanfor budget.

2.7 Stadsmiljéverksamhet

Verksamhetens utveckling

I enlighet med Vision 2030 ska parkerna utvecklas till en gemensam resurs for allt
fler parkbesokare. Stadsdelsndmnden har under de senaste dren genom
underhallsinsatser och investeringar tagit igen mycket av parkernas eftersatta
underhll, som varit det stora problemet for stadsdelen.

Nir Stockholm viixer dkar anvindandet av de befintliga parkerna. Aven om det
finns sma mojligheter till att 6ka parkarealen, méste sddana sokas. Stockholms
oversiktsplan beskriver att genom att hoja kvaliteten pd parkerna ska de téla ett
hogre besokstryck. Om kvaliteten ska hojas méste resurser for detta avsittas.
Vegetationsperioden, den tid som grés, buskar och trad vixer till, &r kort pa vara
breddgrader. Detta i kombination med att fler ska anviinda parkerna aret om
paverkar mojligheterna att behalla en hog kvalitet.

Prioriteringar

Parkplanen visar tydligt behovet av ett fortsatt forbattrat underhéll av griasytor och
vegetation. Trdd och buskar &r i stort behov av foryngringsbeskarning for att inte
helt mista sin funktion som ett vackert inslag i parken och pa ménga stéllen
behovs nyplantering. Underhallet dr ocksa en frdga om trygghet for parkens
besokare.
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Stockholm é&r en stad med mycket varierad topografi vilket innebér att det finns
manga trappor och murar som forbinder och avgriansar parken. Dessa anldggningar
frdn 1940- och 50-talen byggdes i granit och har givit staden en speciell karaktir,
men de dr nu i stort behov av reparation.

Kompetensforsorjning

En framtid med fordndrad anvidndning av parker och friomraden och ett forandrat
klimat, ska m&tas med kompetensutveckling om nya kvaliteter 1 parken inom drift
och anldggning och nya material i utrustning och vixter.

Ekonomisk utveckling

Innerstadens parker ir inte anlagda som aktivitetsparker. Okat besokstryck och
behov av hojd kvalitet innebir 6kat underhalls- och investeringsbehov. Dagens
entreprenader gar ut i slutet av planeringsperioden och dvervidgande maste goras
om forldngning eller ny upphandling.

Arbetsplatserna i City dkar liksom turisterna och evenemangen, vilket leder till ett
okat tryck pa parkerna. Tendensen ér att allt fler nyetablerade forskolor och skolor
saknar egen gard for utelek och dr hdnvisade till parkerna som dérigenom far ett
oOkat slitage. Parkerna anviands ocksa alltmer till picknick, lunchstille, firmafester,
uteserveringar etc. vilket ocksd mirks pa behovet av 6kad stddfrekvens.

Stadsdelsforvaltningen kommer senast under juni att se dver ytor som finns med i
parkarealredovisningen och kontakta trafikkontoret for uppdatering i databasen
PARK. Forvaltningen kommer da ocksa att ta upp stadsovergripande aktiviteter
som t.ex. bad, evenemang och karaktér pd parkutformningen, som paverkar
anviandningen av den tilldelade resursen. Myndighetskrav gillande kvalitetskrav
for vattenforekomster medfor hdgre okompenserade kostnader for
stadsdelsndmndens verksamhetsutovning och drift av strandbad och plaskdammar.

2.8 Flyktingmottagande

Stadsdelen far ta emot fler och fler ensamkommande flyktingbarn och ansvarar for
dem tills Migrationsverket har beslutat om vilken kommun som ska ta emot
barnet. Stadsdelen ersitts av Migrationsverket for sjdlva vardkostnaden men ingen
ersittning utgdr for den arbetstid som anvénds for att handlédgga dessa drenden.

2.9 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsétgérder och
flyktingmottagande

Verksamhetens utveckling
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Arbetslosheten i staden forvintas stiga under den kommande trearsperioden.
Antalet personer som soker ekonomiskt bistdnd p.g.a. arbetsloshet kommer
troligen dérfor att oka.

Forvirvsintensiteten 1 yrkesverksamma aldrar 20-64 ar for boende inom
stadsdelsomradet ar hogre dn stadens genomsnitt. Andelen arbetsldsa, dven bland
ungdomar, dr betydligt farre &n genomsnittet i staden liksom den andel av
befolkningen som behdver ansoka om forsorjningsstod. Dock kan man i dagsléget
mérka en viss 6kning av antalet personer med psykosocial problematik, vilket i
hog grad paverkar bidragstidens langd.

Antalet personer/drenden som ir i behov av “tak &ver huvudet-garantin” (TOG)
kan komma att ka. Bland dem som beviljas TOG finns dven personer med egna
inkomster. M§jligheten att aterfd beviljat bistdnd ar ytterst liten, varfor ett for
staden mer fungerande system for hantering av TOG bér tas fram.

Prioriteringar
Under de kommande aren kommer dven fortsittningsvis ungdomar mellan 18-25
ar att prioriteras.

Ekonomisk utveckling

Pa senare tid har riktlinjerna avseende bidrag och ersittningar fran
Forsdkringskassan stramats at. Om utvecklingen fortgér kan det komma att
paverka antalet personer som far ekonomiskt bistand och d@ven bidragstidens
langd.

Kostnader for sanering/storstadningar av ldgenheter, hyresskulder och elskulder
forvéntas 6ka ndgot. Boendekostnader for vandrarhem, hotell o.dyl. forvéntas
ocksé oka dé bostadsmarknaden stiller krav pa fast inkomst. Vidare kommer
troligen tillgdngen pé lampliga boenden till personer i behov av ekonomiskt
bistand &ven i fortséttningen att vara mycket liten.

2.10 Arbetsmarknadséatgarder

Personer som stér till arbetsmarknadens forfogande kommer éven i fortséttningen
att remitteras till Jobbtorget. Forvérvsintensiteten i yrkesverksamma aldrar 20-64
ar for boende inom stadsdelsomradet dr hogre én stadens genomsnitt. Andelen
arbetslosa, dven bland ungdomar, dr betydligt farre dn genomsnittet 1 staden,
liksom den andel av befolkningen som behdver ansdka om forsorjningsstod. Dock
kan man i dagsldget marka en viss 6kning av antalet personer med psykosocial
problematik, vilket i hog grad paverkar bidragstidens ldngd.
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Enligt stadens planering ska Jobbtorgen utvidgas till att ocksd ge insatser for
psykiskt och fysiskt funktionsnedsatta, vilka dven behdver stod 1 andra former adn
enbart ekonomiskt bistdnd for komma in pa arbetsmarknaden och nd en egen
forsorjning. Forvaltningen vill patala behovet av att detta forverkligas. Om inte,
kommer det att krdvas extra resurser till stadsdelen.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

3.1 Drift

Budgetramarna for Norrmalms stadsdelsndmnd faststills av kommunfullmiktige
och forvaltningens underlag till budget 2011-2013 ska rymmas inom de faststillda
ramarna for perioden. Se bilaga 1. Budgetramen for Norrmalms stadsdelsndmnd
minskar med 9,9 mnkr fran 853,4 mnkr 2010 till 843,5 mnkr 2013. Den storsta
minskningen prognostiseras inom dldreomsorgen med 6,7 mnkr och beror pa att
antalet personer dver 80 &r beridknas minska. Overgéngsreglerna for
resursfordelningssystemet inom stadsmiljoé upphor fr.o.m. 2011 vilket gor att
anslaget minskar med 1,6 mnkr fr.o.m. 2011. Foér 2009 redovisades ett 6verskott
for hela nimndens driftverksamhet om 3,1 mnkr efter resultatoverforingar. Ett
fortsatt fokus pa effektivisering och kostnadskontroll géller for samtliga
verksamheter inom stadsdelsndmnden den kommande planperioden. Sarskilt géller
detta inom stdd och service till personer med funktionsnedséttning dar nimndens
kostnader overstiger fullméktiges tilldelning.

I borjan av 2011 berdknas ca 900 medarbetare arbeta inom forvaltningen och
personalkostnaderna kommer att motsvara ca 36 % av de totala kostnaderna. For
hela planperioden 2011 till 2013 berdknas 16nekostnaderna 6ka med ca 9 mnkr vid
en genomsnittlig 16nedkning pa 2,6 % per ar. Okade kostnader for lokaler, varor
och tjanster samt de indexreglerade entreprenadavtalen inom vard- och omsorgs-
omradet motsvarar ca 55 mnkr for planperioden. I den man kompensation for pris-
och 16nedkningar inte utgar till némnderna kommer effektiviseringar motsvarande
pris- och lIonedkningarna att genomforas.

Energieffektiviseringar

I syfte att hitta energieffektiviseringsatgarder kommer forvaltningen under 2010
att paborja en inventering av samtliga inhyrda lokaler. Utifrén inventeringen
kommer potentialen for energieffektiviseringar samt investeringskostnaderna for
att uppnd effektiviseringarna att kunna beriknas. Inventeringen kommer bl.a. att
omfatta belysning, vitvaror och kylda soprum. Pa sikt ska dven fastighetségarna
involveras 1 arbetet med energieftektiviseringarna.
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3.2 Investeringar

I flerdrsbudgeten ska stadsdelsndimnden besluta om investeringar som ndmnden
anser 4r prioriterade for planperioden. Investeringsonskemélen redovisas ocksé 1
bilaga 3. For kommande tre ar dr Bellevueparken det prioriterade
investeringsprojektet. Parken ska goras mer attraktiv for besdkare och boende 1
framtidens Stockholm och lyftas fram som en viktig del av Nationalparken och
parklandskapet kring Brunnsviken. Vidare ska den historiska inriktningen mot
Pipers engelska landskapspark samt de ekologiska vérdena i parken stérkas.
Samfinansiering foreslds ske mellan Norrmalms stadsdelsndmnd, trafik- och
renhéllningsndmnden, exploateringsnimnden, idrottsndimnden och
fastighetsndmnden samt genom extern finansiering.

For medel fordelade genom fordelningsnyckeln rustas sméparker inom
stadsdelsomradet.

Driftskostnadskonsekvenser av investeringar

Investeringar 1 befintliga parker ska leda till att parkens funktion anpassas till
dagens forutsittningar, en mer rationell skotsel och att driftkostnaderna halls nere,
t.ex. genom att nytt mer héllbart och miljovanligt material anvinds samt att
svarskotta delar fordndras. Parkskotseln de forsta aren sker som garantiskotsel,
dérefter far stadsdelsndmnden ansvaret.

Kapitalkostnader

De nédrmaste 10 aren forvéntas kapitalkostnaderna for parkinvesteringar dka fran
4,3 mnkr 2010 till 8,8 mnkr 2020. Okningen bygger pé beriikningar for befintliga
men ej avskrivna anldggningstillgdngar, pdgaende och beslutade projekt samt
antaganden om en bibehéllen investeringsniva enligt parkplanen for resterande ar
t.o.m. 2020. Se bilaga 1. Forvaltningen forutsétter att kompensation for detta
faststdlls av kommunfullméktige i budget, sa att denna kostnadsokning inte
belastar drift av 6vriga verksamheter.

5. Lokalférsérjningsplan

Férskoleverksamhet

Stadsdelsforvaltningen har under de senaste aren arbetat med att etablera nya
forskolelokaler for att uppfylla barnomsorgsgarantin. Antalet barn i den
kommunala forskoleverksamheten har 6kat frdn 1 172 barn ar 2003 till ca 1740
barn per den 31 mars 2010. Forvaltningen uppskattar att det under samma period
har tillkommit ca 450 platser inom enskilt drivna férskolor.

Forvaltningen har under det senaste aret samverkat med exploaterings- och
stadsbyggnadskontoret for att sikra behovet av forskoleplatser i Norra
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stationsomrddet. Eftersom ménga av de planerade kvarteren har begriansade
innergardar behover forskolornas placering utredas vidare for att skapa
dndamalsenliga utemiljoer. Darutover maste parkomradet i Norra stationsomradet
inréttas sa att forskolorna kan anvénda dem i den dagliga verksamheten.
Byggstarten for de forsta forskolorna i omradet har skjutits fram fran 2012 till
2014.

2. Kommentar om behov/efterfrdagan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler

I Prognos 2009 forutsades 3 635 barn i aldrarna 1-5 &r pa Norrmalm under 2009.
De faktiska siffrorna, per den 31 december 2009, var 3 664 barn, d.v.s. 29 barn fler
an prognostiserat. Skillnaden mellan den prognos for ar 2009 som angavs i
Prognos 2008, och verkligt utfall for 2009, var emellertid 320 barn, vilket
motsvarar hela 20 avdelningar/grupper. Trots detta holls barnomsorgsgarantin
2009. Da behovet av barnomsorg &r svért att forutse krévs att forvaltningen arbetar
med en flexibilitet 1 lokalplaneringen och med flera olika scenarier. En for hog
kapacitet med forskoleplatser innebér onddigt dyra lokalkostnader medan en
planering som strikt foljer befolkningsprognoser kan innebéra att stadsdelen inte
kan sékra barnomsorgsgarantin. Forvaltningens strategi dr darfor att satsa pa storre
forskolor, dér det 1 perioder gér att minska eller utoka verksamheten beroende

pa antalet forskolebarn i stadsdelen.

Prognosen for de ndrmaste dren ar att antalet barn i forskoléldern (1-5 ér) berdknas
minska med 88, fran 3 664 barn (31 december 2009) till 3 576 barn ar 2013.

Faktisk befolkning 2009 och prognos fér dren 2010-2013

Alder | 2009 | 2010 | 2011 |2012 | 2013 | Okning/minskning
2009-2013
Antal

1-5 3664 | 3709 | 3725 |3677 | 3576 | -88

Kalla: USK omré&desdatasystem, Prognos 2009 samt befolkning 2009

Utifran att 85 % av 1-5 aringarna idag har forskoleplats och att 55 procent av
forskolebarnen pa Norrmalm gér i kommunalt driven verksamhet, ser prognosen
for behovet av kommunala forskoleplatser ut enligt f6ljande:

Ar 2009 2010 2011 2012 2013
Barn 1660 1733 1741 1719 1672
Differens +73 +8 -22 -47
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3. Kapacitet

2009 genomforde stadsdelsforvaltningen en omfattande lokaleffektivisering med
verksamhetsanpassningar och renoveringar, vilket innebar att ca 120 fler barn
kunde skrivas in i befintliga lokaler.

I januari 2010 startade den nya forskolan Medevi Brunn i Sabbatsbergsomradet
med en kapacitet pa ca 40 platser. I mars utokas forskolan Klara pa
Regeringsgatan 79-81 med ytterligare ett vaningsplan med ca 55 platser.

2011 6ppnas forskolan Brunnsméstaren invid Vasaparken med kapacitet for ca 65
barn. Under planperioden byggs ocksa forskolan Birger Jarl p4 Roslagsgatan om
och utokas fran 40 till 90 platser.

Forvaltningen rdknar med att dessa utdkningar kommer att ticka behovet av
forskoleplatser under planperioden. Nér behovet av forskoleplatser minskar
kommer forvaltningen i forsta hand att avveckla de mindre forskolorna med 2-3
avdelningar/grupper.

Stadsdelsforvaltningen samarbetar med utbildningsforvaltningen for att anvinda
forskole- och skollokaler flexibelt i planeringen av Norra stationsomradet.

4. Fordndringar i lokalbestdandet

Forskolelokalerna ska stodja ett modernt pedagogiskt arbetssitt och vara
kostnadseffektiva. Da behovet av forskoleplatser minskar inom ett par ar finns det
mojligheter att se 6ver befintliga lokaler och avveckla de lokaler som inte
uppfyller dessa krav.

Behovet av platser okar i Sabbatsbergsomradet och i City, medan antalet barn
minskar i Johannes- och Matteusomradet. Trots att behovet av forskoleplatser pa
sikt minskar i Matteusomradet, planerar forvaltningen att behélla nuvarande
lokaler med tanke pa dess nérhet till det nya Norra stationsomradet.

P& Vistmannagatan 29 finns idag en lokal med forskoleverksamhet for ca 20 barn.
Den lokalen kommer att 1dmnas 6ver till utbildningsférvaltningen sommaren
2010, eftersom Lilla Adolf Fredriks skola behover utoka antalet platser i
forskoleklasserna.

5. Kostnadsutveckling

Det finns 1 praktiken f4 mdjligheter att 16sa det 6kade lokalbehovet vid befolk-
ningstoppar pa ett flexibelt sétt med tillfdlliga byggnader inom stadsdelen. Detta
innebdr att nimndens lokalkostnader dven i fortsdttningen kan forvéntas hélla en
forhéllandevis hog niva eftersom hyresavtalen loper pé langre tid. Den berdknade
bruttohyreskostnaden ar 2010 ar 34,7 mnkr. Indikatorn for lokalkostnadernas andel
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av forskolans nettokostnader forvintas oka fran ca 18 % ar 2010 till ca 20 % éar
2013 vid oforandrade nettokostnader.

Utveckling bruttohyreskostnad 2010-2013, mnkr exkl. moms
Beriknad hyreskostnad 2010 och preliminir uppskattning for 2011-2013

Verksamhet 2010 2011 2012 2013

Forskola 34,7 37 40,1 40,9

Den kapacitetsokning som har skett och fortfarande pagar i stadsdelen medfor
okade hyreskostnader. Flera av de nytillkomna lokalerna ligger pé 6ver 2 200
kr/kvm. Av forskolornas 38 lokaler har 18 en hyra som overstiger 1 850 kr per
kvm. Vilken ocksé ar grinsen for att erhalla bidrag frin kommunstyrelsen for
forskolor med hog hyra. Det finns anledning att generellt rikna med att hyresnivan
1 innerstaden fortsétter att stiga. Under ar 2010 ligger sex hyresavtal for mojlig
omforhandling, samtliga hos privata hyresvirdar. Ar 2011 ligger tio hyresavtal for
mdjlig omférhandling, varav fyra innehas av de kommunala bostadsbolagen. Ar
2012 ligger hela tretton stycken hyresavtal for mojlig omférhandling, sex av dessa
innehas av de kommunala bostadsbolagen. Ar 2013 ligger 7 hyresavtal for mojlig
omforhandling. Vid varje omforhandling av hyreskontrakt sker anpassning till
marknadshyra.

Pé& Norrmalm finns f.n. fyra forskolelokaler med sjidlvkostnadsavtal som kommer
att bli aktuella for marknadsanpassning. Hyresnivderna for dessa befaras stiga med
ca 100 procent under &ren 2010-2013 da bland annat Svenska bostdder forvarnat
om marknadsanpassning av hyrorna.

I ett 6kande antal lokaler svarar forvaltningen for underhallet av bade lokaler och
girdsutrustning. Kostnaderna for dessa har berédknats utifrdn en schablon.

6. Samverkan

Stadsdelsforvaltningen och utbildningsférvaltningen samarbetar for en gemensam
planering av forskolor och skola i Norra Stationsomrédet i1 syfte att {4 flexibla
lokaler som kan nyttjas till forskoleverksamhet, for att sedan vixla till
skolverksamhet d4 behoven inom stadsdelen @ndras.

7. Berdknat bidrag for forskolor med hég hyra

Enligt stadens budget 2010 utgér bidrag med 50 procent av den del av hyran som
overskrider takhyran pa 1 850 kr/kvadratmeter. Enligt forvaltningens berdakningar
motsvarar det ca 2,5 mnkr for Norrmalms stadsdelsndmnd. Bidraget kommer att
begiras i tertialrapport 1 2010.
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Stéd och service till personer med funktionsned-
séttning

1. Inledning

Forvaltningen arbetar systematiskt med planering och utbyggnad av gruppbostiader
for personer med funktionsnedséttning enligt LSS. Gruppbostdderna ska ligga i
vanliga bostadshus och maste inga i planeringen i ett tidigt skede for att uppfylla
kraven pa tillgdnglighet. En svarighet i planeringen &r att forvaltningen inte 1
projekteringsskedet vet vilka personer som kommer att flytta in, varfor vissa
andringar ofta far goras i efterhand.

2. Kommentar om behov/efterfragan samt bedomning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler

Forvaltningen ser ett tydligt behov av fler boendealternativ for personer med
omfattande vardbehov. Bland annat behovs ett boende for personer under 65 ar
med demenssjukdom. Att placera yngre personer i ett dldreboende dr olampligt,
men det har ibland varit den enda mgjligheten. Detta kraver dispens fran
tillstdindsmyndigheten, som blivit mer restriktiva med dispenser, vilket forsvarat
placeringar ytterligare.

Valfrihetssystemet (LOV) innebér en framtida rorlighet mellan stadsdelarna. Det
bor dirfor tas fram en oversikt av stadens samlade behov av boenden och en plan
for hur behov och 6nskemél ska kunna tillgodoses. Forvaltningen anser att detta ar
ett ansvar som bor ligga pa central niva i staden

3. Kapacitet

Forvaltningen har 1 princip ett fullt kapacitetsutnyttjande inom dessa lokaler. Trots
en efterfrdgan pa gruppboenden ir det emellertid inte alltid en sjélvklarhet att fylla
alla platser frin start dé ett nytt gruppboende dppnar. Detta beror bl.a. pa att de
boendes behov méste matchas for att fa en effektiv verksamhet som gér runt
ekonomiskt. Detta underlittas nér stadens centrala bedomningkansli fr.o.m. 2010
tar 6ver formedlingen av ldgenheterna.

4. Fordndringar i lokalbestandet

Forvaltningen har 6nskemal om tvé nya gruppboenden s snart som mgjligt i
Norra Stationsomradet. Gruppboendena ska omfatta fem ldgenheter vardera och
byggas samtidigt. Preliminér inflyttning for forsta etappen pa Norra Station &r i
dagsléget satt till slutet av 2016.
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Tva gruppbostédder fardigstdlldes i januari 2010 pa Medevigatan 5 i
Sabbatsbergsomradet. Slutredovisning av kostnadsfordelning mellan Svenska
Bostider och stadsdelsforvaltningen gors under varen. Beviljade stimulansmedel
fran kommunstyrelsens ekonomiutskott begérs i samband med tertialrapport 1
2010.

Det neuropsykiatriska stodteamet flyttar till ny lokal pa plan 0 i Klockhuset 1
samband med att den privata utféraren Stod- och resursgruppen i Stockholm AB
tar Over driften av verksamheten 1 juni 2010.

Den administrativa lokalen pa Eastmanvégen 29, Klockhuset plan 1, dr uppsagd
fran 31 december 2010. Lokaluthyrningsverksamheten 1 Klockhuset avslutas
fr.o.m. 1 april och lokalerna byggs om till kontor fér Carema Orkidén som fr.om. 1
juni 2010 kommer att ta 6ver driften av flertalet av Norrmalms gruppbostéder.

Den dagliga verksamheten 1 Sabbatsbergsbyn overgér till den privata utféraren AB
Amygdalus. fr.o.m. 1 juni 2010. De kommer att ha sina lokaler pd Katarinahuset.

Ledning och administration for utforarenheten funktionsnedséttning kommer att
flytta till Vaderkvarnen, dér en del av nuvarande Malmens korttidsboendes lokaler
omvandlas till kontorslokaler. Flytten sker i maj 2010.

Kommande behov av lokalférdndringar

En gruppbostad med fyra ldgenheter pa Hagagatan, som enligt Socialstyrelsens
foreskrifter inte uppfyller kraven pa fullviardiga bostdder dé tva av 14genheterna ar
nagot for sma till ytan, planeras att ersittas med de nya ldgenheterna i Norra
stationsomradet. Forvaltningen arbetar dock med att hitta en betydligt snabbare
16sning. Innan detta dr klart kan inte denna gruppbostad upphandlas eftersom en
privat utforare inte kan erhélla LSS-tillstand for verksamheten.

Forvaltningen har ocksa en fristidende storre ldgenhet p4 Hagagatan, som inte
heller uppfyller géllande krav och normer enligt LSS, di personalen inte har
tillgéng till egen avskild personallokal. Aven detta boende ir undantaget fran
upphandling, av samma skil som ovan. Forvaltningen arbetar med att hitta en
bestaende 16sning. Lagenheten dr en skriddarsydd 10sning for en persons
individuella behov.

Driften av Norrmalms gruppbostdder, med undantag f6r ovan ndmnda ldgenheter
pa Hagagatan, gér 6ver till den privata utféraren Carema Orkidén fr.o.m. 1 juni
2010.
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5. Kostnadsutveckling

Inom stadsdelen sker kontinuerlig nybyggnation. Detta i kombination med de
omfattande krav som stills pd utformning av bostdder med sérskild service medfor
Okade hyreskostnader bade for hyresgéster och for staden. Hyresgésterna kan sdka
statliga bostadsbidrag for en del av hyreskostnaden men den dverskjutande
kostnaden belastar det kommunala bostadstilldgget for handikappade, KBH, som
stadsdelsndmnderna ansvarar for. D4 utvecklingen gir mot att lagesfaktorn far en
storre betydelse vid hyresséttning innebar detta att innerstadsdelarna far
jamforelsevis storre kostnader for KBH som resursfordelningssystemet inte tar
hansyn till.

Ovriga lokalhyror, som exempelvis gemensamhets- och personallokaler, belastar
stadsdelens budget bade for verksamhet i egen regi och pa entreprenad. Hittills har
forvaltningen, liksom Ovriga forvaltningar 1 staden, fatt tickning for en del av
kostnaderna for gemensamhetsytor i gruppbostider, genom ett hyrespaslag for den
boende. Enligt ett beslut 1 Svea Hovriétt i januari 2010 har de hyresnivaer staden
tagit ut i flertalet fall bedomts vara for hoga. Detta innebdr sannolikt att
stadsdelarnas kostnader for gruppboenden kommer att 6ka ytterligare framover.

Omstrukturering av lokaler inom Klockhuset i Sabbatsbergsbyn kommer att
minska lokalkostnaderna for stadsdelen med 0,2 mnkr/ar fr.o.m. 2011.

Utveckling bruttohyreskostnad 2010-2013, mnkr, exkl. moms
Berdknad hyreskostnad 2010 och prelimindr uppskattning f6r 2011-2013.

Verksamhet 2010 2011 2012 2013
Stéd och service till personer med 8,1 8,0 8,2 8,4
funktionsnedséttning

Total bruttokostnad for 2010 avseende lokaler och ldgenheter for personer med
funktionsnedséttning berdknas till 8,1 mnkr. Till detta kommer kostnad for
kommunalt bostadstilldgg. Uppskattad hyra baseras pa en prognos om 2 %
hyreshojning per ar.

Hyresintékterna berdknas uppgé till 4,3 mnkr ar 2010 och enligt en preliminédr
uppskattning till 4,4 mnkr &r 2011, 4,5 mnkr ar 2012 och 4,6 mnkr 2013.
Individ- och familjeomsorg

Socialpsykiatri
1. Inledning
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Den del av individ- och familjeomsorgen som &r upphandlad ar
Oppenvardsinsatserna inom barn- och ungdom. Socialpsykiatrins upphandling &r
framflyttad i avvaktan pa att ersdttningsnivén faststills.

I dagsldget finns inget behov av att utdka lokalytorna. Dessa ses kontinuerligt 6ver
for att uppna en lokaleffektivisering.

2. Kommentar om behov/efterfragan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler

Forvaltningen har inlett ett arbete med att minska ytorna inom socialpsykiatrin och
effektivisera lokalutnyttjandet for att halla nere lokalkostnaderna.

Verksamhetsomradets lokaler bestar av myndighetens lokaler i forvaltningshuset,
socialpsykiatrins utforarlokaler i form av boende med sérskild service, stodboende
1 kombination med boendestddets lokaler, sysselséttnings- och traftflokal, samt
forsoks- och traningsldgenheter for hela verksamhetsomradet.

3. Kapacitet

Forvaltningen har ett fullt kapacitetsutnyttjande inom dessa lokaler.

4. Fordndringar i lokalbestandet

Efter ombyggnationer av lokaler pd andra vaningen pa Véaderkvarnens vard- och
omsorgsboende kommer en ny gruppbostad med 9 lagenheter for socialpsykiatri
att starta i april 2010.

5. Kostnadsutveckling
Svenska bostdder marknadsanpassar sina hyresnivaer, vilket mérks tydligt pa
Norrtullsgatan 12K. Dér hojs hyran under en trearsperiod med 36 procent.

Férsoks- och traningslagenheter

1. Inledning

Ligenheterna beviljas enligt socialtjdnstlagen som en insats for personer i slutet av
en rehabiliteringskedja.

2. Kommentar om behov/efterfragan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler.

Tillgangen pa forsoks- och traningsldgenheter begrdnsas av att allt fler hyresratter
ombildas till bostadsriétter vilket innebér att forvaltningen 1 vissa fall maste
acceptera ligenheter utanfor stadsdelsnamndsomradet.

3. Kapacitet

Behovet av forsoks- och traningsldgenheter tillgodoses 16pande i dagsléget.
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Utveckling bruttohyreskostnad 2010-2013, mnkr, exkl. moms
Beriknad hyreskostnad 2010 och preliminir uppskattning for 2011-2013

Verksamhet 2010 2011 2012 2013
Individ- och familjeomsorg 1,8 2,1 2,2 2,2
Aldreomsorg

1. Inledning

Forvaltningen gor fortlopande bedomningar av behovet av ny- och ombyggnation
av vard- och omsorgsboenden inom stadsdelen. En konsekvens av stadens
valfrihetssystem é&r att det dr svart att forutse den enskildes val av vérd- och
omsorgsboende och att planera omfattningen av vard- och omsorgsboende inom
respektive stadsdelsomrdde. En annan osékerhetsfaktor dr hur LOV, lagen om
valfrihet, kommer att paverka dldreboendeplaneringen. Forvaltningen anser att
framtida vard- och omsorgsboenden bor vara flexibla och kunna fa ett alternativt
anvindande om behov och 6nskemal fordndras hos befolkningen.

Innerstadsdelarna har tagit fram en gemensam dldreboendeplan for perioden 2011-
2013 (se bilaga).

2. Kommentar om behov/efterfragan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler

Enligt USK:s befolkningsstatistik bedoms antalet invanare over 80 ar att minska
medan antalet personer i1 dldern 65-79 ar kommer att 6ka de ndrmaste aren. Vid
behov av vard- och omsorgsboende ir det 1 forsta hand boende med
demensinriktning som efterfragas.

Forvaltningen deltar i planeringen av stadsutvecklingsomradet Norra Station. Det
framtida behovet av ett dldreboende dir &r dnnu inte helt utrett.

3. Kapacitet

Forvaltningen har 1 princip ett fullt kapacitetsutnyttjande inom dldreomsorgens
lokaler, vilket framgar av sammanstéllningen i1 det lokaladministrativa
programmet LOIS.

4. Fordndringar i lokalbestandet
Omstrukturering kommer att genomforas inom éldreomsorgens lokaler under
2010, for att ytterligare effektivisera lokalutnyttjandet.
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Den kommunala hemtjinsten pa Norrmalm kommer att bedrivas i en gemensam
lokal p4 Odengatan 106. Lokalen pa Kungstensgatan 46 dr uppsagd fran 30
september 2010. Hemtjdnsten kommer dven att disponera tva mindre lokaler till
sin verksamhet.

For att hoja kvaliteten och personalsamordningen pé Védderkvarnens vard- och
omsorgsboende samlas alla gruppboenden med demensinriktning pa ett
vaningsplan under 2010. Kommunstyrelsens ekonomiutskott har beviljat
stimulansbidrag om 1, 2 mnkr varav 0,9 mnkr for ombyggnation av ldgenheter och
0,3 mnkr for tomgangshyror. De fristéllda lokalerna kommer att byggas om och
anvéndas for ny verksamhet inom socialpsykiatrin.

Malmens korttidsboende pa Vaderkvarnen kommer att minska antalet
korttidsplatser frn 17 till 14. De fristéllda ytorna omdisponeras till kontor for
facklig verksamhet och till utférarna for personlig assistans och ledsagar- och
avlosarservice. Utforarnas nuvarande lokal i Klockhuset inom Sabbatsbergsbyn
har sagts upp.

5. Kostnadsutveckling

Utveckling bruttohyreskostnad 2010-2013, mnkr, exkl. moms
Beriknad hyreskostnad 2010 och preliminidr uppskattning for 2011-2013

Verksamhet 2010 2011 2012 2013

Aldreomsorg 432 423 43,1 44,0

Uppskattad hyra baseras pa en prognos om 2 % hyreshdjning per ar. Som en
konsekvens av lokaleffektiviseringar under 2010 kommer dldreomsorgens
lokalkostnader att minska med 0,9 mnkr fr.o.m. 2011. Hyresintikterna berdknas
uppga till 25,7 mnkr ar 2010. Enligt en preliminér uppskattning beréknas
hyresintékterna 6ka med 2 % arligen till 26, 2 mnkr ar 2011, 26,7 mnkr ar 2012
och 27,2 mnkr ar 2013.

Administrativa lokaler

1. Inledning
Forvaltningskontoret &r beldget pa Tulegatan 13 i kvarteret Apotekaren 22, f.d.
Elverket, och dgdes tidigare av Stockholms Stad.

2. Kommentar om behov/efterfrdagan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler
Samarbete med narliggande stadsdelar och den nya serviceforvaltningen har
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medfort minskat behov av lokalyta. Kommande éndring av stadens I'T-
organisation, gor att fler anstdllda kommer att lamna stadsdelsforvaltningens lokal
pa Tulegatan 13.

3. Kapacitet

Forvaltningskontoret, som forutom administrativ personal, d&ven har lokaler for
bistandshandlaggare och socialsekreterare inom individ- och familjeomsorg,
dldreomsorg m.m., har en totalyta pd 3 153 kvm. I lokalerna finns 124
medarbetare, vilket innebér en snittyta pa 25 kvm per anstélld. Lokalen &r till en
del kulturmérkt, vilket innebér att ombyggnader och genomgripande forandringar
inte kan goras. Detta begrédnsar i vissa fall mojligheterna till lokaleffektivisering.

4. Fordndringar i lokalbestdandet

Fran 1 februari i ar har férvaltningen minskat lokalytorna med 147 kvm.
Ytterligare fordndringar i lokalbestdndet kan komma att ske som en konsekvens av
minskade behov efter konkurrensutsittning av verksamheter.

5. Kostnadsutveckling
Fabege AB ar fastighetsigare for fastigheten Tulegatan 13. Hyresavalet 16per till
2012-12-31 med 9 ménaders uppsédgningstid.

Ovriga lokaler

Fritidsverksamhet

1. Inledning

Parklekarna och 6ppna forskolan har upphandlats, vilket innebér att Vasaparkens
och Observatorielundens parklekar samt den 6ppna forskolan i Vasaparken drivs
av Unga Ornar, sedan 1 april 2009. Forvaltningen har ytterligare tre lokaler dir det
bedrivs fritidsgardsverksamhet och korttidstillsyn f6r ungdomar med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar samt Oppen kvéllsverksamhet for
funktionshindrade ungdomar.

2. Kommentar om behov/efterfragan samt bedémning av andra faktorer som
fordndrar behovet av lokaler

Enligt Prognos 2009 forvintas antalet 10-12 &ringar 1 stadsdelen 6ka med 136
barn, frdn dagens 1050 barn, till 1186 barn ar 2013. Prognosen for 13-15 &ringar ér
att aldersgruppen kommer att minska med 105 barn och 16-18 aringarna forvéntas
minska med 80 personer under planperioden.

3. Kapacitet
Oppna forskolan och parklekarna i stadsdelen har idag vildigt manga besokare
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och det &r svért att utoka kapaciteten i dessa verksamheter. Pé fritidsgérdarna finns
utrymme for fler besokare.

4. Fordndringar i lokalbestandet
Inga fordndringar planeras under de nédrmaste aren.

5. Kostnadsutveckling
Da upphandlingen av fritidsverksamheten endast berdr driften dr lokalkostnaderna
for verksamheten oforandrade.

6. Samverkan

Stadsdelsforvaltningen driver idag fritidsgardsverksamhet i hotellfastigheten
Skalmejblisaren 8, Vanadisvigen 14A. Matteus skola hyr lokalen till sin
verksamhet pa dagtid, medan stadsdelsforvaltningen har kvalls- och
helgverksamhet dér for de yngre tonaringarna pa Norrmalm.

Forvaltningen samarbetar idag bl.a. med Birkagardens ungdomscafé och Teater
Accents musikverksamhet for ungdomar, som bada far verksamhetsbidrag fran
forvaltningen.

Sammanfattande synpunkter

Forvaltningens samlade hyreskostnader forvintas stiga kraftigt dé ett antal
hyreskontrakt ar aktuella for omforhandling och de kommunala bostadsbolagen
marknadsanpassar hyrorna. Forvaltningen kommer noggrant att folja
kostnadsutvecklingen.

Behovet av barnomsorg dr svart att forutse, vilket kraver att forvaltningen arbetar
med en flexibilitet i lokalplaneringen och med flera olika scenarier. En {6r hog
kapacitet med forskoleplatser innebér onddigt dyra lokalkostnader medan en
planering som strikt foljer befolkningsprognoser kan innebéra att stadsdelen inte
kan sékra barnomsorgsgarantin. Forvaltningens strategi dr darfor att satsa pa storre
forskolor, dér det 1 perioder gér att dra ner eller utdka verksamheten beroende

pa antalet forskolebarn i stadsdelen.

En viktig del i lokalplaneringen ar att bevaka att tillrackligt med lampliga
verksamhetslokaler byggs 1 nya stadsutvecklingsomrdden. En vil fungerande
samverkan mellan berorda forvaltningar och bolag krivs. Forvaltningen har tagit
initiativ till férdjupad samverkan i samband med planeringen av Norra
stationsomradet, men samverkan behdver forbittras ytterligare.
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En konsekvens av stadens valfrihetssystem &r att det dr svért att forutse den
enskildes val av vard- och omsorgsboende och att planera omfattningen av vard-
och omsorgsboende inom respektive stadsdelsomrade. En annan osékerhetsfaktor
ar hur LOV, lagen om valfrihet, kommer att paverka dldreboendeplaneringen.
Forvaltningen anser att framtida vird- och omsorgsboenden bor vara flexibla och
kunna fi ett alternativt anvindningsomrdde om behov och 6nskemal forédndras hos
befolkningen.

Forvaltningen kommer att fortsitta att prioritera arbetet med lokaleffektiviseringar
de kommande aren. Forvaltningen undersoker alltid om tomstillda lokaler
antingen kan omdisponeras till andra verksamheter eller avvecklas. Vidare har
forvaltningen ett helhetstankande avseende stora fastigheter och planerar for att
kunna anvénda lokalerna inom dessa pa ett flexibelt sitt och pa sa sitt uppna
besparingsmdjligheter.

Bilagor

o Bilaga 1. Blanketter
« Bilaga 2. Aldreboendeplanering for innerstaden 2011-2013
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