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JAMSTALLDHETS- OCH MANGFALDSPLAN 2010 - 2012

INLEDNING

Jamstilldhet mellan konen ar en grundldggande vérdering och ett viktigt instrument for hur vi vill utveckla var
personalpolitik. Norrmalms stadsdelsforvaltning ska vara en jimstélld arbetsplats diar kvinnor och mén behandlas lika ifraga
om arbete och anstillningsvillkor. Jamstilldhetsfragorna ska ingd som en naturlig del i allt arbete och ar en viktig del for att
fi en bra arbetsmiljo.

Forvaltningen ska aktivt arbeta for en jamnare konsfordelning och méngfald. Mangfald utgér fran att varje minniska ska ha
mojlighet att utvecklas oavsett alder, kon, etnisk/kulturellt ursprung, religion, sexuell laggning och fysisk eller psykisk
funktionsnedsédttning. Forvaltningen vill lyfta fram ménniskors olikheter sa att forvaltningen utvecklas till en ldrande
organisation dir idéer och kreativitet tas tillvara. Rasism, frimlingsfientlighet, krankande sdrbehandling eller annan
diskriminering kan aldrig accepteras 1 var organisation oavsett vem eller vilka det giller.

Jamstélldhets- och méngfaldsplanen har behandlats 1 forvaltningsgruppen i1 enlighet med forvaltningens
samverkansoverenskommelse. Det finns ocksé en sérskild partsammansatt arbetsgrupp som arbetar med 16nekartldggning pé
forvaltningen.
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VERKSAMHETEN | FORHALLANDE TILL BRUKARNA OCH MEDBORGARNA PA
NORRMALM

Exempel p4 mangfaldsinsatser i verksamheten i forhallande till brukare/invinare utifrian ett mangfaldsperspektiv:

Flersprakiga barn i forskolan:

Norrmalms forskolor strivar efter att bygga en hallbar organisation for att stodja de flersprakiga barnens sprakutveckling i savél svenska som det
egna modersmalet. Arbetet ska vara vil forankrat i organisationens alla led och ha en tydlig koppling till aktuell forskning. Malsdttningen &r att
alla forskolldrare och barnskotare ska vara vil insatta i de riktlinjer som tagits fram nir det géller ett sprakutvecklande arbetssétt dér dialogen
mellan fordldrar och forskolldrare/barnskotare dr central. Personalen pa véra forskolor har en positiv attityd till flersprakighet hos barn och
vuxna, savil fordldrar som personal. Flersprakighet och mangfald ses som en tillgdng. Alla forskolldrare och barnskotare inom Norrmalms
forskolor far mojlighet att utveckla kunskap kring flersprakighet, modersmélsutveckling, andraspréksutsveckling och spréakutvecklande
arbetssitt. Flersprakiga forskollarare och barnskodtare 1 Norrmalms forskolor uppmuntras att anvdnda och synliggdra sin flersprékiga och
interkulturella kompetens. Vid inskolning far alla nya fordldrar frigan om vilket/vilka sprak som talas i familjen. Forskolldraren ansvarar for att
ett forsta samtal kring sprdkdoméner sker 1 dialog med fordldrar i samband med inskolning och uppfoljning sker regelbundet vid
utvecklingssamtal. Vi uppmuntrar och underléttar for familjer med samma modersmal att knyta kontakt med varandra. I forsta hand ska
modersmalsstodet ges av flersprékiga forskolldrare/barnskdtare inom var organisation i barngruppen, forskolan eller 1 stadsdelen eftersom det ar
av stor betydelse att synliggora flersprakig kompetens bland personal som en tillgdng for verksamheten och som en forebild for barnen.

Exempel pa jamstilldhetsinsatser i verksamheten i forhallande till brukare och/eller invanare utifran ett jimstilldhetsperspektiv:
”AnsOkan om utvecklingsmedel — program for héllbar jamstélldhet”

Stadsdelsndmnden ansdker om utvecklingsmedel fran Sveriges kommuner och Landsting for genomforande av projekt inom ramen “Program for
héllbar jimstilldhet”. Ansdkan avser ett jimstélldhetsprojekt som planeras omfatta samtliga bistandshandldggare vid bestillarenheten
dldreomsorg. Syftet dr att utveckla arbetet med jimstélldhetsintegrering 1 handlaggningsprocessen for att bistindshandldggarna i ett vidare
perspektiv ska se den enskildes behov. For att skapa en samsyn och d6kade kunskaper planeras en utbildning som ska genomforas under fyra
halvdagar och ledas av genusforskare vid Stockholms universitet. Parallellt med utbildningen planerar enheten processhandledning 1
jamstélldhetsfragor for att bistindshandldggarna konkret ska fa stod i att integrera jamstdlldhetsperspektivet 1 handldggningsprocessen.



JAMSTALLDHETS- OCH MANGFALDSPLAN FOR AR 2010-2012

1. Arbetsforhallanden
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4 § Arbetsgivaren ska genomfora sddana dtgérder som med hédnsyn till arbetsgivarens resurser och omstdndigheterna i 6vrigt kan kriavas for att
arbetsforhédllandena ska lampa sig for alla arbetstagare oavsett kon, etnisk tillhorighet och religion eller annan trosuppfattning.

Mil 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Arbetsforhéllanden av saval fysisk som - Erbjuda flexibel arbetstid ddr verksamheten | Avdelningschef Arbetsmiljéronden Avdelningschef
psykosocial art ska lampa sig for alla sa tillater Enhetschef Medarbetarsamtal Enhetschef
medarbetare. - Se ver arbetsredskap etc. sa att de &r
lampliga for bade méan och kvinnor Personalchef
Andelen medarbetare som upplever detta - Efterstréva att tillmotesga anstilldas Medarbetarenkét

ska 6ka med 10 % mellan 2010 och 2012.

onskemal om ledighet pga. kulturella eller
religitsa skil vid andra tidpunkter &n de
traditionellt svenska.
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5 § Arbetsgivaren ska underlatta for bade kvinnliga och manliga arbetstagare att férena forvarvsarbete och fordldraskap.

Mil 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Arbetet pa forvaltningens arbetsplatser ska | - Forldgga moten och internutbildningar med | Avdelningschef Enkétuppfoljning/enheternas Avdelningschef
vara organiserat pa ett sddant sitt att hansyn till deltidsanstéllda och Enhetschef Verksamhetsberattelser Enhetschef
medarbetarna upplever att det underlattar smabarnsforildrar Medarbetarsamtal
att forena fordldraskap och forvéarvsarbete. | - Dar sa dr mojligt erbjuda distansarbete Arbetsmiljéronden
- Information om réttigheter enligt

Andelen medarbetare som upplever detta fordldraledighetslagen och Sthlm stads policy
ska 6ka med 10 % mellan 2010 och 2012. | ska ges vid introduktion. Medarbetarenkét Personalchef

- Halla kontakt med forildralediga genom
inbjudningar till t.ex. arbetsplatstraffar samt
skicka minnesanteckningar frén dessa.

6 § Arbetsgivaren ska vidta atgirder for att forebygga och forhindra att ndgon arbetstagare utsitts for trakasserier eller repressalier som har
samband med kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning eller for sexuella trakasserier.

Mal 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Nolltolerans for trakasserier och repressa- | - Checklistorna ska tas upp kontinuerligt, minst | Avdelningschef Arbetsmiljérond Avdelningschef
lier som har samband med kon, alder, etnisk | 2 ggr/per ér pa arbetsplatstriffar. Enhetschef Medarbetarsamtal Enhetschef
tillhorighet, religion eller annan tros-
uppfattning.
- Alla medarbetare ska kénna till Granskning av enheternas APT- | Personalchef

forvaltningens checklistor gillande
Krinkande sarbehandling, Sexuella
trakasserier och Hot och Véld

- Antal medarbetare som kanner sig
respekterade ska 6ka med 5 % mellan 2010
och 2012.

protokoll, dar dessa checklistor
tagits upp
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2. Rekrytering

7 § Arbetsgivaren ska verka for att personer oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning ges mojlighet att sdka lediga anstillningar.
8 § Arbetsgivaren ska genom utbildning, kompetensutveckling och andra ldmpliga atgérder frimja en jimn fordelning mellan kvinnor
och min i skilda typer av arbete och inom olika kategorier av arbetstagare.
9 § Nér det pé en arbetsplats inte rader en i huvudsak jamn férdelning mellan kvinnor och mén i en viss typ av arbete eller inom en viss
kategori av arbetstagare, ska arbetsgivaren vid nyanstéllningar sérskilt anstrdnga sig for att fa sokande av det underrepresenterade konet.
Arbetsgivaren ska forsoka se till att andelen arbetstagare av det underrepresenterade konet efter hand okar.

Mil 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Forvaltningens platsannonser ska utformas | - Beakta jamstélldhets- och Avdelningschef Genomgang av Personalchef
sa att det framgar att forvaltningen ser det | mangfaldsaspekter vid utformandet av véara Enhetschef forvaltningsdvergripande statistik
virde mangfald i form av olikheter hos platsannonser
medarbetare kan tillfora verksamheten. - Vid rekrytering kalla skanden med Granskning av annonser
Forvaltningen ska efterstrdva en jimnare erforderlig kompetens oavsett etnisk
konsfordelning och att 6ka mangfalden bakgrund, religion/annan trosuppfattning,
sexuell laggning, alder och funktionshinder. Enheternas Avdelningschef
- Vid nyanstéllningar dér skanden har verksamhetsberéttelser Enhetschef

lika meriter efterstriva att anstilla sokanden
av det underrepresenterade konet.

Arbetsmiljéronden
- Introducera och forankra innebdrden av Medarbetarsamtal
Alla anstillda ska ha likvirdiga forvaltningens jamstélldhets- och
mdjligheter till kompetensutveckling. maéngfaldsplan vid introduktionen av nya
Kunskap om védrdet av mangfald for chefer Jamix-resultat
forvaltningens utveckling ska 6ka hos - Genomgéng av forvaltningens
chefer och medarbetare. Jaimstélldhets- jamstilldhets- och mangfaldsplan pa APT
och méngfaldsplanen ska vara kénd och - Introducera och informera om aktuella
forankrad pa alla arbetsplatser. jamstélldhets- och mangfaldsfragor pa

forvaltningens chefsméten
- Uppritta skriftliga individuella kompetens-
utvecklingsplaner for samtliga medarbetare
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3. Lonefragor

10 § I syfte att uppticka, atgirda och forhindra osakliga skillnader i 16n och andra anstéllningsvillkor mellan kvinnor och mén ska arbetsgivaren vart
tredje ar kartldgga och analysera

— bestaimmelser och praxis om l6ner och andra anstillningsvillkor som tillimpas hos arbetsgivaren, och

— l6neskillnader mellan kvinnor och médn som utfor arbete som ar att betrakta som lika eller likvardigt. Arbetsgivaren ska bedoma om forekommande
16neskillnader har direkt eller indirekt samband med kén. Bedomningen ska sérskilt avse skillnader mellan

— kvinnor och mén som utf6r arbete som ar att betrakta som lika, och

— grupp med arbetstagare som utfor arbete som &r eller brukar anses vara kvinnodominerat och grupp med arbetstagare som utfor arbete som ar att betrakta
som likvardigt med séddant arbete men inte &r eller brukar anses vara kvinnodominerat

Mail 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Inga osakliga 16neskillnader ska finnas I samband med 16nesittning , bade vid Avdelningschef
mellan mén och kvinnor rekrytering och l6nerevision, ska 16n sittas Enhetschef Analysera och jimfora med Personalchef
oberoende av kon foregdende ars lonestatistik i
Stadens och forvaltningens 16nepolitik ska Personalchef verksamhetsberittelsen
vara kénd av alla medarbetare. Genomfora lonekartlaggning
Personalchef
Varje medarbetare ska med utgangspunkt Konsuppdelad statistik ska tas fram
av lonekriterierna kénna till motiven till Avdelningschef
den egna l16nen Uppmirksamma och reglera osakliga Enhetschef
16neskillnader
Personalchef
Information/utbildning i I6neséttning
Avdelningschef
Sékerstélla att fordldralediga medarbetare inte | Enhetschef Analys av 16neutfall for Personalchef
far en simre 16neutveckling &n andra Personalchef fordldralediga

medarbetare




4. Verksamheten i forhallande till brukare/invanare
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Planering och uppf6ljning av verksamheten i férhallande till brukare/invénare

Mil 2010-2012 Aktiviteter Ansvarig for Uppfoljning ska goras Ansvarig for
aktivitet genom uppfoljning
Motverka att invanare och brukare Varje enhet ska ha tydliga arbetssétt kring hur | Enhetschefer Enheternas Avdelningschef
diskrimineras utifran kén, etnisk man arbetar med jimstélldhet och mangfald i verksamhetsberittelser
tillhorighet, religion/annan trosuppfattning, | forhéllande till invanare och brukare
sexuell ldggning, alder eller
funktionsnedsittning Forskolorna ska varje ar upprétta
likabehandlingsplaner Forskolechefer Avdelningschef

Forskolornas
verksamhetsberittelser

Barn och ungdom
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Statistiska uppgifter om jamstalldhet och mangfald

Alla statistiska uppgifter avser per den 2009-11-26

Norrmalms stadsdelsforvaltning har 1014 anstéllda (tillsvidareanstillda och tidsbegrdansade). 84 % av alla
tillsvidareanstéllda ar kvinnor och 16 % ar mian. Motsvarande siffror frdn forra aret visade 83,7 % resp. 16,3 %.

Andel Kvinnor Main
Verksamhetsomrade

Forskola, Fritid 422 41
Aldreomsorg 266 47
Administration 20 7
Socialtjanst 143 61
Park 3 4

Forvaltningsledning och enhetschefer
Forvaltningsledningen bestar av 6 kvinnor och 1 man (2009-11-26).

Forvaltningens enhetschefer bestér av 19 kvinnor och 1 man.

Enhetschefer Kvinnor % Min %

Ar 2008 95 5

Ar 2007 93,3 6,7




Aldersfordelning 2009-11-26

- tillsvidare- och tidsbeg

ransat anstallda

Verksamhetsomrade -30 ar | 31-40 ar|41-50 ar | 51-60 ar | 61-

Forskola, fritid 141 117 103 83 19
Aldreomsorg 11 74 89 103 36
Administration 1 8 6 9 3
Socialtjdnst 25 51 52 59 17

Park 2 1 2 2
Summa 178 252 251 256 7711014

Hel och deltidsanstallda

81 % av Norrmalms stadsdelsforvaltnings anstéllda (tillsvidare och tidsbegrinsade) ar heltidsanstillda och 19 %

arbetar deltid. Av de deltidsanstillda ar 81,4% kvinnor.

Uppfoljning av 2009 ars Jamstalldhets och mangfaldsplan
Jamstalldhets- och mangfaldsfrdgor behandlas och f6ljs upp pa arbetsplatstriffar, i samverkansgrupper och 1 forvaltningsgruppen. Jimstélldhets-
och mangfaldsplanen utvérderas arligen i samband med arbetet med arsredovisningen dar den ingar som en del. Uppfoljning av enheternas arbete

med jadmstdlldhet och méngfald sker i samband med att lokala verksamhetsberéttelser tas fram.
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