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Forslag till ersdttningssystem samt overgripande
handlaggning av den enskildes val i valfrihets-
system inom omsorgen enligt LSS om personer
med funktionsnedsittning — svar pa remiss fran
kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Ylva Tengblad Eva Folke
stadsdelsdirektor bitr. avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har berett samtliga stadsdelsndmnder mdjlighet att yttra sig med
anledning av forslag till ersidttningssystem samt overgripande handlaggning av den
enskildes val i valfrihetssystem inom omsorgen enligt LSS om personer med
funktionsnedséttning. Remisstiden striacker sig till den 30 augusti.

Forvaltningen ser positivt pa forslaget om stadsovergripande rutiner och en
funktion inom staden som har 6verblick over samtliga dagliga verksamheter,
korttidsboenden och bostdder med sirskild service. Forvaltningen ser dock brister
1 den foreslagna processen om hur fordelningen ska ga till gdllande bostad med
sarskild service vilka handlar om ansvarsfordelning, 6kad administration for
bistandshandlaggaren, risk for forsdmrad personkdnnedom och for forsdmrad
kommunikation med den enskilde. En viktig faktor dr ocksa att det rader brist pa
tillgdng av bostéder med sérskild service vilket medfor svarigheter att forverkliga
intentionerna.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom vard- och omsorgsavdelningen.

Bakgrund

Ett system for 6kad valfrihet inférs inom omsorgen for personer for
funktionsnedséttning enligt LSS frén den 1 juli 2009. Kommunstyrelsen har berett
samtliga stadsdelsndmnder mojlighet att yttra sig med anledning av forslag till
erséttningssystem samt dvergripande handlaggning av den enskildes val i
valfrihetssystemet. Remisstiden stricker sig till den 30 augusti 2008.

Stadsledningskontorets forslag omfattar:
= ersdttningssystem
= §vergripande utformning av handldggning
= en central formedlingsgrupp med placering inom socialtjdnstférvaltningen
= att de lokala formedlingsgrupperna avvecklas

Forslaget syftar till att handldggningen ska se likadan ut oavsett var i staden den
enskilde bor.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen ser positivt pd forslaget om stadsdvergripande rutiner och en
funktion inom staden som har 6verblick over samtliga dagliga verksamheter,
korttidsboenden och bostdder med sirskild service. Forvaltningen ser dock brister
i den foreslagna processen om hur fordelningen ska gé till gillande bostad med
sdrskild service vilket avser:

* ansvarsfordelning

» dkad administration for bistindshandldggaren

» risk for forsdmrad personkdnnedom

» risk for forsdmrad kommunikation med den enskilde

En viktig faktor dr ocksa att det rder brist pd tillgdng av bostdder med séirskild
service vilket medfor svarigheter att forverkliga intentionerna. Det dr ocksa viktigt
att reda ut hur akutplaceringar hanteras samt ta fram kriterier for prioritering av
platstilldelning.

LSS-insatsernas utformning &r livsavgdrande for ménniskor som pé grund av
funktionsnedséttningar under hela sina liv dr beroende av stod och omvardnad av
hog kvalitet. Det dr darfor mycket viktigt att brukarna kan kénna sig trygga och fa
kontinuitet 1 sina liv. Det dr ocksa en mycket grannlaga uppgift att upphandla

8. ERSATTNINGSSYSTEM SAMAT OVERGRIPANDE HANDLAGGNING.DOC

Box 3128 10362 Stockholm.Tulegatan 13
Telefon 08-50809000
www.stockholm.se

SID 2 (6)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 006-95/2008

saddana vérd- och omsorgstjénster som det hir dr frigan om. Anbudsunderlagen
maste darfor vara mycket vil genomarbetade och méaste bl a innehélla tydliga
kvalitetskrav. Dels for att mdjliggora en réttvis jaimforelse mellan den kvalitet
olika anbudsgivare ar beredda att erbjuda och dels for att underlitta en framtida
uppf6ljning av upphandlad verksamhet. Det dr mycket angeldget att f4 med sa
manga enskilda vardgivare som mgjligt i systemet med LSS-peng.

Forvaltningen anser att en central formedlingsgrupp som utformas enligt forslaget
innebér vissa nackdelar. Det dr bra att en central funktion kan 6verblicka samtliga
pa marknaden tillgdngliga bostdder med sirskild service och att en samlad
kunskap finns om olika kompetens och inriktning. Ansvarsfordelningen mellan
den lokala bistandshandldaggaren och den centrala formedlingsgruppen ér inte
tillrackligt tydliggjord i forslaget. Det finns ocksa en viss risk for att den skriftliga
kommunikationen mellan stadsdelsforvaltning och formedlingsgrupp, for att
tydliggora det faktiska behovet hos den enskilde, skulle behova innehalla sddana
uppgifter som denne kan uppleva som integritetskrankande. Tillvdgagangssattet
medfor dven en omstindligare beslutsprocess och en byrakratisering av
beslutsvigarna. Nér leden mellan den enskilde och de beslut som rér denne okar
finns alltid en risk att den enskilde drabbas.

Forslaget innehaller inte en forenklad och tidsbesparande hantering utan snarare
Okar det arbetsbelastningen for bistindshandldggarna. Den skriftliga
kommunikationen maste vara vil genomarbetad och tydlig for att
formedlingsgruppen ska kunna hantera drendet utifrdn den enskildes faktiska
behov.

Forvaltningen ar vdl medveten om att de nuvarande fyra verksamma
formedlingsgrupperna med stadsdelsrepresentation har haft sina brister men vill
dnda framhalla betydelsen av god person- och lokalkdnnedom hos den som fattar
beslutet.

Forvaltningen forordar dirfor foljande utformning: De nuvarande
formedlingsgrupperna vilka dr omradesvis indelade bestar och har till uppgift att
forbereda dragningarna i den centrala formedlingsgruppen. Denna leds av en
centralt verksam person vilken fungerar som gruppens motesordforande och ér
sammankallande. Gruppen bestar dessutom av en representant fran varje stadsdel.
Den centralt verksamma personen har dverblick dver samtliga bostdder med
sdrskild service inom staden och vet vilka som for tillféllet finns att tillga.
Han/hon har dven befogenhet att avgora vilken klient som ska tilldelas ett visst
boende i den man gruppen inte kan enas. Genom en formedlingsgupp utformad pa
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detta satt mojliggors samsyn och likformig hantering 6ver hela staden och
matchningen gors av de som har bést kinnedom om den enskildes behov.

Staden bor ta ett centralt ansvar for att ett tillrackligt antal boenden tillskapas.
Hur kan staden stimulera stadsdelarna och privata utforare att bygga
gruppbostidder med olika inriktningar? Skulle vissa specialiserade boendeformer
kunna drivas till ligre peng om staden gor en gemensam satsning eller en
specialiserad ramupphandling, exempelvis for neuropsykiatriska funktionshinder,
yngre dementa och hjdrnskadade.

Det ar positivt att LSS-pengen utformas i enlighet med bedomningskansliets
erséttningsnivaer och att det s tydligt anges vad pengen skall omfatta. Darigenom
kommer samma ekonomiska forutséttningar att gélla oavsett om driften av
verksamheten sker genom upphandling eller i kommunal regi. Det ar viktigt att
klargdra vilka rutiner som géller om utforaren vill ha en forédndrad niva for ndgon
av brukarna. Vem ska exempelvis utféraren vinda sig till — stadsdelsforvaltningen
eller bedomningskansliet? Fragan ar ocksd hur LSS-pengen kommer att anvdndas
da en stor del av verksamheterna kommer att vara upphandlade eller redan
avknoppade vid tidpunkten da pengen infors vilket innebér att erséttningen till
dessa verksamheter redan ir fastslagen. Kommer den ramavtalsupphandling som
socialtjanstforvaltningen nu genomfor och som avser ett flertal LSS-insatser att
ingd 1 pengsystemet? Skall stadsdelsforvaltningen tillata att en enskild brukare
véljer en privat utforare som inte dr med 1 ersittningssystemet?

Personer med funktionsnedsittning har inte alltid forutséttningar att sjdlva kunna
vélja och dirfor har man ofta ndgon foretrddare t ex en god man. Det dr viktigt att
dven sadana foretrddare far grundldggande information om valfrihetssystemet.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till pengersittning innebdr ingen fordndring av
resursfordelningssystemet till stadsdelsndmnderna. Pengnivan utgor 95 % av
schablonerna 1 resursfordelningssystemet med ett ytterligare fast avdrag pd mellan
112 och 140 kr per dygn for hyreskostnader for gemensamma lokaler. Avdraget pa
schablonen med 5 % ska técka kostnader for myndighetsutovning och politisk
ledning.

I ndimndens budget for 2008 har omprioriteringar gjorts och omsorgen om
personer med funktionsnedséttning har tillforts 5,8 mnkr vilket motsvarar ca 6,4 %
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av nettobudgeten. Enligt tertialrapport 1 prognostiseras ett underskott om 7,2 mnkr
for verksamhetsomrédet.

De foreslagna nivderna pa pengerséttningarna innebér en minskad ersittning for
enheterna i egen regi med ca 3 %. Enheternas uppdrag forédndras dock nér ansvaret
for lokalkostnader flyttas ifran enheterna och kostnader f6r ekonomi- och
loneadministration samt ekonomi- och personalstdd tillkommer.

Kostnaderna for bistdindsbedomning och myndighetsutévning ar for Norrmalm
nagot hogre dn de 5 % som pengsystemet anger.

Kostnaderna for gemensamma lokaler 1 gruppbostidder berdknas 1 pengsystemet till
120 kr per dygn, for Norrmalm &r den faktiska kostnaden ca 152 kr per dygn. For
daglig verksamhet har Norrmalm en nagot lagre genomsnittskostnad for lokalerna
an de berdknade kostnaderna i systemet. Totalt ger de s.k. lokalschablonerna ett
underskott om drygt 200 tkr i jdmforelse med de faktiska kostnaderna for
gemensamma lokaler.

I dag koper forvaltningen ca 15 % av platserna i gruppbostad, ca 80 % av
platserna pa daglig verksamhet och 100 % av platserna pa korttidshem, av privata
leverantorer. Om samtliga privata utforare véljer att gd med 1 systemet kommer
kostnaderna totalt att minska eftersom flertalet dyra placeringar har gjorts hos
privata leverantorer. Om de privata leverantorer som i dag har en hogre erséttning
an pengen viljer att inte gar med 1 valfrihetssystemet och de leverantdrer som har
en lagre ersittning gér med i valfrihetssystemet, har stadsdelsnimnden ingen
mojlighet att inom resursfordelningssystemet finansiera pengreformen. Utrymmet
for 6verforingar fran andra verksamhetsomraden har minskat betydligt.

Sammanfattningsvis bor det foreslagna pengsystemet kunna fungera och fa
avsedda effekter under forutséttning att de privata leverantorerna véljer att gd 1
systemet.

Stadsdelarna har idag betydande kostnader for transporter till och fran daglig
verksamhet enligt LSS. Av bl a denna anledning forsoker stadsdelarna sa 14ngt
som mojligt erbjuda daglig verksamhet inom det egna geografiska omradet. Nar
valfrihetssystemet infors dr det sannolikt att transportkostnaderna okar, eftersom
antalet resor kan komma att 6ka och likasé resornas langd. Darmed finns en
betydande risk for 6kade kostnader i denna del.
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Bilaga
Stadsledningskontorets forslag till ersittningssystem samt vergripande
handldggning.
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