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Utokade riktlinjer for tobakstillsynen - svar
pa remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Ylva Tengblad Margareta Forsslund
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder med
anledning av ett forslag till utdkade riktlinjer for stadens tobakstillsyn.

Forvaltningen ér positiv till forslaget som innebér en konkretisering och ett
fortydligande av hur tillsynsarbetet i praktiken ska bedrivas. Kommunens tillsyn
over tobaksforsdljning ska, enligt tobakslagen, i forsta hand vara inriktad pa
information om lagens bestimmelser och rddgivning till naringsidkare med
forséljning av tobaksvaror. Kommunen har dock mdjlighet att vidta sanktions-
atgérder 1 de fall det visar sig att tobakslagens bestimmelser inte efterlevs. De
forslagna riktlinjerna ger en god végledning infor beslut om eventuella sanktioner.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom planeringsavdelningen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder med
anledning av ett forslag fran socialtjanstndmnden om utdkade riktlinjer for
stadens tobakstillsyn. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast
den 30 juni 2008. Remissen bifogas.

Sammanfattning av remissen

Enligt tobakslagen dr kommunen ansvarig for tillsyn 6ver rokfria miljoer och
tobaksforséljning. Vad géller Stockholms stad har milj6- och hélsoskyddsndmnden
ansvar for tillsynen 6ver rokfria miljoer medan stadsdelsndmnderna ansvarar

for tillsyn 6ver tobaksforséljning, dock inte den forsidljning som sker pa restau-
ranger och serveringsstéllen. I det sistnimnda fallet ligger tillsynsansvaret pa
socialtjdnstndmnden.

Kommunens tillsyn dver tobaksforsiljning ska, enligt tobakslagen, i forsta hand
vara inriktad pa information om lagens bestimmelser och radgivning till nérings-
idkare med forsdljning av tobaksvaror. Om det visar sig att bestimmelserna inte
efterlevs, t.ex. om cigaretter siljs styckevis eller utan att siljaren forvissar sig om
att koparen &r over 18 ér, ska kommunen i forsta hand informera siljaren om
géllande bestdmmelser. Skulle det komma fram att séljaren, trots kommunens
papekanden, inte foljer bestimmelserna kan kommunen besluta om foreldggande
eller forbud mot fortsatt forséljning. Ett foreliggande eller forbud kan forenas
med vite.

Nuvarande riktlinjer

1. Varje forsiljningsstélle som har anmélt forsdljning ska fa ett arligt tillsyns-
besok. Tillsynsbesoket registreras 1 det for Stockholms stad gemensamma
drendehanteringssystemet for tillsyn, OL2. Den som ansvarar for tillsyns-
arbetet ska vid tillsynsbesoket:

e Overldmna aktuell information om bestimmelser i tobakslagen.

o Forsikra sig om att forsdljningsstillet har ett egentillsynsprogram som ér
anpassat efter verksamhetens behov och forutsittningar.

o Forsikra sig om att det pd forsdljningsstillet finns minst en tydlig och klart
synbar skylt med information om férbudet att sélja eller 1dimna ut tobaksvaror
till den som inte fyllt 18 ar.
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Forsédkra sig om att 16sa cigaretter eller forpackningar med farre dn 19
cigaretter inte siljs vid forséljningsstillet.

Forsédkra sig om att den marknadsforing som forekommer vid forsédljnings-
stéllet inte &r patrdngande, uppsdkande eller uppmanar till bruk av tobak.
Kontrollera att det inte finns reklamskyltar utanfor forsiljningsstéllet.
Informera om att inkOpsstudier kommer att genomforas.

Tillsynsbesoket dokumenteras.

Varje ar ska stadsdelsforvaltningen genomfora minst en inkdpsstudie.
Samtliga butiker ska omfattas av studien.

En inkOpsstudie gar ut pa att lata 18-ariga ungdomar gora inkopsforsok av
tobak. For att inte det ska kunna bli fraga om brottsprovokation vid dessa
kontroller anvdnds ungdomar som har fyllt 18 ar. I lagen finns ett krav pa att
den som séljer tobaksvaror ska forvissa sig om mottagarens dlder. Vid en
sammanstillning kan stadsdelsforvaltningen bilda sig en uppfattning om
handlarnas bendgenhet att folja 18-arsgrénsen.

Forséljningsstéllet ska fa information om att inkdpsstudien dgt rum.

Har néringsidkaren salt en tobaksvara vid inkdpsstudien sinds skriftlig
information till foretrddaren for forséljningsstillet.

Aterkop av tobaksvara sker i anslutning till inkdpsstudien.

Foérslag till utékade riktlinjer

3.

Tillsynsdrende

Har niringsidkare salt tobaksvara vid en inkOpsstudie ska ett kontrollkop
genomforas efter det att 1amplig information 6verldmnats till naringsidkaren.
Séljer butiken édterigen tobaksvara vid kontrollkdpet ska ett tillsynsidrende
initieras.

Tillsynsédrende initieras dven nir forséljningsstillet de facto har sélt tobaksvara

till underarig eller pa annat sétt Gvertritt bestimmelse 1 tobakslagen. Att ett
tillsynsédrende initieras registreras i OL2.

I varje tillsynsérende fattas beslut, antingen att avskriva tillsynsdrendet,
meddela foreldggande, meddela foreldggande eller forbud med vite. Besluten
fattas i enlighet med den delegationsordning som finns i respektive ndmnd.
Varje beslut registreras i OL2 och dr ddrmed sokbart vid uppf6ljningar.
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e [ varje tillsynsdrende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinne-
havaren. Ett yttrande begirs in tillsammans med forséljningsstéllets egen-
tillsynsprogram.

e Har begédrda atgérder vidtagits kan drendet avskrivas fran vidare handldggning
genom ett sdrskilt beslut. Vi nésta tillsynsbesok pa forsiljningsstéllet foljs
avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara ldmpligt att besoka forsdljningsstéllet 1
anslutning till att beslutet meddelas.

e Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfragade atgérder
ska ett lampligt foreldggande meddelas. I forsta hand ska foreldggandet stéllas
utan vitesbelopp. Foreldggandet ska innehalla en konkret dtgidrd som ska vara
uppfylld inom ett visst datum. Foljs foreldggandet avslutas drendet.

e Har rittelse inte skett inom den foreskrivna tiden ska ett nytt beslut fattas om
foreldggande med vite. Ett forbud forutsitter ett lagstod for det konkreta
beslutet. Ett forbud ska meddelas med vite.

e Vitesbeloppet ska faststillas till ett belopp med hénsyn till vad som ar ként om
adressatens ekonomiska forhallanden och omsténdigheterna i 6vrigt som kan
antas forma honom att f6lja foreldggandet. Vitesbeloppet bor inte séttas ligre
an 5 000 kronor.

e Vidtar handlaren de efterfragade dtgirderna avslutas drendet efter ett konstate-
rande av att bristen #r avhjilpt. Ar forhillandena sédana i foreldggandet att det
ar nadgot som ska kontrolleras pa forsiljningsstillet ska detta goras inom den
tid som foreldggandet foreskriver. Normalt innebdr detta ett nytt tillsynsbesok
eller ytterligare ett kontrollkop.

e Tillsynspersonalen ska kunna legitimera sig i samband med tillsynsbesok eller
1 samband med aterkop vid inkopsstudier. Den tjdnsteman som utfor tillsyn
ska kunna legitimera sin behorighet genom ett tjanstekort dar behorigheten
framgar.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen &r positiv till den foreslagna utdkningen av stadens riktlinjer for
tobakstillsyn. Det &r viktigt att den tillsyn stadsdelsndmnderna svarar for bedrivs
pa likartat sétt. Forslaget till utokade riktlinjer innebér en konkretisering och ett
fortydligande av hur tillsynsarbetet i praktiken ska bedrivas och bor kunna bidra
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till ett likartat arbetssétt inom staden.

Forvaltningen delar socialtjanstndmndens uppfattning att det inte gar att i detalj
ange "hur varje beslut ska fattas” men den foreslagna utokningen av riktlinjerna
ger en god végledning i1 hur de sanktionsatgérder staden kan vidta ska hanteras.
Forvaltningen vill dock framhalla vikten av att gora flera kontrollkop 1 de fall det
exempelvis visat sig att tobaksvaror sélts utan att koparen behovs legitimera sig.

Vad giller Norrmalms stadsdelsndmnd bedrivs tillsynsarbetet, sedan den 15 mars
1 ar, 1 samverkan med Kungsholmens stadsdelsndmnd, vilket betyder att en hand-
laggare svarar for all tillsyn 6ver bade tobaks- och folkdlsforséljning i de bada
stadsdelarna. Pa Kungsholmen och Norrmalm finns sammanlagt 242 forsiljnings-
stdllen som sdljer tobaksvaror, varav 155 pa Norrmalm.

Grunden for ett framgangsrikt tillsynsarbete dr, som forvaltningen ser det, att
skapa ett gott samarbete med de naringsidkare som siljer tobaksvaror och att
bistd med information och rad, exempelvis vad géller frigan om att skapa ett bra
och fungerande egentillsynsprogram. Det dr ocksé viktigt att uppmarksamma

att det finns niringsidkare som siljer tobaksvaror utan att ha anmalt detta till
kommunen. I dessa sammanhang &r det givetvis extra viktigt att informera om
tobakslagens bestimmelser och att folja upp att bestimmelserna ocksa efterlevs
1 praktiken.

Bilaga
Remiss frdn kommunstyrelsen angéende forslag till utokade riktlinjer for
tobakstillsyn.
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