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Revisionsberittelse for Norrmalms
stadsdelsnamnd ar 2007 — svar pa remiss fran
revisionskontoret

Forslag till beslut
Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjénsteutlatande.

Ylva Tengblad Ulrika Engstrom
stadsdelsdirektor ekonomichef
Sammanfattning

Stadsrevisionen har dverldmnat revisionsberittelse for 2007 till stadsdelsndamnden
for yttrande. Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att Norrmalms
stadsdelsndmnds ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat for dret &r
tillfredsstdllande. Ndmnden har natt de av kommunfullméiktige beslutade malen
och uppfyllt sina egna mal. Revisionskontoret bedomer ocksa att
stadsdelsndmndens styrning, uppfoljning och kontroll ar tillracklig. Arbetet med
den interna kontrollen har dock inte varit tillricklig under aret.

Bokslut och rdkenskaperna dr inte helt rittvisande dé dessa inte foljer den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed, men stadsdelsndmnden
har {6]jt stadens regler for redovisning.

Arendets beredning
Arendet har beretts pa ekonomiavdelningen i samrad med 6vriga avdelningar.

Box 3128, 103 62 STOCKHOLM. Tulegatan 13
Telefon 08-508 09 000. Fax 08-508 09 099

ulrika.engstrom@norrmalm.stockholm.se www.stockholm.se/norrmalm



TJANSTEUTLATANDE
DNR 102-293/2008/

Bakgrund

Revisorerna for Norrmalms stadsdelsndmnd har avslutat revisionen av nimndens
verksamhet under &r 2007 och kopia pa revisionsberittelsen har dverldmnats till
stadsdelsndmnden for yttrande senast den 30 juni 2008.

Sammanfattning av revisionsberdittelsen

Ekonomiskt resultat

Revisionskontoret bedomer att Norrmalms stadsdelsnimnds ekonomiska och
verksamhetsmaéssiga resultat dr tillfredsstdllande. Nimnden redovisar ett
underskott pd 7,7 mnkr efter resultatoverforingar vilket utgor 0,8 % av
nettobudgeten. Av underskottet aterfinns 5,9 mnkr inom anslag 1 och 1,8 mnkr
inom anslag 2.

Verksamhetens resultat

Revisionskontoret bedomer att nimnden under ar 2007 i huvudsak har natt de av
kommunfullmiktige beslutade malen for verksamheten, utfort de av
kommunfullmiktige beslutade uppdragen, uppfyllt sina egna mal for
verksamheten och uppnatt den i verksamhetsplanen angivna verksamheten.

Revisionskontoret anser att kommunfullméktiges mal for barngruppernas storlek
inte har uppnatts under aret. Av stadsdelsndmndens 60 smébarnsgrupper har fyra
fler &n 14 barn. Nio av 32 grupper med &dldre barn har fler &n 18 barn.

Némnden redovisar att sjukfrdnvaron under ar 2007 har 6kat med 0,3 procent-
enheter till 9,4 % vilket dr 1,1 procentenheter hogre dn genomsnittet for staden.

Revisionskontoret har granskat ndmndens hantering av forsoks- och
traningsldgenheter. Revisionskontoret bedomer att nimnden bor utveckla
hanteringen av forsoks- och traningsldgenheter for att bittre folja stadens riktlinjer.

Revisionskontoret har genomfort en uppfoljning av foregdende ars granskning av
om ndmnden avslutar inledda utredningar till barns skydd eller stéd 1 enlighet med
socialtjanstlagen. Under granskningsperioden inleddes 72 barnutredningar, 19
utredningar (26 %) hade inte registrerats som avslutade i verksamhetssystemet
inom fyra manader. Av dessa 19 drenden hade 14 avslutats inom fyra manader.
Andelen barn- och ungdomsérenden som inte avslutats inom fyra méinader ar ca 7
%.

8. REVISIONSRAPPORT SVAR 2007.DOC

Box 3128, 103 62 STOCKHOLM. Tulegatan 13
Telefon 08-508 09 000. Fax 08-508 09 099

ulrika.engstrom@norrmalm.stockholm.se www.stockholm.se/norrmalm

SID 2 (4)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 102-293/2008/

Revisionskontoret anser att namnden bor sikerstilla att inledda utredningar
avslutas pa ett korrekt sitt 1 Paraplyet samt att utredningarna i regel avslutas inom
fyra méanader.

Styrning uppfoljning och kontroll
Sammanfattningsvis bedomer revisionskontoret att Norrmalms stadsdelsndmnds

styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig.

Prognossdkerheten i nimndens tertialrapporter for nettokostnaderna har varit
forhallandevis god under aret. Manadsprognosen for november visar diremot en
relativt stor avvikelse.

Revisionskontoret bedomer att ndmndens arbete med den interna kontrollen inte
varit tillrackligt. Namnden har inte faststédllt ndgon internkontrollplan for ar 2007.
vilket r ett avsteg fran stadens regler for ekonomisk forvaltning. Némnden har
dock fattat beslut om en internkontrollplan for 2008.

Bokslut och rakenskaper

2007 &rs rdkenskaper ér inte helt rittvisande da nimnden har bokfort investerings-
kostnader pa ca 10 mnkr pa resultatrdkningen. Bokforingen foljer inte den
kommunala redovisningslagen och god redovisningssed. Redovisningen foljer
dock stadens regler. Revisionskontoret konstaterar att stadsdelsndmnderna inte har
getts forutsittningar att folja kommunal redovisningslag och god redovisningssed
eftersom de inte har tilldelats ndgon investeringsbudget for denna typ av atgéirder.
Kvaliteten i bokslutshandlingarna har dock forbattrats jamfort med tidigare ar.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med forbattringar av kvaliteten och revisions-
kontorets synpunkter kommer att beaktas i det fortsatta kvalitetsutvecklings-
arbetet.

Revisionskontoret bedomer att 2007 &rs rikenskaper inte ar helt réittvisande pa
grund av att investeringar i lokaler skett med driftsmedel. Forvaltningen har dock,
vilket revisionskontoret konstaterar, foljt stadens regler och den uppkomna
situationen beror pa stadens regler for hantering av stimulansbidrag for lokaler.

Négra av forskolorna inom Norrmalm har under 2007 haft storre barngrupper én
fullmiktiges mal. Detta beror pa att det pedagogiska arbetet organiserats i andra
gruppkonstellationer 4n traditionella 14 och 18 barngrupper.
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Arbetet med internkontroll har utvecklats och f6r 2008 finns en interkontrollplan
faststdlld. Systemet for internkontroll och risk- och visentlighetsanalysen har
ocksa uppdaterats infor 2008. Forvaltningen kommer att fortsétta
utvecklingsarbetet for internkontroll under éret.

Sjukfranvaron har totalt under 2007 6kat med 0,3 % till 9,4 %. Under forsta
halvaret minskade sjukfranvaron och under andra halvaret efter skolornas
overflyttning till utbildningsndmnden 6kade sjukfrdnvaron. Forvaltningen
fortsitter arbetet med att sdnka sjukfranvaron och fr.o.m. mars 2008 sker detta
genom samarbete med en ny leverantor av foretagshélsovard.

Under aret har en rad organisationsfordndringar som paverkar verksamhetens bade
direkt och indirekt, genomforts. Markupplételser har 6verforts till
exploateringsndmnden, skolverksamheten har overforts till utbildningsnimnden
och Ionehanteringen har overforts till servicendmnden. Vidare har en gemensam
enhet for ekonomiskt bistdnd for Ostermalms-, Kungsholmens- och Norrmalms-
stadsdelsnimnder inrittats pa Ostermalms stadsdelsnimnd. Dessa forindringar har
inneburit en minskad forvaltningsadministration. Enligt revisionskontoret har
forvaltningen klarat omstéllningen pa ett bra sitt. Forvaltningen kommer att
fortsétta det administrativa utvecklingsarbetet under 2008 och ocksé forbereda de
kommande overflyttningarna av ekonomiadministration och IT-administration till
serviceforvaltningen.

Bilaga
Revisionskontorets Arsrapport 2007 Norrmalms stadsdelsnimnd
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