STo

&y
ueé
<

'S W

NORRMALMS STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLATANDE

PLANERINGSAVDELNINGEN DNROOG_Z?S/%O((;Z

2007-12-17

Handlédggare: Monica Fredriksson Till
Telefon: 508 09 032 Norrmalms stadsdelsnimnd

Forslag till riktlinjer for uttag av tillsynsavgifter
avseende folkdl och tobak - svar pa remiss fran
kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Ylva Tengblad Margareta Forsslund
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begirt yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder med anledning av
ett forslag om reviderade riktlinjer for tillsynsavgifter avseende folkdls- och tobaks-
tillsynen i Stockholm. Forvaltningen ér i stort positiv till forslaget.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom planeringsavdelningen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begirt yttrande fran samtliga stadsdelsndmnder med anledning av
ett forslag om reviderade riktlinjer for tillsynsavgifter avseende folkdls- och
tobakstillsynen i Stockholm. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 31
januari. Remissen bifogas.

Sammanfattning av remissen

Enligt alkohollagen har kommunen skyldighet att bedriva tillsyn av folkols- och
tobaksforsdljning. Tillsynen flyttades 1 januari 2002 respektive 1 januari 2003 fran
socialtjanstndmnden till stadsdelsndmnderna. I samband med detta antogs riktlinjer for
folkols- och tobakstillsynen. Vid overflytten av tillsynen faststilldes tillsynsavgiften till
1 000 kronor for folkol, 800 kronor for tobak och om néringsidkaren salde bade folkol
och tobak till 1 500 kronor. Tillsynsavgiften har sedan dess inte forédndrats. Intdkterna
fran forsdljningsstéllena (tillsynsavgiften) ar till for att ticka ndmndernas kostnader for
tillsynen.

Socialtjanstforvaltningen konstaterade 2005 att det efterfrdgas uppgifter kring
forséljningsstéllen som avser hela staden. Bland annat kraver den centrala tillsyns-
myndigheten uppgifter kring antalet forséljningsstillen m.m. Mot bakgrund av bland
annat detta har ett drendehanteringssystem som kallas OL2 tagits fram. Med OL2 finns
forutsittningar att fa fram efterfrdgad statistik samtidigt som programmet ger ett
administrativt stod i utredningsarbetet. Inforandet av programmet har skett i samrad
med stadsledningskontoret (SLK) och beslut har fattats i kommunfullméktige om att
stadsdelsforvaltningarna ska anvénda programmet.

Tillsynsavgiften och kostnader

Enligt stadens riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen ska minst ett tillsynsbesok
genomforas arligen per forsdljningsstille. Utdver detta ska minst ett provkop
genomforas for folkol och tobak per forséljningsstélle och &r. Provkdpen ingér i en
tillsynsomgang som kallas inkdpsstudie, vilket innebér att 18-ariga ungdomar gor
provkdp av folkdl och/eller tobak utan att visa legitimation. Far ungdomarna kdpa
tobaksvara eller folkdl utan att visa legitimation gor stadsdelsforvaltningen ett dterkop
omedelbart. I lagen finns ett krav pa att den som séljer folkdl och/eller tobak ska
forvissa sig om kundens alder. Upprepad forséljning utan att begéra legitimation i
samband med inkopsstudier kan leda till ett administrativt ingripande.
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Ingen avgiftsjustering har skett sedan stadsdelsforvaltningarna 6vertog verksamheterna
for over 5 &r sedan. Med hénsyn till de kostnader som finns for tillsynen anser
socialtjdnstnimnden att avgifterna behdver hojas till 1 500 kronor for dem som siljer
folkdl eller tobak. Kostnaden blir per forsiljningsslag. Séljer naringsidkaren bade
folkol och tobak bor dock beloppet reduceras till totalt 2 000 kronor. Detta eftersom
kostnaden blir lagre for tillsynsbesok och fakturering. Tillsynsavgiften bor tas ut lika
for samtliga forsiljningsstillen. I princip dr kostnaderna forhallandevis lika oavsett om
butiken har en hog eller 1ag omsittning, eller om butiken har en eller fler kassor. Att
ha en differentierad tillsynsavgift (dér till exempel en storre butiker skulle fa betala en
hogre tillsynsavgift) riskerar att medfora gransdragningsproblem. Administrationen
vid fakturering riskerar dessutom att bli mer omfattande.

Stadsovergripande kostnader

Socialtjanstndmnden foreslar att vissa stadsovergripande kostnader ticks av den hdjda
tillsynsavgiften. Gemensamma kostnader for drendestodet OL2, utskick av
informationsbrev (informationsfolder och dekaler), utbildning for naringsidkare och
dennes personal samt tillsynskostnader for inkdpskontrollanterna skulle kunna tickas
av den hojda avgiften. De dvergripande kostnaderna berdknas uppga till omkring

375 000 kronor/ ar. Denna kostnad fordelas pa respektive stadsdelsndmnd av
socialtjanstforvaltningen. Kostnaden fordelas utifran hur manga forsiljningsstillen
som finns i respektive stadsdelsndmndsomrade. Socialtjénstforvaltningens debitering
sker drligen under mars ménad.

I statistikrapport 2006 for folkdls- och tobakstillsynen finns noterat att samtliga
stadsdelsforvaltningar inte utfort sin tillsyn 2006. Detta géller bade inkopsstudier och
tillsynsbesok. Tillsynsavgiften har dnda fakturerats naringsidkaren. Tidpunkten for
uttag av tillsynsavgiften har varit olika i stadsdelsforvaltningarna. Det har varit svart
att uppfatta om tillsynsavgiften tagits ut i forvig eller om det ar en avgift som tagits ut
i efterhand. Socialtjdnstndmnden anser inte att det &r rimligt att tillsynsavgifterna tas ut
pa olika sétt och under olika perioder av stadsdelsforvaltningarna.

Central fakturering av tillsynsavgifter

Mot bakgrund av detta menar socialtjinstnimnden att staden bor dverviga om
fakturering av tillsynsavgifterna pé sikt bor ske centralt i Stockholm. Pa detta sétt
kommer samtliga forsiljningsstillen att behandlas lika och debiteringen sker vid ett
bestamt tillfdlle varje &r. Administrationen blir pa detta sitt minimal jamfort med att
varje stadsdelsforvaltning debiterar avgiften.
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Debiteringen foreslas ske érligen sista veckan i februari. For nya butiker bor gélla att
tillsynsavgiften tas ut till fullo om anmélan inkommer under aret fram till och med
juni. Dérefter reduceras tillsynsavgiften till hilften.

Med en gemensam faktureringstid foljer att eventuella betalningspadminnelser och
inkassokrav kommer att behandlas lika i staden och ligga lika i tiden for samtliga
néringsidkare.

Lokala tillsynsplaner

Socialtjanstndmnden anser vidare att det dr rimligt att varje stadsdelsforvaltning
uppréttar en tillsynsplan for det aktuella aret innan fakturering sker. Av tillsynsplanen
ska framgé nér inkdpsstudier och tillsynsbesok planeras att genomforas under aret. |
anslutning till varje inkOpsstudie ska tid avsittas for att registrera uppgifter i OL2 och
skicka ut information om resultaten. Ambitionen bor vara att uppgifterna finns inne i
OL2 senast en vecka efter genomford tillsyn.

Tillsynsplanen &dr ocksa viktig for att kunna bilda sig en uppfattning om vilka resurser
som kravs, bl.a. med hansyn till att antalet inkdpskontrollanter dr begridnsade och
ddrmed behdver fordelas dver aret.

Centralt ansvar for folkols- och tobakstillsynen

Vidare vill socialtjanstndmnden vécka frigan om ansvaret for folkdls- och
tobakstillsynen borde 6verforas till socialtjanstndmnden. Detta i syfte att 6ka
forutsattningarna for en likvérdig och rattssidker handlaggning av frdgorna samt
sannolikt ocksad en mer kostnadseffektiv verksamhet. En forsiktig bedomning &r att
forvaltningen skulle klara atagandet till en kostnad som ligger vil inom ramen for
tillsynsavgifterna. Folkols- och tobakstillsynen utgar fran alkohollagen och
tobakslagen och har ddrmed péatagliga berdringspunkter med tillstindsutskottets
ansvarsomrade.

Grdnsdragningsproblem i tillsynen

Enligt alkohollagen ska forsiljare av folkol anmaila forsiljningen till den kommun dér
forsdljningsstillet dr beldget. I Stockholms kommun anméler man forséljning av
folkol/tobak till 14 olika stadsdelsforvaltningar. Samtidigt finns det forséljningsstéllen
som inte &r beldgna i Stockholm men som &nda hor till Stockholm.

Av 6 kap. 1 a § (servering) och 5 kap. 6 § (detaljhandel) alkohollagen (AL) framgar att
forséljning av folkol kan ske pé transportmedel. I och med att folkdlsforséljning pa tag
inte kan anmadlas till samtliga kommuner ldngst en stricka ska anmaélan istillet goras dar
bolaget har sitt sdte. Om bolaget har séte i Stockholm eller utomlands ska
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forséljningsstéllet omfattas av Stockholms stads tillsyn (7 kap. 21 § AL jmf 7 kap. 12 §
AL). For att tillsynen i dessa fall ska vara nagorlunda effektiv behover resurserna
centreras. Det skapar dven en tydlighet for naringsidkaren om var anméilan ska ldmnas in
och vilka som utfor tillsynen. Av ovan framgér att det kan uppsté gransdragningsproblem
till vilken stadsdelndmnd ett forséljningsstélle tillhor.

Motsvarande gransdragningsproblem foreligger vad géller tobak. Forséljningsstéllet har
ingen naturlig anknytning till en stadsdelsforvaltning. For tobaksforséljningen finns det
dven olika Internetaktdrer som siljer tobak till konsumenter i Stockholm. Om en anmélan
inkommer som ror Internetforsiljning eller forsiljning pé transportmedel dér Stockholm
ar tillsynsmyndighet bor tillsynen utdvas av socialtjanstndmnden.

Socialtjdanstnimndens forslag till riktlinjer
o Tillsynsavgiften ska debiteras en géng per forsiljningsstille och ar.

e Senast sista februari ska tillsynsavgiften faktureras forséljningsstillet.

e For de overgripande kostnaderna i staden debiterar socialtjanstforvaltningen
respektive stadsdelsndmnd. Debiteringen sker arligen under mars manad.
Fordelningen sker efter antal forsdljningsstillen som finns registrerade i OL2.
Med overgripande kostnader avses drendestodet OL2, omkostnader for utskick
och tryckning av material, utbildning fér handlare med personal samt rekrytering
och administration av inkdpskontrollanterna.

e Senast i samband med fakturering ska varje stadsdelsndmnd ha upprittat en
tillsynsplanering for aret.

e  Om ett nytt forsdljningsstélle tillkommer ska debitering ske med full avgift fram
till och med juni. Om ett forséljningsstélle tillkommer fran den 1 juli debiteras
hélften av tillsynsavgiften.

e Inga avbetalningsplaner medges pé tillsynsavgiften.

e Att debitering av tillsynsavgift skett ska ldggas in som en héndelse i OL2.

e Att pdminnelse gatt ut till ett forsdljningsstille ska ldggas in som en hindelse i
OL2.

e Attinkassokrav gétt ut till ett forsdljningsstélle ska ldggas in som en hindelse i
OL2.
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o Stadsdelsnimnderna ansvarar for att uppgifter om debitering laggs in som
hindelser i OL2.

o Om forsdljningsstillet fysiskt inte ligger i en stadsdelsndmnds geografiska
omrade svarar socialtjanstndmnden for tillsynen och debiteringen av
forsdljningsstéllet.

¢ Anmilan om forsdljning av tobak och/eller folkdl ska ldggas in i OL2 senast inom
en vecka fran att den kommit in till stadsdelsforvaltningen. Inom en vecka ska
dven uppgifter om tillsynen och fakturering vara inlagda i systemet.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen 4r i stort positiv till forslaget. Det &r viktigt med samsyn och ett mer
enhetligt arbete, varfor det ar bra att riktlinjerna ses 6ver kontinuerligt i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna.

Hojningen av tillsynsavgiften ar skélig och rimlig med tanke pé att den varit oférdndrad
sedan 2003 och med hénsyn till att dagens avgift inte ger full kostnadstickning for
tillsynsarbetet. I och med hdjningen av avgiften blir det 4n viktigare att alla forvaltningar
lever upp till riktlinjerna for tillsynsarbetet.

Forvaltningen instimmer i forslaget om att tillsynsavgifter bor tas ut lika for samtliga
forséljningsstéllen. Insatserna &r lika stora for forvaltningen oavsett om butiken ar stor
eller liten. Att ha en differentierad tillsynsavgift skulle darutdver sannolikt medfora
gransdragningsproblem och mer administration vid faktureringen. Vidare &r forvaltningen
positiv till att vissa stadsdvergripande kostnader ticks av den hojda tillsynsavgiften.

Forvaltningen delar ocksa uppfattningen att staden bor 6vervdga om fakturering av
tillsynsavgifterna pa sikt ska ske centralt, da detta skulle innebéra att samtliga
forsiljningsstillen behandlas lika och att debiteringen sker vid ett bestdmt tillfdlle varje
ar.

Vidare dr forvaltningen positiv till forslaget om att varje stadsdelsforvaltning ska upprétta
en tillsynsplan for det aktuella aret innan fakturering sker. En tillsynsplan underléttar
savél planering och uppf6ljning som resursfordelning. Tillsynsplanerna bér kommuni-
ceras med socialtjanstforvaltningen for att underlitta planeringen for rekrytering av de
ungdomar som deltar i inkdpsstudierna, sa att studierna kan spridas mer jamnt over éret.
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Vad giller forséljning av tobak och folkél via Internet eller pa transportmedel, dar
Stockholm ér tillsynsmyndighet, instimmer forvaltningen i att tillsynen bor utévas via
socialtjanstndmnden, d& det underléttar hanteringen for samtliga inblandade parter.

Forvaltningen delar ocksé synpunkten att tillsynsavgiften ska debiteras senast den sista
februari och att uppgifter om forsiljning av tobak och/eller folkdl samt uppgifter om
tillsyn och fakturering bor ldggas in i OL2 senast inom en vecka. Det dr angelédget att det
praktiska tillsynsarbetet r i balans med det administrativa arbetet, for att sikerstilla
myndighetsutévningen och trovérdigheten gentemot néringsidkaren.

Vad giller forslaget om att registrera som en ’hiandelse” i OL2 da debitering av
tillsynsavgift skett, samt da paminnelse eller inkassokrav gétt ut till ett forséljningsstélle,
instimmer forvaltningen. Det krdver dock smidigare praktiska 16sningar 4n idag. For att
forslaget ska fungera i praktiken bor drendehanteringssystemet OL2 utvecklas sé att det
kan kommunicera béttre med ekonomisystemet Agresso.

Socialtjanstndmnden vicker ocksé fragan om huruvida ansvaret for folkols- och
tobakstillsynen borde dverforas till socialtjinstnimnden. Stadsdelsforvaltningen anser att
det finns fordelar med detta, da det skulle innebéra en storre likvérdighet och samsyn,
samt en tydligare 6verblickbarhet. Det skulle ocksa underlétta en mer enhetlig
uppfoljning.

Slutligen vill forvaltningen framhalla vikten av det stod och den handledning som
erhallits fran socialtjinstforvaltningen. De centrala insatser som socialtjinstforvaltningen
star for i form av utskick, materialframstillning och kontakter med bransch-
organisationerna dr ovérderliga.

Bilaga
Tjansteutlatande fran socialtjanstforvaltningen avseende riktlinjer for uttag av
tillsynsavgifter.
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