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Redovisning av genomford upphandling av vard
for vuxna missbrukare

Forslag till beslut

Stadsdelsforvaltningens redovisning av den genomférda upphandlingen av vird
for vuxna missbrukare godkénns.

Ylva Tengblad Mona Lindgren
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Norrmalms stadsdelsndmnd har, tillsammans med dvriga stadsdelsndmnder och
socialtjanstndmnden, deltagit 1 en gemensam upphandling av vard {f6r vuxna
missbrukare. Upphandlingen, som administrerats av socialtjdnstforvaltningen,

ar nu avslutad och sammanlagt 61 avtal har tecknats. Avtalen géller for perioden
den 1 januari 2008 t.o.m. den 31 december 2009 med mgjlighet till tva ganger ett
ars forldngning. Priserna i de nu tecknade avtalen dr bundna 1 tv4 &r.
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Arendets beredning
Arendet har beretts vid planeringsavdelningen.

Bakgrund

Sedan ar 2000 har stadens samtliga stadsdelsndmnder deltagit i gemensamma
upphandlingar av behandling, boenden och 6ppenvard for vuxna missbrukare.
Upphandlingarna har administrerats av socialtjanstforvaltningen.

Vid sitt sammantridde den 19 april &r 2007 beslot Norrmalms stadsdelsndmnd att
delta i en fornyad upphandling eftersom de tidigare avtalen skulle 16pa ut i sam-
band med érsskiftet 2007/2008. Namnden godkénde samtidigt forfragnings-
underlaget for den forestaende upphandlingen och beslutade att ge socialtjénst-
forvaltningens direktor i uppdrag att fatta tilldelningsbeslut samt teckna avtal med
valda entreprendrer. Socialtjdnstforvaltningens direktor fick d&ven 1 uppdrag att, i
eventuellt kommande drenden avseende ramavtalen, pa ndmndens vdgnar besluta
om parts rattigheter och skyldigheter far 6verlatas pa eller uppdras at annan samt
besluta om och underteckna avtal om partsbyte. Nimnden gav vidare stadsdels-
forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma till nimnden med redovisning efter
genomford upphandling.

Upphandlingen &r nu slutford och socialtjanstforvaltningens direktor har den
16 november 2007 fattat tilldelningsbeslut och tecknat avtal.

Forvaltningens redovisning

Efterfragade tjdnster

Malet for upphandlingen har varit att, utifran stadens samlade behov av miss-
brukarvard, teckna avtal med ett antal vardgivare inom olika vardkategorier.
Upphandlingen avser ett differentierat utbud av olika typer av stddboenden och
behandlingsinsatser i 6ppen och sluten vard for missbrukare 6ver 18 r. De efter-
frdgade insatserna &r indelade 1 54 kategorier. Inom vissa kategorier har ytterligare
indelning gjorts utifrdn kon, medicinhantering och i viss mén alder.

Avtalstid
De avtal som nu tecknats avser perioden den 1 januari 2008 t.0o.m. den 31 dec.
2009 med mdjlighet till tva ganger ett ars forldngning.

Anbud

Antalet inkomna anbud uppgick sammanlagt till 277, varav fem anbud inkom for
sent. Antalet anbud har, jamfort med foregdende upphandlingstillfille mer &dn
fordubblats. Totalt har 90 anbud har antagits och sammanlagt 61 avtal tecknats
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med 60 olika entreprendrer. Av dessa ér cirka trettio for staden “nya” avtals-
partners.

Anbudsutvirdering

En arbetsgrupp/referensgrupp, bestdende av upphandlare fran socialtjanstforvalt-
ningen och verksamhetsansvariga/sakkunniga fran berérda stadsdelsforvaltningar
har utvirderat inkomna anbud.

Alla anbud, som uppnétt godkdnd kvalitetspoéng inom sina resp. kategorier, enligt
den utvarderingsmodell som presenterats 1 anbudsforfragan, har virderats med
utgangspunkt fran priset. Detta innebér att priset varit avgdrande for urvalet i de
fall anbuden uppnatt miniminivan vad géller kvaliteten.

Behov/marknad
Behov och tillgang ser mycket olika ut inom olika kategorier.

Verksamheter for stédboende drivs i stor omfattning av staden sjilv i social-
tjdnstndmndens regi och kompletteras av verksamheter som drivs av frivillig-
organisationer. Méanga olika typer av “nischade” boenden riktade till olika
malgrupper har efterfragats. Anbud har dock helt saknats i1 vissa av dessa
kategorier, t.ex. vissa typer av boenden for kvinnor eller unga vuxna.

Aven omvdrdnadsboenden drivs av staden sjilv och syftet med upphandlingen
har varit att komplettera utbudet. Avtal har slutits med sex entreprendrer om tio
olika tjanster.

Olika typer av lankorganisationer kompletterar stadens egna verksamheter med
bade olika former av boenden och verksamheter som har arbetstrdnande/
behandlande karaktér. Avtal har nu slutits med fem organisationer.

Vad giller familjevdrd ar behovet fran staden sida begrénsat eftersom efterfragan
sjunker och staden har en egen stor vardgivare. Avtal har slutits med tre
entreprenorer.

Nér det géller behandlingshem med 12-stegsinriktning har avtal slutits med fyra
entreprendr som erbjuder vard riktat till mén, med tre entreprendrer som erbjuder
vard for kvinnor och atta som erbjuder vard for bdde mén och kvinnor. Avtal har
aven slutits med en entreprendr som erbjuder behandling for yngre kvinnor och en
som erbjuder behandling for yngre mén.
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I kategorin terapeutiska behandlingshem, d.v.s. behandlingshem som frimst
vander sig till personer som har behov av bade kommunens och landstingets
tjénster, har avtal slutits med tio entreprendrer om tolv olika tjénster.

I kategorin 6vriga behandlingshem har elva avtal tecknats.

Vad giller verksamheter som erbjuder vdrd och behandling till personer instdllda
pa substitutionsbehandling har tre avtal tecknats.

Institutioner som enbart sysslar med utredningar har inte inkommit med négra
anbud i den nu aktuella upphandlingen.

I kategorin LVM-ndra klienter har ett avtal tecknats och inom éppenvdrden har
avtal slutits med elva entreprendrer.

Prisforhandlingar/prisbild

Inom de flesta virdkategorier har prisférhandlingar &gt rum: Detta har resulterat
1 att anbudspriset sdnkts med mellan 2 och 16 % 1 drygt fyrtio av de antagna
anbuden.

Det ar svért att 6verblicka vad prisforhandlingarna innebér i minskade faktiska
kostnader for staden, d& det ytterst handlar om 1 vilken man de olika avtalen
kommer att utnyttjas. Vad géiller dygnetruntbehandling kan det enligt socialtjénst-
forvaltningens bedomning rora sig om cirka 10 mnkr per ar i1 kostnadsbesparing.

Priserna i de nu tecknade avtalen &r bundna i tva 4r. Vid forldngning av avtalen ett
tredje respektive ett fjarde ar ar en 6kning av priset med 2 % mdjlig for samtliga
avtalspartners.

Halften av de nu antagna entreprendrerna dr tidigare avtalspartners till staden.
Bland dem har ungefar en tredjedel samma pris som de haft de senaste tre aren
medan dvriga hojt priset med mellan 2,1 % och 33 %. De fem entreprendrer som
hojt priset 20 % eller mer dr verksamheter som, inom sina resp. verksamhets-
omraden, trots detta har ldga priser.

Avtalsinformation

Uppf6ljning och vard av nu ingdngna avtal planeras ske i socialtjanstforvalt-
ningens regi. En vardgivarkatalog med noggrann presentation av samtliga
avtalspartners kommer att fardigstillas och distribueras till berorda social-
sekreterare inom staden.
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En marknadsplats kommer att anordnas dir stadens avtalspartners pa olika satt
ges mojlighet att ”visa upp sig” for berorda tjanstemén och intresserade politiker
inom staden.



