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Ansékan om stimulansbidrag fér utveckling av
vérden for personer med tungt missbruk -
Vardkedjeprojektet Lobo

Ansékan om medel
Norrmalms stadsdelsforvaltning, sociala enheten, ansdker om 2 460 tkr till
Vardkedjeprojektet Lobo (lots till sjilvstindigt liv och boende).

Bakgrund

Enligt den senaste rdkningen av hemldsa i Stockholm som gjordes varen 2006 har
Norrmalm, tillsammans med ytterligare en stadsdel, flest uteliggare i staden.
Mellan september och december 2006 arbetade en socialsekreterare/uppsokare pa
heltid med hemlosa klienter som sov pa natthirbarge, 1 enlighet med sociala
enhetens mal att minska antalet harbargesnitter och for att bli mer tillgéngliga for
personer som ofta har mycket svért att fa kontakt med myndigheter. Detta
mojliggjordes genom medel som beviljats fran centrala medelsreserven. Antalet
hédrbérgesnitter har under 2007 minskat med cirka 16 % jidmfort med 2006. Redan
2006 hade dock en minskning av antal hemldsa/bostadslosa skett med 21 %
jamfort med 2005. De mer kvalificerade boendena, som exempelvis
inackorderingshem dér drogfrihet och omvérdnad ingdr, har 6kat med 39 %
jamfort med foregaende ar.

Minskade hérbéargeskostnader ger pé kort sikt 6kade virdkostnader, dd behandling
och kvalificerat boende har en hogre dygnskostnad. En generellt forsamrad fysisk
hilsa hos klienterna, vilket kan mérkas bland annat i att antal LVM-anméilningar
frén ldkare 6kade frén sju 2005 till tretton 2006 stéller hogre krav pa graden av
omvardnad vilket ocksé ger 6kade boende- och behandlingskostnader for
klientgruppen. Antal dygn i LVM-vard 6kade under 2006.

Sociala enheten utvecklade under 2006 samverkan med Norra Stockholms
psykiatri i och med det case managementprojekt, finansierat av Miltonmedel, som
genomfordes i samverkan med Kungsholmens och Ostermalms
stadsdelsforvaltningar, landstingets Beroendecentrum och Norrtulls psykiatri. Den
utvirdering som Ersta-Skondal gjort av case managementprojektet visar att manga
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klienter/patienter upplever en forbéttring av sin situation. Missbruk och psykisk
hilsa ar kirnomraden i arbetet. De skattningsskalor (Audit/Dudit) som anvénts for
att méta klienternas alkohol och drogbruk visar pa en nedgang av missbruket.
Audit-skattningen som maéter alkoholkonsumtion, sjonk frén ett medelvérde av
26.40 till 20.22 vid de tva mittillfillena. Maxvéarde ar 40. Dudit-skattningen som
miéter narkotikaanvindning sjonk fran 20.7 till 14.4. Maxvirde 44. Klienternas
egen uppfattning om insatsen i form av case manager ir att de haft ett stort stod.
Inom omradet psykisk hélsa sdger 35 personer av 40 att case managern &r ett
mycket stort stod eller stdd till en del. For missbruk &r motsvarande siffra 33
personer.

Uppsokaren och case managern har haft ett ndra samarbete och arbetat
tillsammans med att besoka hirbirgen, bedriva uppsdkande verksamhet och ta
emot spontanbesok pa stadsdelsforvaltningen, vilket mojliggjort savil 6kad
kontinuitet som 6kad sdkerhet. Socialtjdnstens insatser kan pa sa sétt bli mer
tillgingliga for de hemldsa missbrukarna.

Under 2007-2008 planerar sociala enheten en fortséttning och vidareutveckling av
insatserna for de mest utsatta, hemlosa med tungt missbruk och personer med
komplexa vardbehov, missbruk i kombination med psyKkisk storning.
Huvudsyftet dr att starka vard- och boendekedjan for de mest utsatta, men dven att
implementera det pabdrjade arbetet i den ordinarie verksamheten och ytterligare
starka samverkan med landstingets beroendevard och psykiatri 1 enlighet med vad
Miltonmedlen syftade till. Personer med komplexa vardbehov mérks sillan i
samhdllet, men kostar mycket resurser i savél pengar som lidande. Langsiktigt
arbete krévs for att kunna fortsatta och fullfolja intentionerna med Miltonprojektet
(case management).

Sociala enheten har for ndrvarande ca 30 tranings-/forsokslagenheter, dér
stadsdelsforvaltningen innehar forstahandskontrakt och klienten tecknar kontrakt i
andra hand med stadsdelsforvaltningen. For att sta 1 ko till tranings-
/forsokslagenhet krivs bl.a. genomford missbruksbehandling och minst sex
manaders dokumenterad drogfrihet. Boendet dr en behandlingsresurs och ett sista
led 1 en lingre tids rehabilitering. I trénings-/forsoksboende ingar kontakt med
hemstddet, dels 1 stddjande syfte men ocksa ur kontrollsynpunkt. Hemstodet
kommer under 2007 att utvecklas fran stdd- till behandlingsfunktion, dér varje
enskild klient far en boendelots fora att klara det vardagliga som krévs for att bo i
eget boende och pé sikt erhélla eget kontrakt.
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Vardkedjeprojektet

Sociala enheten har for avsikt att starta Vardkedjeprojektet Lobo (lots till
sjdlvstindigt liv och boende)bestadende av 1 case manager/projektledare,

1 boendelots samt 0,5 uppsokare varav boendelotsen tas fran befintliga resurser.

Virdkedjan
Harbarge — Behandling — Inackorderingshem — Triningsldgenhet —
Forsokslagenhet

Under olika faser i vardkedjan behdvs olika former av insatser. Varje klient ar
aktualiserad hos en socialsekreterare pa sociala enheten for utredning, motivation
och beslut om insatser. En stor vinst ligger i att insatserna utfors av ett begriansat
antal personer for att kunna ge maximal kontinuitet och bésta stdd till klienterna.
Att begridnsa antal utforare av insatserna ger dven savil samordnings- som
ekonomiska vinster for kommunen. For en person som bor pa hédrbirge behdvs
uppsokare och/eller case manager. For personer med komplexa vardbehov behdvs
case manager under hela vardkedjan. For personer som flyttat till tranings-
/forsokslédgenhet behdvs en boendelots. For de som bor i tranings-/
forsoksldgenhet ingér aterfallsforebyggande dtgirder, fardighetstréning i att skota
ett hem och sin ekonomi samt social fardighetstraning for klienter som ar i behov
av det.

Synsitt

Socialtjdnstens insatser ska bli mer lattillgéingliga for de mest utsatta. Vardkedjan
ska utformas sa att bade kommunens och landstingets resurser kommer klienten
tillgodo pa bésta sétt och personalkontinuiteten blir s& hog som majligt.
Vérdkedjan ska utvecklas sd att den béttre motsvarar de behov som finns hos
hemldsa med tungt missbruk och hos personer med komplexa véardbehov,
missbruk 1 kombination med psykisk storning. Dessa insatser forvéntas medfora
okade vard- och boendekostnader 1 ett kortsiktigt perspektiv, men minskade
kostnader pa sikt.

Mal

En utforarverksamhet som genom en stirkt vardkedja 6kar mojligheten till ett
sjalvstiandigt liv for de mest utsatta, hemldsa med tungt missbruk och personer
med komplexa vérdbehov.

Syfte
Huvudsyftet ar att stidrka vard- och boendekedjan for de mest utsatta, men dven att
implementera det paborjade arbetet i den ordinarie verksamheten och ytterligare
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starka samverkan med landstinget. Ett syfte dr ocksa att socialtjdnstens insatser
ska bli mer lattillgéngliga for de mest utsatta.

Metoder/Arbetssatt

e Uppsokaren ska arbeta uppsokande och utétriktat med hemlosa klienter
samt vara flexibel for besok pa hirbirge, samordning med
socialsekreterare och klienten behjilplig att komma vidare i vardkedjan.

e (Case managern ska i viss man arbeta uppsékande men framforallt
samordna insatserna for klienter med komplexa vardbehov. Case managern
ska dven leda och dokumentera projektet.

e Boendelotsen ska arbeta med klienter i trdnings-/forsoksldgenhet med
aterfallsforebyggande atgérder, fardighetstraning 1 att skéta hem och
ekonomi samt social fardighetstrédning for klienter som dr i behov av det.
Boendelotsen har kontakt med klienten under hela processen, dvs sa snart
en remiss for trdnings-/forsoksldgenhet skrivits, innan inflyttning, genom
den administrativa processen och nér klienten flyttat in 1 ldgenheten.

Mitbara/Uppfoljningsbara mal
e Okad samverkan med frivilligorganisationer i syfte att fi kontakt med for
socialtjdnsten okédnda hemlosa

Minskat antal harbéargesnétter

Hogre antal traningsldgenheter

Férre uppsédgningar fran forsokslagenheter

Stabilare vardkedja, utan glapp mellan behandling och de olika
boendestegen, for den enskilda klienten

Uppfoljning/Utvirdering

Uppf6ljning och utvirdering av projektet sker fortlopande i det dagliga arbetet
samt vid veckovisa moten med projektmedarbetare, enhetschef och bitrddande
enhetschef. Projektet foljs av en styrgrupp bestaende av referenspersoner fran
Convictus, en ndmndpolitiker, avdelningschef samt utvecklingssekreterare.
Projektledaren ansvarar for att dokumentation sker. En delrapport inldmnas till
lansstyrelsen efter sex manaders verksamhet och slutrapport inldmnas efter
projekttidens slut. En extern utvdrdering av projektet gors av Ersta Skondal
Hogskola. I denna kommer de klienter vilka ingatt i projektet att delta.

Organisation/Personal

Personalen bestar av 1 case manager/projektledare, 1 boendelots samt 0,5
uppsokare varav boendelotsen tas fran befintliga personalresurser. Arbetstiden ar
forlagd dagtid mandag till och med fredag eller utanfor kontorstid om sa ar
lampligt. Personalen &r understilld enhetschef och bitradande enhetschef pé
sociala enheten, Norrmalms stadsdelsforvaltning.
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Beréknad kostnad ar 2 460 tkr. For specificering av kostnader se bilaga.

Bilaga
*  Projektplan och budget



