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Till 
Norrmalms stadsdelsnämnd 

Handläggning, dokumentation, uppföljning 
och utvärdering av enskilda ärenden vid 
Barncentrum 

Förslag till beslut 
1. Stadsdelsnämnden delegerar, enligt 6 kap 33 § kommunallagen, till social-

sekreterarna vid Barncentrum inom socialtjänstförvaltningen att mottaga  
anmälan enligt 14 kap 1 § socialtjänstlagen och vid pågående utredning  
enligt 11 kap 1 och 2 §§ socialtjänstlagen besluta om kontakter med de 
myndigheter som samverkar inom Barncentrum. 
 

2. Stadsdelsnämnden uppdrar åt socialtjänstnämnden att för stadsdelsnämndens 
räkning följa upp, utvärdera och kvalitetssäkra den del av handläggningen av 
enskilda ärenden som utförs vid Barncentrum. 

 
3. Stadsdelsnämnden träffar överenskommelse med socialtjänstnämnden om 

möjlighet att upprätta register för uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring 
enligt punkt 2 ovan, i enlighet med bilaga. 

 
 
 
Ylva Tengblad    Annette Luengo  
stadsdelsdirektör    avdelningschef  
 
Sammanfattning 
Barncentrum är en verksamhet inom socialtjänstförvaltningen och har i uppgift att 
biträda stadsdelsnämnderna i enskilda ärenden som rör misshandel och övergrepp  
mot barn och unga. Vidare svarar socialtjänstnämnden för att medverka till kunskaps-
utvecklingen vad gäller utsatta barn och ungdomar.  
 
För att på bästa sätt kunna biträda stadsdelsnämnden i enskilda ärenden och vidta 
åtgärder som utgör myndighetsutövning fordras att stadsdelsnämnden delegerar viss 
beslutanderätt till socialsekreterarna vid Barncentrum. För att socialtjänstnämnden,  
för stadsdelsnämndens räkning, ska kunna följa upp, utvärdera och kvalitetssäkra 
resultatet av verksamheten vid Barncentrum, fordras också att stadsdelsnämnden 
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uppdrar åt socialtjänstnämnden att genomföra sådan utvärdering.  
 
Ärendets beredning 
Ärendet har beretts vid Norrmalms stadsdelsförvaltning i samarbete med social-
tjänstförvaltningens stab för utredning/projekt och stadsledningskontorets juridiska 
avdelning. 
 
Bakgrund 
Socialtjänstnämnden svarar för Barncentrum som har i uppgift att biträda stadsdels-
nämnderna i ärenden som rör misshandel och övergrepp mot barn och unga. Social-
tjänstnämnden har också i uppgift att medverka till kunskapsutvecklingen om utsatta 
barn.  
 
Vid Barncentrum samverkar socialtjänsten med Polismyndigheten i Stockholms län, 
Åklagarmyndigheten i Stockholm, Stockholms läns landsting (Barn- och ungdoms-
psykiatrin, BUP, och Barnmedicin) samt med Rättsmedicinalverket vid utredningar 
kring barn och unga som misstänks vara utsatta för allvarliga brott. Syftet är att barnen 
och ungdomarna ska erbjudas bästa möjliga omhändertagande av de samverkande 
myndigheterna när dessa ska utföra sina respektive utredningar med olika syften  
och olika metoder. 
 
Socialtjänstförvaltningens uppgift vid Barncentrum är att ta emot anmälningar enligt  
14 kap 1 § socialtjänstlagen och ansvara för samordning mellan de samverkande 
myndigheterna. Handläggning och beslutsansvar i respektive enskilt ärende ligger 
kvar hos respektive stadsdelsnämnd. De samordnande åtgärderna och kontakterna  
som utförs av socialtjänstnämndens anställda socialsekreterare är dock att betrakta  
som beslut under handläggningen och får anses utgöra myndighetsutövning. Även  
att ta emot anmälan enligt 14 kap 1 § socialtjänstlagen utgör myndighetsutövning.  
För att kunna vidta dessa åtgärder och biträda stadsdelsnämnderna i enskilda ärenden 
fordras att stadsdelsnämnderna delegerar till socialsekreterarna vid Barncentrum att 
fatta sådana beslut. 
 
Dokumentation i enskilda ärenden vid Barncentrum tillhör respektive stadsdelsnämnd 
som är arkivansvarig.  
 
Stockholms stad medverkar genom Barncentrum i en nationell försöksverksamhet 
med Barnahus enligt regeringsuppdrag. Utvärderingen av försöksverksamheten 
genomförs av Lunds universitet och ska vara slutförd den 1 mars 2008. Därutöver  
är det angeläget att socialtjänstnämnden för stadsdelsnämndernas räkning följer upp, 
utvärderar och kvalitetssäkrar resultatet av den del av utredningsverksamheten som 
utförs vid Barncentrum. Syftet med sådan uppföljning, utvärdering och kvalitets-
säkring är att utveckla och förbättra utredningsmetoder och insatser för utsatta barn 
och deras familjer.  
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För genomförandet av dessa utvärderingar behöver socialtjänstnämnden upprätta  
s.k. sammanställningsregister i enlighet med 7 a §, andra stycket, punkten 2, lagen 
(2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten.  
 
Förvaltningens förslag 
För att socialsekreterarna vid Barncentrum på bästa sätt ska kunna biträda stadsdels-
nämnden i enskilda ärenden som rör misshandel och övergrepp mot barn och unga  
och vidta de åtgärder som utgör myndighetsutövning fordras att stadsdelsnämnden 
delegerar viss beslutanderätt till dessa socialsekreterare. Handläggningen vid Barn-
centrum sker i nära samarbete med stadsdelsnämnden och samråd ska om möjligt ske 
innan beslut fattas. Ansvar för handläggning och beslut i övrigt i respektive enskilt 
ärende ligger kvar hos stadsdelsnämnden.  
 
För att kunna utveckla och förbättra utredningsmetoder och insatser för utsatta barn 
och deras familjer är det angeläget att socialtjänstnämnden för stadsdelsnämndens 
räkning, utöver deltagandet i den nationella försöksverksamheten, följer upp, 
utvärderar och kvalitetssäkrar resultatet av den del av utredningsverksamheten som 
utförs vid Barncentrum. För genomförandet bör socialtjänstnämnden ha möjlighet att 
upprätta register. Vid upprättande av register kommer höga krav på säkerhet att ställas 
och den typ av personuppgifter som registreras kommer att begränsas. Registret får 
endast innehålla tillfälliga sammanställningar. Risk för spridning av sekretessbelagda 
uppgifter bedöms därför inte föreligga. Stadsdelsnämnden blir personuppgiftsansvarig 
för respektive uppgifter i registret. Socialtjänstnämnden blir personuppgiftsbiträde. 
Dessa förhållanden måste regleras genom en överenskommelse mellan socialtjänst-
nämnden och stadsdelsnämnden. 
 
Förvaltningen föreslår därför att stadsdelsnämnden, enligt 6 kap 33 §§ kommunal- 
lagen, delegerar till socialsekreterarna vid Barncentrum att mottaga anmälan enligt  
14 kap 1 § socialtjänstlagen och vid pågående utredning enligt 11 kap 1 och 2 §§ 
socialtjänstlagen besluta om kontakter med de myndigheter som samverkar inom 
Barncentrum. 
 
Förvaltningen föreslår vidare att stadsdelsnämnden uppdrar åt socialtjänstnämnden  
att för stadsdelsnämndens räkning följa upp, utvärdera och kvalitetssäkra den del av 
handläggningen av enskilda ärenden som utförs vid Barncentrum och att överens-
kommelse med socialtjänstnämnden träffas om möjlighet att, i enlighet med bilaga, 
upprätta register för sådan uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring.  
 
Bilaga 
Överenskommelse mellan stadsdelsnämnden och socialtjänstnämnden om upprättande 
av register för uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring av utredningsverksam-
heten vid Barncentrum.  


