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GEMENSAM KATASTROFPLAN FOR
STADSDELSOMRADE NORRMALM.

INLEDNING
Katastrof ér ett begrepp med stor vidd, det kan vara allt ifrén en personlig tragedi for en
enskild person till tdg- och flygolyckor, storre brander, sabotage eller terrordad. Med katastrof

1 detta ssmmanhang menas en hindelse med ett stort antal drabbade och dér insatser utéver
det vanliga behovs.

PLANOMRADE

Planen giller stadsdelsomrade Norrmalm och omfattar Vasastan, Norrmalm, Skeppsholmen
samt tre kvarter av Ostermalm kring Roslagstull.

PLANENS TILLAMPNING

Planen ska tilldmpas vid hindelser som medfor stor fara for flera personer i stadsdelen,
exempelvis brand i bostadshus eller en omfattande olycka dér stadsdelens invanare berors.
LEDNINGSGRUPP

Forvaltningsledningen fungerar som ledningsgrupp.

Oavsett tidpunkt for olyckan ska larmet fran Lénsalarmeringscentralen, polis- eller
brandmyndighet ga till Socialjouren. Socialjouren kontaktar berdrd stadsdelsforvaltning.
KATASTROFGRUPP NORRMALM

Katastrofgrupp Norrmalm, bestar av ledningsgruppen, representanter frdn Stockholms

brandforsvar, Nérpolisen i Vasastan, forsamlingarna inom omrédet, samt Socialjouren.
Kontaktpersoner finns redovisade i telefonlistor, som bl.a. finns p& Socialjouren.



ANSVARSFORDELNING

Norrmalms stadsdelsforvaltning

Begiran om hjilp kommer in via socialjouren eller pa annat séitt. Den som tar emot
begiran underrittar omgiende stadsdelsdirektoren ( tel. 508 09 033, 076-12 09 033).

Stadsdelsdirektoren sammankallar ledningsgruppen.

Vid stora katastrofer sammankallas katastrofgrupp Norrmalm.

Stadsdelsdirektoren ser till att akutgruppen = socialsekreterare m.fl. utfor sitt arbete samt att
ovriga hjilpare kopplas in. Akutgruppen bistar de olycksdrabbade med anskaffning av
materiellt bistind sésom mat och logi.

Gruppen ger i samarbete med andra stod och hjélp at chockade minniskor samt underréttar
anhoriga.

Utsedd mottagningsplats ar forsamlingslokalerna pd Kammakargatan 30. Mottagningsplatsen
uppriéttas vid behov.

Stadsdelsforvaltningen avslutar efterarbetet nér de drabbade inte l&ngre behdver bistand eller
har fétt det av annan instans.

Om begéran om hjélp kommit frén annat héll dn frdn Socialjouren, skall Socialjouren alltid
informeras om hindelsen.

Forsamlingarna

Prister, diakoner ger stdd till drabbade i form av samtal. De kan dverlimna dédsbud, bistd
vid 6verldimnande av dodsbud, ha stodsamtal och andra insatser for anhoriga. Forsamlingarna
svarar for att forsamlingslokal och kyrka finns 6ppen vid behov.

Om de drabbade tillhor andra samfund kan man hjélpa till med att kontakta dessa.

Sjukvarden

Insatslékare bistdr rdddningsledaren. Akutsjukvirden svarar for omedelbara
raddningsinsatser och transporter till sjukhus. Insatsldkaren leder arbetet fran ledningsplatsen.
Littare skador och andra sjukvirdsbehov kan omhéndertas av priméirvarden.

Psykiatrin
Centrala Stockholms psykiatriska sektor ger adekvat psykiatrisk hjilp for drabbade och
anhoriga som dr i behov av sddan hjilp.

Polisen

Polisen bistar rdddningsledaren och svarar for avsparrningar av skadeomradet, eftersokning,
registrering av skadade, trafikreglering kring skadeomradet, samt att anhoriga underrittas om
inte annat overenskommits. Polisinsatschef leder arbetet fran ledningsplatsen. Polisens uppgift
ar ocksa att ta reda pa om ndgon kan stéllas till ansvar for det som hént.

Polisen svarar for transport fran skade/olycksplatsen till mottagningsplatsen.



Socialjouren

Vid storre olyckor och katastrofer larmas Socialjouren oavsett tid pa dygnet.
Socialtjanstens uppgift vid olyckor/katastrofer dr framfor allt att std for psykiskt och socialt
omhéndertagande.

Efter kontorstid: personal frin Socialjouren &ker till olycksplatsen och samverkar dar med
polis- och brandbefil. Socialjouren gor en bedomning om stadsdelsforvaltningen skall
kontaktas.

Under kontorstid: Socialjouren larmar alltid stadsdelsforvaltningen och ar kvar pa
olycksplatsen till personal fran stadsdelsforvaltningen anlént och tagit dver ansvaret.

Stockholms Brandforsvar

Brandforsvaret svarar for det direkta raddningsarbetet 1 akutskedet. Riddningsledaren leder
hela rdddningsinsatsen fran ledningsplatsen. Brandforsvaret har till uppgift att rycka ut vid
exempelvis briander, trafikolyckor och kemikalieolyckor.

Réddningsledaren organiserar skadeplatsen och kan uppritta en uppsamlingsplats for
drabbade personer. Rdddningsledaren kan begéra att stadsdelsforvaltningen uppréttar en
mottagningsplats for ltt skadade och oskadade.

ARBETSORDNING VID KATASTROFSITUATION

Nedanstaende &r en overgripande arbetsordning som har utarbetats utifran de berérda
instansernas interna katastrofplaner:

Oavsett tidpunkt for olyckan ska larmet fran Lénsalarmeringscentralen, polis eller
brandmyndighet g4 till Socialjouren.

Efter kontorstid: personal fran socialjouren éker till olycksplatsen och samverkar dar med
polis- och brandbefil. Socialjouren gor en bedomning om stadsdelsforvaltningen skall
kontaktas.

Under kontorstid: Socialjouren larmar alltid stadsdelsforvaltningen och ar kvar pa
olycksplatsen till personal fran stadsdelsforvaltningen anlént och tagit dver ansvaret.

Begédran om bistand frén stadsdelsforvaltningen stills till stadsdelsdirektoren.
Denne bedomer hur stadsdelsforvaltningen ska agera, eller kan komma att agera, och
sammankallar i sa fall ledningsgruppen.

Vid en storre katastrof sammankallas katastrofgrupp Norrmalm.

Om gruppen inte sammankallas sa kan kontaktpersonerna for PKL-gruppen (Psykosocial
katastrofledningsgrupp) vid S:t Gorans sjukhus, huslikarmottagningen/kvartersakuten
eller forsamlingarna m.fl. &nda larmas i den man dessa berors eller kan komma att beroras.

Akutgruppen skickas till katastrofplatsen dir de i forekommande fall samarbetar med
Socialjourens personal och foljer de instruktioner som raddningsledaren ger.

Vidare larmar katastrofgrupp Norrmalm de forskolor, skolor och 6ppna hemvardsenheter/
dldreboenden/ gruppboenden som berors.

Utsedd mottagningsplats dr forsamlingslokalerna pd4 Kammakargatan 30.



Vid katastrofer utser katastrofgrupp Norrmalm vilka som ska ansvara for kontakten med
massmedia och informationen till innevinarna i stadsdelen.

Stadsdelsdirektoren ansvarar for att berdrda politiker vid behov kontaktas. Arbetet 1 dess
akuta skede betraktas som klart nir de enskilda personerna har fétt den hjilp de behover.
Ofta innebér det att katastrofarbetsgruppen har ldmnat 6ver ansvaret till annan instans.

Hjélpgivarna ir:

e Sociala enheten, Forsorjningsstodsenheten, Familjeenheten,
kvartersakuterna/huslikarmottagningarna, Centrala Stockholms
psykiatriska sektor, och forsamlingarna enligt ansvarsfordelningen ovan

e PKL-gruppen (Psykosocial katastrofledningsgrupp) pa S:t Gorans sjukhus ger stod
at person som &r inlagd pa sjukhuset eller har kontakt med sjukhuset eller anhorig till
person som ir inlagd eller har kontakt med sjukhuset

e forsikringsbolag som ger de som har hemforsdkring materiell hjdlp och ersittning
exempelvis vid brand.

e hyresvirden for de hyresgister, som t.ex. dr bortresta dd deras ldgenhet skadats. Varden
ska veta vem inom socialtjdnsten, som den berdrde ska kontakta vid sin dterkomst (om
det inte racker med kontakt med forsidkringsbolaget)

ATGARDER FOR BERORD PERSONAL

Utbildning
Nérmaste chef ansvarar for att berord personal far erforderlig utbildning och ér informerad om
katastrofplanen.

Krisorganisation

Chefer pad Norrmalms stadsdelsforvaltning &r ansvariga for att upprétta en intern
krisorganisation och krisplan for respektive enhet.

Krisorganisation och krisplan ska héllas aktuella.

Debriefing
Berord personal kan utsdttas for stora psykiska pafrestningar i samband med olyckshédndelse
eller katastrofarbete. Det dr av storsta vikt att detta f6ljs upp, nadrmaste chef ansvarar for detta.

KATASTROFOVNINGAR

Katastrofgrupp Norrmalm ansvarar for att gemensamma katastrofovningar planeras och
genomfors.



