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Forslag till beslut

Remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjénsteutlatande.

Ylva Tengblad Yngve Lindstrom
stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Kommunstyrelsen har begért yttrande frdn Norrmalms stadsdelsndmnd
med anledning av delbetdnkandet ”Ansvarsfull servering — fri fran
diskriminering” (SOU 2006:56).

Forvaltningen tycker att det dr bra om kunskaper i ansvarsfull
alkoholservering och arbete mot diskriminering sprider sig bland
foretagare och anstéllda inom restaurang- och krogbranschen.
Forvaltningen stiller sig ocksa positiv till mgjligheten att tillféalligt dra in
ett serveringstillstand vid exempelvis upprepad diskriminering.
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érendets beredning
Arendet har beretts inom planeringsavdelningen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért yttrande frdn Norrmalms stadsdelsndmnd
med anledning av delbetdnkandet ”Ansvarsfull servering — fri fran
diskriminering” (SOU 2006:56). Delbetinkandet har gatt pd remiss frén
Socialdepartementet till bl.a. Stockholms stad som i sin tur inhdmtar
yttranden frén Kistas, Farstas och Norrmalms stadsdelsndmnder.
Yttrandena ska vara kommunstyrelsen tillhanda senaste den 10 november
2006. En sammanfattning av remissen bifogas.

Den som vill ta del av delbetdnkandet i sin helhet kan vinda sig till
registrator Riitta Johansson tel 08-508 09 017,
E-post: riitta.johansson@norrmalm.stockholm.se

Sammanfattning av remissen

Utredningens uppdrag har varit att som villkor for serveringstillstand
undersoka mdjligheterna att stélla krav pa utbildning for tillstdndshavare
och serveringsansvarig personal. I uppdraget har det ocksa ingétt att Iimna
forslag pa hur diskriminering pa serveringsstillen ska forhindras eller
forsvéras och se pad mojligheterna att genom utbildningsinsatser motverka
diskriminering. Delbetéinkandet presenterar forslag till &ndringar i
alkohollagen (1994:1738) och alkoholférordningen (1994:2046).

Bakgrunden till forslagen ér bl.a. att minska alkoholrelaterat véld,
ungdomsfylleri och diskriminering pa restauranger och krogar.

Brottsforebyggande radet har 1 en undersokning kommit fram till att en
fjdrdedel av det polisanmélda gatuvaldet sker inne pé en restaurang eller
en krog. Att minska andelen kraftigt berusade personer pa restauranger
och krogar &r sannolikt en av de mest effektiva metoderna att minska
risken for vald och hot i kroglivet. (BRA-rapport 2004:6)

Statistik om ungdomars alkoholvanor (SOU 2005:25) visar att bland
16-17-aringarna uppger tio procent av pojkarna och sex procent av
flickorna att de har druckit alkohol pa serveringsstille minst en gang i
mananden under de senaste tolv ménaderna.

Hilften av antalet anmaélda fall av olaga diskriminering avsag restauranger,
nattklubbar och liknande verksamhet enligt en BRA-rapport om
brottsutveckling 2001-2003. (BRA-rapport 2004:3)
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Krav pa utbildning

Utredningen foreslar att en forutséttning for serveringstillstdnd ska vara att
den sdkande gér en utbildning som avslutas med ett prov. Utbildningen
ska bl.a. omfatta: kinnedom om alkoholpolitiken, alkoholens verkningar,
ansvarsfull alkoholservering, réttsregler, foretagsledning och ekonomisk
ledning av ett foretag samt hur man kan motverka séddan brottslighet som
har koppling till restaurangmiljon. En veckas heltidsstudier anses vara en
rimlig l&ngd pa utbildningen. Utbildningen berdknas kosta ca 10 000
kronor och examinationen 1 500 kronor. Den sdkande star for kostnaderna.
Tillstdndshavare som har haft serveringstillstind i minst tre ar de senaste
fem dren innan den foreslagna lagen trader i kraft ska erbjudas att istéllet
gora ett kontrollprov. Vid tillfdlliga tillstdnd for servering i slutna séllskap
ska det inte krdvas ndgon utbildning.

Utredningen foreslar ocksa att serveringsansvariga ska genomga
utbildning i ansvarsfull alkoholhantering samt att de ska ha fyllt 20 ar
(idag ar aldersgransen 18 ar). Den utbildningen berdknas kosta ca 2000
kronor.

Statens folkhélsoinstitut ska ta fram anvisningar for utbildningarnas
innehall, ge tillstand till féretag som vill genomfora utbildningarna och
utova tillsyn over dessa samt examinera de som soker tillstdnd.
Undantagna for krav pa tillstand dr gymnasieskola med motsvarande
utbildning eller utbildning som anordnas av kommun, linsstyrelse eller
landsting.

Utredningen anser inte att nagra krav pa ovrig personal inom
restaurangndringen ska anges i alkohollagen. Istillet foreslar man att
restauranger med serveringstillstdnd ska vara skyldiga att utova egen
sarskild tillsyn samt utarbeta sdrskilda program for detta. Sddana program
ska beskriva hur information om alkohollagen och rutiner vid servering av
alkoholdrycker ska né ut till 6vrig personal. Detta for att &ven personal
som inte dr serveringsansvariga ska fa den kunskap som behovs for att
servera alkoholhaltiga drycker pa ett ansvarsfullt stt.

Rikspolisstyrelsen bor enligt utredningen fa i uppdrag att infora utbildning
1 ansvarsfull alkoholhantering som en del i ordningsvaktutbildningen.

Diskriminering

Under senare ar har rapporterna om att diskriminering i krogvérlden dkat
kraftigt. Det dr idag mojligt att dra in serveringstillstindet om nagon pé
serveringsstillet har domts for olaga diskriminering eftersom brottslig
verksamhet dr en grund for att aterkalla ett serveringstillstand. Eftersom
bevisfrdgan vid diskriminering dr svér och fa doms for olaga
diskriminering foreslar utredningen att det vid upprepad diskriminering
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ska vara mojligt att aterkalla ett serveringstillstdnd trots att det inte finns
en fillande dom.

Den utbildning som foreslés bli obligatorisk for tillstindshavare och
serveringsansvariga bor dven innehalla frdgor om diskriminering, vilka
regler som géller och hur diskriminering kan motverkas. Detta bor dven
gélla andra utbildningar som vinder sig till personal inom restaurang-
branschen.

Den tillsyn som ska ske nir det géller ordningsvakter dr ocksa en viktig
del 1 arbetet att motverka diskriminering. En stor del av anmélningarna om
diskriminering avser fall ddr nagon har nekats intréde till en nattklubb
eller liknande av en ordningsvakt eller entrévird. Regeringen bor darfor ge
Rikspolisstyrelsen och lénsstyrelserna i uppdrag att arbeta for en
forbattrad tillsyn 6ver ordningsvakter och bevakningsforetag.

Tidsbegrdnsat forbud mot alkoholservering

Den svenska alkohollagen saknar méjligheter att under viss tid forbjuda
alkoholservering. Utredningen foreslar att serveringstillstdnd ska kunna
aterkallas under en viss bestdmd tid, hogst en ménad. Denna atgard skulle
t.ex. kunna anvéndas vid upprepade forseelser vad giller ordning och
nykterhet, nér tillstindshavaren inte foljer bestimmelserna i alkohollagen
eller vid upprepade fall av diskriminering.

Utredningen anser ocksé att regeringen bor utreda mojligheten att inféra
regler som gor det mojligt for polismyndigheten att omedelbart forbjuda
alkoholservering nér det pa serveringsstéllen sker servering i stor
omfattning till minderariga eller till personer som dr mérkbart paverkade
av alkohol eller annat berusningsmedel.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen anser att forslagen i huvudsak ar bra. De gér i linje med
riktlinjerna for serveringstillstind som presenteras i Stockholms alkohol-
politiska program, ”Alkoholservering i Stockholm” — riktlinjer for
serveringstillstind” och STAD-modellen. (Sedan 1995 har Stockholms
lans landsting - STAD - i samverkan med Stockholm stad drivit ett
forskningsprojekt vilket bl.a. bestar av en tvddagars utbildning i
ansvarsfull alkoholservering.) I Stockholms stad &r utbildning i ansvarsfull
alkoholservering redan obligatorisk for all personal som serverar alkohol
efter kl 01.00. och diskriminering kan leda till att serveringstillstdndet
aterkallas.

Norrmalm &r en korg- och restaurangtit stadsdel. Inom stadsdelen ryms
bade citykdrnan med nattklubbar och bostadsomraden med kvarterskrogar,
ett levande restaurang- och krogliv hor till en storstad. Baksidan &r att det
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ibland férekommer vald och annan otrivsel till f61jd av alltfér berusade
géster. Om utbildning kan leda till att krogar i mindre utstrdckning
serverar minderariga och berusade personer alkohol ar det naturligtvis
positivt for stadsdelen da det i sin tur kan leda till mindre brak och
ungdomsfylleri.

Forvaltningen tycker att det dr positivt att arbeta mot diskriminering. Alla
ska ha mojlighet att delta i restaurang- och nojeslivet oavsett kon,
nationalitet, etniskt ursprung, sexuell ldggning eller funktionshinder.
Didremot dr det som utredningen pdpekar ett problem att genom tillsyn
kontrollera huruvida diskriminering forekommer pé serveringsstéllet.
Eventuellt behovs tydligare riktlinjer for hur tillsynen ska genomforas
samt en uppfoljning av vilka konsekvenser den nya lagen far.

Forvaltningen anser att mojligheten att under begréansad tid dra in ett
serveringstillstdnd dr bra. Det dr en kénnbar pafoljd vid upprepade
forseelser samtidigt som det ger tillstdndshavaren mdjlighet att komma till
ritta med problemen och fortsétta med sin verksamhet.

Bilaga
Sammanfattning av delbetdnkandet ”Ansvarsfull servering — fri fran
diskriminering” (SOU 2006:56)



