kommunernas patzem‘]()urnale_ och
ovrig medicinsk dokumentation

| -A’?df‘:’ Omarbetadeupplagan o

Kommentus forlag
117 99 Stockholm
Tel 08 709 59 90 .

© -Sv'eﬁge_s kommuner och landsting och Kommentus Forlag 2005
Grafisk form:

Tryckt hos:

ISBN 91-7099-417-x



ae‘u_agmearbg_ g oc

1 serien Bevara eller gallra? har utgivi'ts.:

4,
5. Ré&d for den kommunala socialtjéinsten, firdtjansten/riksfirdtjansten, LSS~

8.

9.

1. RA&d for kommuner och landstmg 3.e upplagan 1997
2.
3. Rad om bevarande och gallring av handlingar inom den kommunala och

RAd fr kommunernas och landstingens utbildningsvisende — 3:e upplagan 2003

landstingskommunala fritids- och kulturverksamhetén— 2004
R&d om kartor och ritningar fSr kommuner och landsting -1991

verksamheten, flykting- och invandrarverksamheten, tillstindsgivningen i
alkoholfragor , konsmnentvaglednmg samt budgetrddgivning och skuldsanering — 3:e
upplagan 2005

6. Rad om landstingens och kommunernas patientjournaler — 1994
7.

Rad om tekniskverksamhet, mark och fastigheter samt bostadsfors6rjning hos

. kommuner och landsting — 1995

R&d for kommunernas miljs- och hélsoskyddsverksamhet ~ 1997
Rad for overtbrmyndare —2003

10, R4d om bevarande av handlingar hos rdddningstjénsten - 2004




]NNEHALLSFORTECKNING ‘

Bakgrund och begransmngar

Réadens utgangspunkter, omfatt_nmg och begransmngar
Allmznna handlingar........cecsienmssionssessssisnense
Beslut om gallring pesisvespissnisneiines

' Fofstérande ay joumé,l 4 beg :ran ay ens

Réd om bevarande och gallrmg :
Tidigare principer for bevarande ocl gallrmg eiieenin
R&d om totalbevarande av patlcntjoumaier .....

Bakgrund till nya mclper :
Avsteg frin totalbevarande........ . ; vonsaens eneeieieiens
Splittrad Joumaldokumentatlon inom halso- och s_]ukvarden SRS § &
Dokumenthanteringsplanen........ooeeeeeessuccsesenes porereresens cospessirsersanens rveveeeserereresoregasnenses 12

Bevarande/gallring i olika verksamhetsgrenar/rutiner R A
MOArahAlSOVALG.....ccseieerereremnsnssssssnsssesesnassnsasne tesrrtersieenensessasasersssr e s satar s b e anana 13
Ungdomsmottagning ..,...eesseusessersseee rvuseserraisasaseansenasasstseses rerereresenesernaenes -
Barnhélsovard och EIevhalsovﬁrd ...... revererorenseaenbeasuressereasarebe b e bbbt s st et
LikemedelShantering .......eeesummmsmsperssssaseasse reererestesesrrasesese :

Delegering av medlcmska arbetsuppglfter
Avvikelser och anmalnmgar i vardcn .....
Medxcmsk serv1ce ........ rresemireersasssassrans -

Tandvérd 2
Gallrmg av patlentjoumaler eﬁer skanmng alternativt mlkroﬁlmmng ...... oo 23

Bilaga 1:

Bilaga 4: Exempel p& Dokumenthanteringsplan for patientjournaler och 6vrig medicinsk
- dokumentation, hilso- och sjukvirden (utom tandvarden)
Bilaga 5: Exempel pd Dokumenthantermgsplan for patientjournaler och 6vrig medicinsk
dokumentation, tandvirden



Dessa rad #r avsedda att Agc"v‘.éi'g-ledniﬁ_g till landsting/regioner och komimung i frigor somrér ™
bevarande och gallring (forstorande) av journalhandlingar och 6vrig medicinsk -

dokumeniation inom hélso- och sjukvérden inklusive tandvérden.

'Réden 4r avsedda att gilla omrédet halso- och sjukvard vilket avser den Verksamhet som
omfattas av lag om hélso- och sjukvdrd (1982:763) samt av den verksamhet som omfattas av :
 tandvardslagen (1985:125). T o

Réden viinder sig till den personal som arbetar praktiskt med hanterings-, bevatande-och ©
gallringsfrigor hos vardgivaren men éven till personal hos arkivmyndigheterna.

Allminna handlingar

Begrepp som offentlighetsprincip, handlingsoffentlighet och allman handling &~
grundldggande i offentlig sektor och nddvindiga att kérina till séval ot den som hanterar
handlingar inom hélso- och sjukvérden som for den som deltar i beslut om bevarande och
gallring (forstorande) av journalhandlingar och dvrig medicinsk dokumentation.
Offentlighetsprincipen ger riitt for var och en att hos myndigheter ta del av allmanna
handlingar. Med myndighet avses i det hiir ssmmanhanget vardgivare inom offéntlig sektor -
(kommun, landsting, stat, motsv). .. o PR o

De anteckningar som gors och de handlingar som skapas (uppriittas) av vardgivaren eller
inkommer till denne via post, fax, e-post eller nit Sverforing i samband med vérd, och som -

innehaller uppgifter om patientens halsotillstAnd, vérdatgérder och o andra personliga
forhallanden, 4r journalhandlingar enligt patientjournallagen. Dessa ér ocksh allmanna
handlingar. Bestimmelser om handlingsoffentligheten samt under vilka omsténdigheter (b

och nar) handlingar blir allmdnna handlingar framgér av tryckfrihetsforordningen (SFS™
1949:105). e S

lingar utan vi

dare fir
om halso- och -
g h hﬁlSO-

éﬁ'ufgé’ingépﬁnkt.

fentliggdras och ldmnas ut utan sekretessprovning. Regle ekrete
sjukvarden framgér av sekretesslagen (SFS 1980:100). Att ent aliman

och sjukvérden tex en patientjournalhandling &r sekretessbelagd (hemlig) 4r




" Beslut om gallring

' Arkivbildning och gallring inom landsting/regioner och kommuner. styrs
1990:782). Gallring i detta réd ska forstds som att vardinformation ¢ om ft
papper; fotografisk film, €D-skivor eller i database; forstors: Inf

- inte &tervinnas S

P4 motsvarande sitt avsesied bevarande att ex handlin
aft eft nytt beslut fattas. En handling som foreslas gallras
forstoras forst nir den foresldgna gallringsfristen 16pt ut: 1

&j i fristen. Vid inaktualitet anviinds for att beteckna en gallrings
forvaltningen sjdly utifrén dess behov av informatjonen. ;- .; ;

Arkivlagen medger att allménna handlingar sésom journaler fir gallras (forstoras) om. * .
landstinget/regionen ellér kommunen har fattat beslut dirom, Gallring fr emellertid endast.
ske under vissa forutsittingar. En patientjournal ar aktuell mycket lange och har flera syften .

att fylla. T huvndsak s patientjournal som en dokumentation &ver god och siker vérd och. .
fyller med detta ett patientsikerhetsméssigt syfte. Den 4r emellertid Aven ett stod och ett. '
nbdvandigt arbetsverktyg for den som ansvarar for virden och fyller sledes en viktig

funktion i vardgivarens kvalitets-, uppfoljnings- och utvéirde_ringsar'betc.-Patji.cntj.oumalgn ar
dessutom en killa av central betydelse for alla typer av medicinsk forskning och anvinds
ocksa i juridiska frigor, for skadereglering och for tillsyn och kontroll. Att patientjournalen.
#ven #r en viktig kalla for patienten sjalv att soka information i 4r ocksa viktigt att ha i tanke.

Vem som beslutar om gallring inom landstinget/regionen eller kommunen framgérav . .

arkivreglementet. Beslutanderéitten kan ligga hos respektive namnd eller styrelse eller vara.
centraliserad till en enda myndighet, tex arkivmyndigheten. .

Vissa strskilda lagbestdmmelser begrénsar den kommunala beslutanderitten i gallringsfragor.
Salunda méste alla journathandlingar bevaras i minst tre &t och 1 vissa fall minst tio &r enligt
patientjournallagen respektive fSrordningen om forléngd bevarandetid for vissa
journalhandlingar inom héilso- och sjukvérden. Lagen om insemination foreskriver att =
uppgifter om spermagivare skall bevaras i minst 70 &r. Utdrag ur dessa forfattningar finns som
bilagor till denna text (Bilagor I'=3). . - . . .+ . . o

Bortseit frn dessa inskréinkningar beslutar landstinget/regionen eller kommunen sjaly om

gallring. Gallringsbeslutet maste grundas pé en utredning, déir handlingarnas vérde for hilso- .

och sjukvarden samt for forskningen beddms. Normalt ska ett gallringsbeslut fattas { alternativ
efter samrad med landstingets/regionens eller konimunens arkivmyndighet. Arkivreglementet
hos huvudmannen reglerar samradsforfarandet, - L .

. Nir det gailler registrering i elektroniska patientjournaler och annan personuppgifisbehandling .
hade Datainspektionen fram till 1998, geriom datalagen, en rittighet att meddela foreskrifter '

' orn bevarandg och gallring om detta behsvdes for att forebygga intring i den personliga -
integriteten for de personer som berdrdes. Sedan 1998 regleras omrédet av - _
personuppgiftslagen (SFS1998:204) och lag om vardregister (SFS 1998:544).
Datairispektionen har forvisso ett tillsynsansvar gallande behandling av personuppgifter inom
hilso- och sjikvard men kan inte lrigre meddela vilka gallringsfrister som gller
personuppgifter som ingér i allménna handlingar.




: halso- och .syitkvard utom tandv&rd sam_t tandvara’ _ For att underlatta ﬁam tallmngcn iden. :

rd bada' de saverkSamhet y anmat fitte klart anges. ¢ T

Hilso- och SjukV td syftar till att e i kdom

skador. Hilso- och sjukvard utom tandvard omfattar oppenvard utford av allmanlakare och:: .
sjukskdterskor, modrahélsovérd, bamhalsovérd sjukgymnastik, arbetsterapi, Jourverksamhet
landstingens hemSJukvard, ungdomsmottagmng, skol- och foretagshalsovérd samt
specialistvard inom &pp nvarden. Har ingar ocksa slutenvard dvs den sluten- ochi Oppenyérd
som bedrivs pa sjukhius, Aven den vard som bedrivs i. ambulans- och sjuktransporter samt
handxkapp—/hjalpmedclsverksamhet ingér. Med tandvdrd avses forutom den offentliga
tandvarden i form av folktandvard aven speclahsttandvérd SJukhustandvérd och-

tandtekmska 1aboraf.orler .

Patzengournallagen (SFS 1985: 562) ger grundlaggande bestammelser ﬁ)r Journalhandhngar :
inom hilso- och SJukvérdsomradet Regler och'réd vid journalféring och handhavande av
handlingar inom hélso- och sjukvérd forekommer ocksd i olika f‘orfattnmgssamlmgar fex
Socialstyrelsens forfattningssamling (SOSFS 1993:20) ' : :

1lagen om yrkesverksamhet pa hdlso- och sjukvérdens omrdde (SFS 1998:531) och i

fsrordningen om yrkesverksamhet pd hélso- och sjukvérdens omrade (SFS 1998:1513) - .
framgér vilka bestimmelser som gillér for hilso- och sjukvardspersonal.

ﬁKommunal halso- och s;ukvard .

Kommunens ansvar for halso— och SJukvardande msatser framgér av hellso- och .
sjukvardslagen. Kommunal hélso- och sjukvard bedrivs huvudsakligen inom ramen for

' soclalt_]ansten dys inom 'dé shrskilda boendeformerna, i dagverksamheten och i hems;ukvérden -
i de fall avial triffats med landsting/region, men 4ven i andra kommunala uppgifier, tex i
ungdomsvérd och skolhlsovard. De personalgrupper som arbetar med hilso- och. :
sjukvardande uppglﬁer inom kommiunerna och som dokumenterar i patientjournal kan vara
s_'ukskoterskor, atbetsterapeuter, sjukgymnaster, psykologer, skollikare mfl samt den -

omv dnadspersonal tex un‘derskoterskor boendestod mfl som mte r Joumalfonngsphktlg

Iden halso— och Sjukvard som bedrivs i mom somaltjanstens verksamhet kan det 1bIand vara.
svart att sarskilja sociala Qm_sorgsmsatser inklusive fanktionshinder frin medicinska.
omvéardnadsinsatset. Det dr emellertid viktigt att en 4tskillnad gors mellan social och
medicinsk dokumentation. En viss vigledning som kan underlétta bedomnmgen kan hamtas i
Socialstyrelsens allmanna rdd om personhg assistans och sjukvérdsuppgifter (SOSFS 1996 9)..

Om 'insatser inom socialtjinsten ror hilso- och s;.ukvér_d giller vissa grundlaggandc principer
for journalforing.




- Vid insatser som omfattar halso- och sjukvard ska patientjournal foras.

- En journal miste finnas for varje patient o

Aven sekretesslagens bestimmelser mAsto beaktas,

Det ir sdledes viktigt att uppritta kommundvergripande och enhetliga rutiner for hantering,
och arkivering av patientjournalhandlingar och annan medicinsk dokumentation som fions -
sivél centralt 1 kommunen som pé de ensiclda enhetema och at se il ait dessa efirlovs: - |

Den medicinskt ansvariga sjukskdterskan (MAS) har en speciell stéllning i kommunal halso-
och sjukvard och vertar i sin roll vissa ledningsuppgifter av medicinsk karaktar frén
verksamhétschefen, Bland "miasens” uppgifter ingér ansvar 6ver aft rutiner for journalforing
finns och eftelevs i kommiurien. Sjalvklart ska ocksé kommunarkivet tillfrédgas i friga om

Iampliga rutiner f5t arkivering, bevarande och gallring. -
1 bvrigt géller t_ill;éimpliga delar i dessa rad #ven for den kommunala hilso- och sjuk{/érden, '
Betriffande bevarande och gallring av handliﬁgar inom sozialtjansten_som inte ror hilso- och

sjukvard hinvisas till "Gallringsrdd nr 5: Rad for den kommunala socialtjansten mm.”.

Alternativa driftsformer

Ett landsting/region eller kommun som ansvarar for hélso- och sjukvérd kan Overlata driften:
av virdcentraler, sjukher, specialistenheter etc 4t privata utovare istillet for att utfora ,
uppgifterna i egen regi. En sidan entreprenad foregds av en upphandling som giller underen -
avtalad period och verksamheten ska dérefier upphandlas p nytt. Eventuellt kan en ny
leverantdr vinna upphandlingen och déirmed dverta driftansvaret for verksamheten. Vid sidan
av entreprenader forekommer ocksé privatisering i form av sk avknoppning samt vérdtjanster .-
utifran vardavtal, samverkansavtal elfer enligt en nationelit fastslagen taxa. . .

Naren privat vardgivare bedtiver vard ligger ansvaret for att dokumentera virdinsatsen, enligt -
patientjourt & den privata vardgivarens personal (ldkare, sjukgymnaster, tandldkare
mil). Det ir viktigt att fioterd att arkivering av journaler hos privata vardgivare inte styrs av .+ .
 samma regelverk som fisir verksambeten bedrivs i offentlig regi: Efter att de minimifrister for .
gallring som lagstiftningen anger (se bil 1-3) har passerat 4 det i huvodsak upp till: . . - ¢

vard

entreprendren/motsvarande att bestimma om néir journaler i det egna journalarkivet ska
forstoras. Det finns en uppenbar risk fbr att privatisering enligt ovan fir till foljd att medicinsk
dokumentation, virdefull f5r framtida vérdinsatser, uppfoljande medicinska kontroller,
juridiska utredningar samt forskning pd omrédet, forsvinner genom godtyckliga beslut att
forstora journaler.




Avtal med privatq vardglvare

Det &r viktigt att Regxonen/landstmget eller kommunen i de avtal som tecknas med privata

virdgivare sakerstiller ett 1angsiktigt behoy av jot att s iavtalen bur:

Joumaler ska hanteras nér entreprenadén/motsvarande upphor ellery av ley
‘ pel kan 4g ‘deformer sévil om hantering av j

dvéfgér till ny entreprenor

Utgéngspunkten for en offenthg vardngare som ska lar
. vardglvare maste vara att tlllgangen till allminna handl ngar ska ske ¢

_om koplefmg éller -

Om lagen om overlamnande av allmanna handlmgar il andra organ dn myndxgheter fbr o
forvaring (SFS 1994: 1383) tillimpas, foljer att allménna handlingar, undér vissa™ C
forutsattnmgar och for viss tid fir Gverforas till enskilt organ. D& g,al_ler ﬁ)l_]ande .

- . Den pnvata vardglvaren som tar emot de alhnanna handlmgama enllgt lagstlftnmgen
far status som myndighet vad betraffar hantering av de allménna handlingarna. Det .
innebir bl a att den privata vardglvarcn ska hantera fragor om utlamnandc ay allmanna' .
handlmgar i enhghet med tryckﬁ‘lhetsforordmngens och sekretesslagens bestammelser

- Dessutom fbrutsatts att den prlvata vardglvaren 1akttar tlllampllga bestammelser i
arkzvlagen ¢ 1990 782 ) och respektlve landstmgs/reglons arklvreglcmente

- Patientens samtycke erfordras alltid for att ny Vardglvare ska fa ta del av uppglﬁer i
patientens journal. Den nya vérdgivaren maste for sina syften uppratta en ny och egen
Joumal dver patlenten

I ett avtal som méste fSlja med ett utlén av allménna handhngar till enskﬂd vﬁrdglvare kan bla .
finnas former for giltighetstid for utlénet, anvisningar for olika. slag av handlmgar, tldpunkt
for aterlamnande, v1llkor for eventuell forlangmng mm. : . .

Overlamnande av przvata ]ournalarkzv tzll landstmget/regzonen ,

1 patlentjoumallagen finns bestimmelser om hur man ska forfara med pnvatpraktlscrande o
yrkesutdvares arkiv nér verksamheten upphor. Socialstyrelsen kan besluta om
omhéndertagande och pverldmnande till arkivmyndigheten i landstinget/regionen respektive. .
kommunen, dir journalerna finns. Genom overlimnandet fir journalen samma status som .

. allminnia handlingar, ‘De méste ocksa enhgt patlentjoumallagen bevaras i minst 10 &r efter det
att dé kommit ir il armvmyndlgheten Dareﬁer kan dessa Joumaler ur gallrmgssynpunkt

' behandlas som “landstmgets egna Joumaler R : T




‘Rad om bevarande och gallring

Tldlgare prmmper f'or bevarande och gallrmg

Med borJan pzi 60~ta1et utreddes Joumalgallrmgen i ﬂera stathga utrednmgar vﬂka resulterade
i att vissa pnnclper for gallrmg av patlentjoumaler och handlmgar i _]oumaler togs i bruk

I huvudsak innebar dessa prmcxpcr att Journaler fbrda av Iaka:e skulle bevaras ﬁ)r framtlden
Handlingar i journalen som ansags ha ett kortsﬂctxgt viirde kunde gallras fortlopande o
(plockgaliras) medan handlingstyper som ansags bilda kéirnan i journalen bevarades Separata '
journaler fSrda av' andra yrkesgrupper &n likare kunde gallras tio 4r efter senaste ... . . .
anteckningen. Principerna inforlivades i Riksarkivets foreskrzﬁ‘er och allmdnna rad om
arkivvard och gallring av patientjournaler, patientregister mm hos Iandsting/region och

kommun (RAFS 1992:3). Riden tillkom efter samrdd med Socialstyrelsen, . - o
Landstmgsﬁirbundet och Svenska kommunfbrbundet. Ett motsvarande hifte, ”Rad om . ..
landstingens och kommunernas patientjournaler”’ -Gallringsrad nr 6, togs fram och gaVS ut
1994 av: Samrﬁdsgruppen for kommunala arklvfragor i :

De rad som némns ovan upphor nér detta rad trader i kraﬁ Samudlgt utreds ﬁ)r narvarande -
visentliga fragor med avseende pé ny patientjournallag. Eventuella framtxda fordr i
patxentgournallagen kan innebira att fordndringar kommer att behdva v1dtas i detta rad, -

Rad om’ totalbevarande av patlentjournaler et e

patlentens livstid och darefcer (for framtlden) tlll forskmn s forfogar '
som saknar viirde fr vird och forskning kan gallras nir de<j behovs for att fram;a oversﬂcten .
i journalen. Det ror sig friinst om handlingar av mycket témporér betydelse. [ dessarad .
foresprakas inté négon omfattande piockga.llrmg i Joumalen som strategl for att reducera
omfénget - . o _ o o



Sokbarhet i kembination med bearbetninigsmdjligheter i elektioniska patientiou

andra vardinformationssystem kan ge niya infallsvinklar p4 bakomliggande sjukdomsorsaker -
* och dirmed dka mojligheterna att sitta in patientens problem i ett vidare sammanhang. Detta
tillsammans med satsning pa biobanker innebir att journalen (saval i pappersform som i :
" elektronisk form) kan komma att 4 Skad betydelse i arbetet mied att spéra arftlighetsfaktorer
och olika sjukdomars orsaker och forlopp. 70 ¢ G EERE A SRR PR ES S SR S L

Journalinformation behdvs dessutom for olika typer av utredningar, Preskriptionstiden for
utredningar kring ersittningsansprak samt disciplin- och ansvarsérenden kan i vissa fall -
sirdcka sig till tio &r efter vArdtillfillet. Det r darfor viktigt att den information som fanns
tillganglig vid vardtilifallet firins kvar i héindelse av en utredning. For att genomfora -
medicinska kontroller i arbetslivet och fSlja upp ett skjukdomsforlopp eller for att utfora en
arbetsskadebedémning kan vissa journaler behdvas under patientens livstid (se tex
Arbetsmiljoverkets forfattningssamling, AFS 2005:6). Tandvérdsjournaler har dessutom en
viktig betydelse for mojligheten aft identifiera okénda avlidna (réttsodontologi): . -

Journaluppgifter som 4r viktiga att bévara och kunna atersska aterfinns inte n6dvindigtvis i
de anteckningar som lakare gjort. Dagens teambaserade arbetssétt déir olika personalgrupper -
samverkar i vard och behandling av patiéntet, tillsammans med en vidgad ritt att delegera
varduppgifter medfor svarigheter att véga betydelsen av olika personalgruppers journaler och
journalantecknirigar mot varandra. Vérdprocessen stélls i fokus och det #@r viktigt for olika . -
personalgrupper i vardkedjan mied vérdrelation till patienten att kanna till vilka insatser som
vidtagits, savil av medicinsk som av omvérdande art. P4 motsvarande sétt kan allt det som-
skrivs om en patient och som ingér i en journal komma att laggas till grund for en
lskarbeddmning, Det pagér ocks en utveckling av varddokumentationens begrepp och. - -
struktur for aft bétire kunna Aterviiiid det som skrivs om en patient och anvinda detta som ett
beslutsstod i framtiden: -~ Tt I S R .

Sedan frgaende upplaga av detta gallringsrad har ocksé nya bestémmelser o_m' _
kvalitetssikring och kvalitetsutveckling inom hilso- och sjukvérden satt vrdprocessen i- -
ku foteskriver bl a att dokumentation som kan belySa vardprocessen ur olika

rig hedicinsk dokumentatior 4r under

Foru . , ysiskt bevara journaler och | insk d entation dr ung
forandring. Tidigare gallringsprinciper var starkt paverkade av insiker i den verklighet som
d8 radde med vixande journalarkiv och skenande kostnader for den fysiska forvaringenav
journaler i arkivliokaler. Den shabba tillvéixten av papper upplevdes da som eft stort problem
och der gallring som firéslogs var en metod for att reducera tillviixten utan att missakta
behovet av journalinformation frén vérd och forskning. Mikrofilmning foresprékades av.
tidigare gallringsutredningar som en metod for att ytterligare minimera joutnaltillvéxten och
reducera utrymmesbehoven. I dagens hélso- och sjukvérd upplevs inte tillvéixten pa pappet -

10

moch: [ E



. Avsteg frﬁn totalbevarande‘;. o

Aven om utgangspunkten ar att pattentjoumaler ska bevar bor det finhas utryr
avsteg frén denna prmcnp Det har tidigare ndmnts att handlingar i journ .
temporar betydelse oth som varken behtvs for vard: eller forskning kari gallras for att framja_.. :
Gversikten 1 Joumalen Det kan exempelvis handla om- handlingar som uteslutand hat = :
tillkommit for att tinderlatta patientbesoket. Dirtill finns: samlifigar av. journaler eller
journalarkiv sém Kommun h/landstmget/reglonen bedémet ha ett begrinsat viirde fir. . e
verksamhéten och for forskmngen Det kan tex gilla sldre pohklmxkkort eller andra typer av.’
patientjournaler som &r svérldsta och summariskt skrivna och dir méjligheten att &tervinna:
informationen #r begréinsad. Det kan ocks4 gilla journaler/fjournalhandlingar dér det inte gar

att sikerstilla vilken patient uppgifterna handlar om dérfor att identifieringsuppgifter saknas.
Det hinder ocksé att journalarkiv pétriffas i sidant skick (skadat eller oordnat) att det skulle
kréivas en oproportionerligt stor insats att dterstélla det i sidant skick att det blir sokbart och
saledes anvindbart. Avsteg frin gallrings- och bevarandepnnmpema ska emellertld skei

samrad med landstmgs—/reglon- eller kommunarkrven

Splittrad journaldokumentation inom hiilso- och sjukvird

Gallringsrﬁdet handlar for det ﬁirs’ta om patientjou‘malhandlinga_r.

Som patlentjournal avses i patxentjoumallagcn .

de anteckningar som gors och de handlingar som upprattas eller znkommer i samband med
varden och som innehdller uppgifter om patientens halsotillsténd eller andra personlzga
jbrhallanden och om vérdatgarder (journalhandlingar)

En patlentjoumal ska innehalla de uppgifter som behdvs for en god och séker vérd av .
patienten. Journaluppgifter &terfinns inte enbart i journalens 16pande text utan forekommer i 1 '
en méngd handhngstyper och pé olika media/databérare. Som Journalhandhng raknas savil
Iopande texter som laboratorieuppgifter, remisser, rémissvar, rontgenbilder, utlatanden och
andra handlingar med-information om patienténs vérd och behandling. Dessa kan ha skapats _
av vardmrattmngen eller inkommit d1t via post, e-post, fax mm. . '

Gallrmgsradet handlar for det andra om sk *6vrig medicinsk dokumentation”, Vid sidan av -

egentliga journalhandlingar forekommer dven sddana handlingar som inte direkt

dokumenterar vard av enskilda patienter men som #nd4 har langvarig betydelse for den

enskilda vardinsatsen. Det kan exempelvis glla handlingar som ror den utrustning som

anvints i en specxﬁk vérdinsats eller handlingar i lakemedelshantermgen ete. Sddana

" handlingar #r i regel inte patientjournalhandlingar men fSrekommer i radet da dessa kan
komplettera Joumalhandlmgama : :
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mgsbar och att dcn kan ove_rﬁ)ras mellan ohka vardglvarc ,F
rad mformatlon on pa ‘enten slcapas och komma tlll' anvandn ng for

Inom haiso- och s_}ukvérden pégér ldag (2005) en Gvergang fran pappersbaserad. . -
dokumentation till dokumentation i elektroniska vardinformationssystem. P g a tekmska

- svérigheter att flytta information frén papper till elekironiska/digital ' L
strukturerat sitt, atbetar man idag i hg grad i parallella system. Svangheter uppstér aven nar :
information ska utbytas mellan digitala system. Idag forekommer vérdinformation ofta .-
isolerad i olika databaser frin vilka informationen inte gér att flytta p g a olikheter i de
tekniska plattformarna eller ohkhcter i uppbyggnaden av databasernas struktur av sokord
termer och begrepp. : e :

Nér mformatlonen andé mﬁste delas mncbar det i regel att uppglfter ﬂyttas i ﬂera led

Till exempel skrivs réntgenutlétandet, labbsvaret, konsultrem1ssvaret, eller t o m hela
journalen ut pa papper och skickas med post, fax eller internpost till mottagaren som kan
finnas inom den egna vardgivaren eller hos annan vardgivare. Mottagaren anvinder sedan
olika metoder for att fora Sver uppgifterna frén papper till sitt journalsystem, tex genom att
skanna in eller att skriva av en mottagen Journalhandlmg helt eller delvis.

Handlingarnas status blir av vasenthg betydelse for overvaganden om hantermg, gallrmgs— .
frister mm. Handlmgar som kommit in till vardgivaren i firdigt skick via post, fax, e-post,
GSverforing via nit ete. dr i regel allméinna handlingar och (om innehallet ror vard och
behandling) patientjournathandlingar i samma stund de tas emot av véardgivaren, oavsett om -
_informationen helt eller delvis skrivs dver till vérdgivarens journal, Vad betriffar den
dokumentation som vrdgivaren sjilv skapar i en vérdinsats s& har man i verksamheten en
storre mojlighet att SjalV fixera de handlingar som har betydelse och som ska knytas till s;alva
journalféringen och ingé i patientjournalen. : : : : - :

Sammantaget #r _]ournalblldcn splittrad fBr den som beslutar om gallrings och bevarandefrégor
av patlent]ournalhandlmgar Denne méste kunna dverblicka var den viktiga” informatjonen
finns. En splittrad, journal maste i verksamhetén kompenseras med vil utvecklade rutiner i
Joumalhantermgen samit god ordmng, oversikt och struktur i Journalens sa.mtllga delar s8 att -
all information #r tillgénglig for berorda pcrsonalkategorler pa eft overskadhgt sitt,-

Dokumenthanteringsplagen ~ * - ©

Dokumenthantermgsplaner for panengoumaler och ovrig | medlcmsk dokumentatxon i halso-
och sjukvardens olika vArdomréden 4r eft viktigt instrument vid sidan av andra .

* kvalitetsdokument i verksambieterna. Eftersom den visar hur handlingar ska hanteras om de :
ska bevaras eller om de far kastas och i s4 fall niit, tillgodoser dokumenthanteringsplanen den
lagstifining som giller for allménna handlingar. Den frimjar ocksa patientsékerheten vilken &r
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' biéro_ende av att ratt uppgifter ﬁnns ien jburﬁal oaysett var i landsﬁnggt/rég‘ionen eller-
: kommunen journalen hanteras. T

De dokumenthanteringsplaner som bifogas i bilaga 4 .0ch.5 anger pé ett dverer

hur medicinsk dokumentation i vArdkedjorna kan hanteras, bevaras a_ltematxift 1
vérksamhetsansvarige i en mer djupgende ansats vill sakerstilla kvalitetsdokumentation och

hantering av dokument enligt tex SS-ISO 15489 4r dessa planer ¢j tillrickliga. De lokala

forhallandena i verksamhetsgrenarna & alltfor skiftande fr att kunna aterges pA ett bra satti
ett generellt rad for hela hilso- och sjukvérden. Dokumenthanteringsplanerna kan dnda
fungera som en hjélp att tillimpa de principer fOr bevarande och gallring som antas i detta rad
och de kan pa sé sitt fungera som ett underlag for ett gallringsbeslut som ska fattas pa det sitt

som ett arkivreglemente foreskriver i respektive landsting/region eller kommun

Bevarande _.O_ch g"aﬂring 1011ka :verkSa=Ihhetsgrenai! -
alternativt rutiner |

. Mﬁdrahiilébvix;ﬁ'; -

Till mpdrahilsovarden kommer blivande mammor for undersskning av barnmorska och .
Iakare, Undersokningen bestdr av samtal, medicinska kontroller, métning av livmoderns
tillviixt trd under graviditeten, Graviditet och forlossning och dven tidigare graviditeter, oljs
tipp. Hér hanteras ocksa preventivmedelsridgivning och forebyggande halsovérd,

T TR om gailring § modrahdiso-

- i

A i vérdens patientjournaler franigér av i,

{Bevaras | dokumenthantéringspl
| ibilaga4

h ModrahalsovardSJumal :
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logisk undersknirig
nalgruppet sot barnmorskor, gynekologer, Kuratoret, 50
ta och samarbeta i ungdomsmottagningens uppgi
omfattar hilso- och Sjukvard averisisas frén o

T  Rad om éallnng'i
- j ungdomsmottagningens " :

Ungdomsmottagn_ingens patientjournaler  }Bevaras . - patientjournaler framgar av

SRS R g

Barnhilsoviard och Elevhilsovard

Barn- /elevhalsovard innebir regelbundna hilsoundersdkningar som gors av

sjukskoterska/likare pa barnavardscentral och pé skolhilsoenhet,. dér barpets/elevens tillvixt, :: -

Py

brmisesmrermmmebrscmuerabrrrcs¥oboesmrrvomodvaneemmmuorsn s

i_doMenthanterhlgsplanen, ;

syn, horsel, vaccinationer mm understks. Halsojournalerna inom barn- och elevhilsovard =~ -

betraktas som unika i sin kumulativa och aldersspecifika natur och utgdr en virdefull klla for. -

vérd och forskning. Enhetliga och tillforlitliga rutiner bor utformas s4 att journalerna alltid gér

att spara. Arkiveringsrutinerna ska innebiira att det dr mdjligt att i efterhand erhalia uppgifter

ur journalerna saval for den enskilde personen som for forskningséndamél. Sveriges -1 -
Kommuner och Lz
barn- och sk

vardsjournaler mellan virderhetet inor bve och skola. - -

dsting ha | Cirkultr 2005:23 tagit fram réd anglende dverforande av

i ' ' R R -+ | (marmmans journal) samt~ -
: omvardnadsepikris frin BB
; R AR : nar uppgifterna Sverfors till
srdsjournalef~© ©© °  iBevaras . . iskolan.
A T [ O I ERéd :-‘ i Hire 1 : E
; patientjournaler framgér av
: dokumenthanteringsplanen,
i bilaga 4 L

PR
I

¢

{ (nammarapport) gallras, senast ;

Barnhilsovardens psykologjournaler Bevaras

lewenaenianden

e - ———————
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. i Elevhalsovardsjournaler

o o 1o e

iBevaras |

: Elevhalsovirdens psykologjournaler

! Bevaras

Skolkurat ts anteck

y 'Ii?i&iriisfﬁj {:-,,

i Patientfortecknifgar efc som. '
; dokumenterar forflyttningar av
:journaler mellan BVC och skola _

" iBevaras:-

' Likemedelshantering

I socialstyrelsens forfattningssamling och allméinna rad

(SOSFS 2001:17) finns regler for .

Jakemedelshanteringen inom hlso- och sjukvard inklusive tandvérd. Med
Jikemedelshantering avser man iordningsstéllande, administrering, rekvisition och férvaring

av likemedel

-

(rstraktioner for 1akemedeishantering.

: Lakemedelsrad/kommittéer,
i Protokoll och beslutsunderlag

_ -S‘i_gncr‘ingslis_tor, administrerat
t {ikemedel

Biandningstabeller -

s
* . igiltighetstidens”

arefter

Synonymiiswtbytestisn i

Lakemedelsjourtial . .

— -

{Beyaras

Ordinationskort-Dosexpedition

A T T T T

1Vid i

aktualitet

’
1
'

Nyckelforteckningat/
{Kodfbrteckningar

'3 Ar efter att
| dokumentationen
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.......... meetmmm A b ey mb e by E e S o S e e e

" aktuahtet :

Aterrapporter fran apoteket
 Porskrivning av likemedel

Likemedelsprovning '

Instruktionet for hantering av kliniska lakemedelsprovningar framgér av likemedelsverkets '

foreskrifter och allménna rad om klinisk likemedelsprovning (LVFS 1996:17). D& en patlent -

" tas o hand inom ramen for en Klinisk lakemedelsprovmng ska det tbras patientjoumal pa
sedvanligt sttt enligt patlentjoumallagen R L

..--..---.----_----___..---.----v.--.a--..-‘

Bevaras

'Sjukv_é_r_dens exemplar i k { Ingdr i patientjournal E
Lakemedelsprovmngar ovnga handlmgar Mmst 154r i ﬁaﬁ&i{ﬁgéi’ﬁ‘a}i“&éﬁ'i&&;;ﬁé‘""’E
i i efter det att i provningen som behvs fir att |
: | prévningen + kunna rekonstruera prévningen !
! lavslutats_____!videninspektion. i

Grundlaggande bestammelser om delege ol av arbetsuppglﬁer pﬁ det med101nska omradet
finns i Jag om yrkesverksamhet pd hdilso- och s;ukvardens omrade (1998:53 1) och vidare i
Socialstyrelsens forfattnmgssamlzng och allmanna rad (SOSFS 1997:14). Av bestimmelserna
framgar att den som overlater arbetsuppglﬂ:er dten ga ska dokumentera dettaiett
delegermgsbeslut och dcn som mottar en arbetsupp ka underteckna delegenngsbeslutct

D e E et it Tl Aeb ot el a0

.-Beslut om delegermghav medxcmska ) 10 FEEE Avser Aven beslut om And
.arbetsuppglfter ' : o delegermg och om aterkallade ,
R .. ldelegoringsbestut

16



vikelsehantéring ingar som eri.d
hiilso- och sjukvarden ir ala

varden ska arbeta med ri
styra, £6lja upp och utve

Om en avvikelsen &r av allvarligare karaktir maste virdgivaren utreda héndelsen och anmila
den till Socialstyrelsen som har tillsynsansvar ver hilso- och sjukvérden. Detta gir under
bendmningen Lex Maria (SFS 1998:531). En intern utredning startas d4 pa frvaltningen
under ansvar av verksamhetschefen eller en speciellt utsedd anmélningsansvarig person. De
typer av avvikelser som bor leda till en Lex Maria utredning behandlas i Socialstyrelsens
foreskrifier och allmdnnia rdd om anmdiningsskyldighet enligt Lex Maria samt lokal -
avvikelsehantering (SOSFS 2002:4) o : - '

Anmdilningar till Halso- och sjukvdrdens ansvarsndmnd

Hilso- och sjukvardens ansvarsnémnd (HSAN) dr en statlig myndighet som efter anmilan
provar om personal inom hélso- och sjukvérd brustiti sitt ansvar och gjort ndgot fel. En
anmilan frén patient stills direkt till HSAN som i sin utredning vanligtvis vinder sig till den
anmilda vardinrattningen och efterfrigar journalkopior samt en redogérelse for
héndelsefSrioppet. = - :

Anmlningar om patientskador -
 En patient som drabbats av personskada i kontakten med hilso- och sjukvarden kan med stod
av patientskadelagen (SFS 1996:799) soka ekonomisk ersttning for skadan. Om
patientskadan 4r orsakad av medicinsktekniska produkter eller av lakemedel tilldmpas
ktansvarslagen (SFS 1992:18). Varje vérdgivare 41 skyldig att ha en patientforsikring
icker ersitiningar for patientskador: Landsting, regioner och kommuner &r forstkrade i
' esidiga forsakringsbolag (LOF). Patientskaderegleringen (PSR) &r
En anmilan om ersttningsansprak for patientskada stélls till PSR
r sig till den anmélde och efterfragar journalkopior samt en
forloppet. Skadereglerarens beslut kan Sverklagas hos en

50

Landstingens.omses
skadereglerande instans.

som i sin utredning v2
redogbrelse for hindelse
Patientskad¢

Anindlningar om lakemedelsskador — 1 C s e
Den person som behandlats med likemedel iutskrivna pé recept ellér lakemiedel som delats ut i -
vérden eller i Kliniska lakemedelsprovaingar och som drabbats'av biverkningar kan anmila
personskada, Likemedelsforsikringsforeningen (LFF) foretrider likemedelsindustrin och star
bakom forstkringen, Forstkringsbolaget Ziirich #r for nirvarande skadereglerande -
'forskringsbolag. En anmélan o lakemedelsskada resulterar { en utredning dér sambandet
mellan den animlda skadan och likemedelsanvandningen granskas. I den utredningen kan
Zurich rekvirera dokumentation fran berdrd vérdinréttning eller apotek.
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Patlentnamnd/Fortroendenamnd
Fortroendenanmder/Patxentnamnder (SFS 1998 1656) ﬁmgerar som en instans d1t patlenten :
kan viinda sig nér andra vagar r provade utan att patlgnten blivit ndjd i kontakten med
' virdgwarcn Patlenmamndemas personal hanterar i huvudsak ﬁ'agor S0

ande av patlenter mom varden Patlenmamndema h pati¢

men ocksa ur kontroll— och offenthghetssynp 1|

Registrering/diarieforing av anmalnmgsarenden dren mO_] hghet att tlllgodose _
offenthghetspnncnpen och de krav pa uppfoljnmg, kontroll tlllsyn ochi m_syn som stalls pa o
vardglvaren

{Ledningssystem/ |Bevaras Handlmgar som dokumenterar

i Avvikelsehanteringssystem { yardgivarens lednmgssystem
I ‘ ‘ dvs mél, orgamsatlon, rutiner,
: o _ - ~ iorganisation, metoder och
; : C i vardprocesser som sakerstaller
|

kavalitéten och
patlentsakerhetsarbetet

{Enskilda avvikelserapporter ' '3 ar Enskilda rapporterade.

: bandelser, dock forst efter att
dessa anvants i en hindelsé- -
analys ¢ dir en sammanstallnmg '
gjorts for rap| ortermg och
_ uppfoljnmg av mél och

’resultat_ Gallring av enskllda
avyikelse ,__pporter fér inte ske
oni dessa behdvs for

vardglvarens uppﬁ)l_]nmg eller
 {om dessa kan behdvas for
framtida utredning

d1501p1m- eller :patxentskade—- .

Sammanstallmngar/resultatav T Bevaras '
analyserade cnskﬂda avwkelserapporter o
Utr ednn&ééiﬁ&éiiéi’éﬁifé%’ﬁéi"3;;
M ria - bestammelser

Anmalmnvar enhgt Lex Maria Bevaras |
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{Halso- ocht SJukvardens ansvarsnamnd “Revaras

: (HSAN) beslut

,d‘ glermgen (PSR),

cenmammans -..-..---.."-..-

Lakemedelsfdrsakrmgsforenmgens .
forsakrmgsbolag Zurich, beslut

ey Il

_ Korrespondens mcllan
: vardmrattnmg och

Korrespondens i fortroendefragor med !
: patlentnamnden ellcf patxenten L

1 patlcntnamnd/fortroendenamnd

c

Bevaras

B el sent P I PP PSR RS TS

S L SR SN I <f-ypay PR o o S S LN AN Tt LR S

Mediciiisk ser-v'ice-

Rontgenverks'amheten
Underlag for medicinsk rontgendiagnostik inkluderar bilder frén ultraljuds-, scmngraﬁ- och .
magnetisk tomogtafiundersokning. Aven tandrontgen mkluderas : L

I dessa rad rekommenderas ett bevatande av rontgenbllder oavsett pa v11ket medlum bﬂdema
fsrekommer. Bevarande av rontgenbilder ger mojlighet till olika typer av langtids-
uppfoljningar, tex av skelettunderstkningar eller undersolcnmgar pé barn,

Bevarandet av rontgenbllder pé fotografisk film (analoga rontgenbllder) ir utrymmeskrivande
och anses av en del landsting som alltfSr kostnadskravande for att motivera totalbevarande.. .
_Om landsting/regioner gor avsteg frin dessa r4d bor Atminstone analoga réntgenbilder bevaras
ide upptagmngsomraden sjukhus ete dér: orskmng och undervisning bedrivs, Dessutom .-
- bor man tndanta frén gallring de understkningar som behovs for 1&ngtidsuppfoljning i vard
och behandling t teX inom ortopedin samt understkningar vid- instittning av ledproteser. Frén
gallr‘ f g bor ocksd und tas bilder fran de understkningstyper landstinget/regionen tidigare'
i knmgar -for att unidvika avbrott i arkivserier. Qvriga analoga .
0-4r efter 'undersoknmgen Rontgenbllder

Bllder ﬁan tandrontgen saval i analog som dlgltal form bor bevaras

Rontgenutlatanden bor bevaras f.‘or ﬁ'amtlden, antmgen hos rontgenavdelmngcn eller i
pauentjournalen o .

Rad om bevarande och gallrmg i rontgenklmlkemas panentjoumaler framgér av
dokumenthanteringsplanen, bilaga 4
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Nt ett svar/itlitariden p i

. allvarligare karaktdr ska anmélas till Socialstyrelsen (SOSFS 200119) @ st

+

i
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bakteriologiskt

ébgta_to_riﬁni, klmlskmﬂcrobxolo o, .
mfl laboratiorier skapas underlag fir analys, diagnos och-

den dokumentation som laboratoriet forfogar dver ¢j av

Biobanker©+ it e . : . . -
Hanterinig av biologiska provet (tex blod, yivnad etc) som samlas in och sparas och som
sedan anvinds for diagnostik, framtida klinisk anvindning eller forskning, regleras av Lag om
biobanker i hélso- och sjukvarden mm (SFS 2002:297). For att lagra och anvinda proveri - .
biobank kriivs informerat samtycke fran patienter. Dokumentation av muntliga och skriftliga -
samtycken ska bevaras tillsammans med noteringar om ¢j givna samtycken ( tex "nej-
talonger”) samt villkorsbaserade samtycken eller noteringar om aterkallade samtycken.

Denna dokumentation méste vara tillgénglig for de personalkategorier som hanterar biobanker
vilka #r beroende av informationen. ’ _

Laboratorieprover sésom preparat mm 4r varken journal- eller arkivhandlingar och omfattas
inte av dessa rad. - - : ‘

Observera att laboratorier och andra utdvare av medicinsk service ofta, i syfie att sakerstalla

sparbarhet av produkter, analyser, kontroller och 6vrig dokumentation, uppréttar -
arkiveringsregler for dokumentation i hanteringen.

Medichusk tekaik © oo o

Medicinisk teknik svardr for underhall och service, mendven for konstruktionav .- - ..
medicinteknisk utrustning. Medicintekniska produkter kan-vara allt frin plaster och rullstolar
till kuvdser och tontgenutrustningar: Verksamheten styrs av lag om medicintekniska” . .
prodiiktér (1993:584); forordning om medicintekniska produkter (1993:876), LYHS, samtay . .

foreskrifter fron Socialstyrelsen och lakemedelsyerket. Enligt dessa foreskrifter maste .. . -
hindelser dokumenteras'och utredas for 4tt undvika'olyckor och til indelserav . . -

Register dver medicintekniska produicter. | Bevaras Taventarium for registrering av |

. iuppgifter om medicinteknisk -
: | utrustning, benémning, .

f ol ______placering, &tgérder Sver tid etb} i
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-' D0531eer over medlcmtekmsk utrustnmg

[3hr, efter att
_' produkten

Instrumentvard (sterlllSermg/aut klaver)

Pa Stenlcentralen tar man hand om lnsu'ument som anvands vid ohka typer av opcratloncr for
instrumentvard, frstirkt rengormg, kontrollraknmg, fdrpackmng, sterlhsermg och '

O

' batchmarkmng
'I  Autoklav, dokumentation med 3Er "
. parbarhet ill sterila enheter i
. Gallerlistor ' 3Er TR &
rovessrioppamtoklaviasvor AR
fnstrumentlistor, operation T Bevaras Iﬁéﬁr’l’i&éﬁéﬁt}dﬁr’ﬁé{f T
Loggning av ﬁﬁn&éléeéfnaiﬁérli bchidé:tabéssyﬁém: S
Loggning i nitverk och/eller databassystem har flera syften. Loggar som dokumenterar
tlllgang t111 mform tion, vilka operatloner som utflirts, ay vem och ifrdn vilken datorplats mﬂ
q SCij 1 ']svarsarende mﬂ arenden, undanro_}a
ssbruk :
' Gransknmgsloggar o ““IDokumenterar tex T
} databasfrdgor, anropens
' ursprung/plats, ansvarig
3 anvindare for operationer,
datum, tidpunkt, berérda
i i tabeller och filt, historiska
i i ...isamtuppdaterade vérden ]
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skadorlmu halan; Den offentlig tandyarde nf
 sjukhustandvéird och tandtekniska laboratorier.

verksamhet vid sidan Omovng
e

Socialstyrelsen har utfirdat foreskrifter och allminna rad betraffande dokiimentation och

1993:20 samt patientjournallag.

patientbehandling inom tandvarden mm. (SOSFS 1996:18). Dessa kompletterar SOSES. . .

- ——

Tanvardens patientjournaler

PR

— [ SR I SRR B T P

{Rad om gallri g:i' T
| tandvardsjournaler framgér av |
i dokumenthanteringsplanen, | -

- ———

Enligt tandvérdslagen dr landsting/region

e ibilagas

skyldig att svara for regelbunden och ﬁll‘lst_éir;dig:

tandvard till alla barn och ungdomar t 0 m det ar de fyller 19-4r. Lagen ger landsting/regioner
mbjlighet att triffa avtal med privata vérdgivare om barn- och ungdomstandvérd, Det innebér
att barn ges gratis tandvérd sivil hos folktandvard som nér de vander sig till privat
tandvérdsklinik. Privat tandldkare anmdler till landsting/region ndr en barnpatient paborjar

eller byter tandizkare. Den privata tandldkaren ska ddrmed kompenseras ekonomiskt genom -

riktlinjer som framgér av avial.

Landstinget/Régionen bor bevara dokumentation som visar hur man uppfyllt sitt ansvar for

tandvérden for barn. Atminstone till dess.

att barnet uppnétt den alder da detta ansvar upphor.

Allménna handlingar dvs journathandlingar frdn folktandvard/motsvarande far inte utan
vidare sindas till privata tandvardskliniker som tar Gver barnpatienter (se diskussion sid 7)

{ Knmalan frén privat tandidkare om
i dvertagande av bampatient

“Tkier att barnet | |
o ifymt208r 4 o

resprmrmsEraaseaa-eaas seresrepmmcan s reny

| Rogies g o et B

[ PN ——
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P SU

preséntera informationen i anshitnj
att eir skannad bild framsf
kastas omed

I nuvarande patientjo

Socialstyrelsen it patie
upptylls genom att en likalydande digital kopia a
patientjournalen. ’ R

Patientjournalhandlingar som skannas bor mot bakgrund av detta kunna kastas efter skanning
om gallringsbeslut finns, och om rutiner for kvalitetskontroll vilken ger en betryggande =
garanti for att kopian r likalydande med originalet etablerats, samt aft de skannade bilderna,
framstalls p4 ett 1angsiktigt godtagbart sitt (se sid 25). Innan skanning méste - . .

originalhandlingarna sorteras och Kategoriseras pa eft sitt s att det skannade materialet inte

forvanskas eller att information gar forlorad vid skanning och eft erfoljande gallring av
originalen. . : : N Ao

Aven i samband med mikrofilmning skapas en likalydande kopia som foljaktligen innebir att.
originalet kan gallras. Motsvarande krav som stélls vid skanning vad betréffar gallringsbeslut,
kvalitetskontroll, informationssikerhet, preparering och goda kontrollrutiner av resultatet
giller dven vid mikrofilmning. -,

Original av journalhandlingar tex svar, utldtande, patientbrev etc som inkommer till
vardgivaren och som Sverfors till den elektroniska patientjournalen genom avskrift bor inte
kastas omedelbart, utan sparas i 3 ir for mojligheten att verifieta inskrivna uppgifter.

Mikrofilm

1o delen att den, riitt _haptqrad och forvarad, kan bevara informationen
d"itan informationsforluster samtidigt ‘som detf 4ir teknikneutral i det:
t én énkel lasapparat behdvs for att ldsa informatiorien pa filmen. ..

Saval teknikérna for milirofiliuning som metoden att indexera och atersska
journalinformation som lagras pa mikrofilm har utvecklats sedan forsta utgévan av
gallringsrad nr 6. I ett system for mikrofilmning ingér vanligtvis ett teknik- och
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leverantbrsberoende system for indexering och &tersokning av den journalinformation som
mikrofilmas. ' o ' o . S '

Argument som dessa innebér samiolik,t_ att mikrofilmning som teknik for att lagra journaler #r
pa vig att ersittas av digitala alternativ. . S T

Mikrofilmning som metod fr att bevara journaler dr vil beprovad och har sangiolikt inneburit
att journaler Sverhuvud taget kunnat bevaras i den utstrickning som ar fallet. Om -
mikrofilinning ersitts med digitala arkividsningar stills motsvarande krav pd sikra metoder -
och tekniker for att langsiktigt bevara digitala journaler mied bibehallen tillforlitlighet och™
autenticitet. : o
Mikrofilin som innehéller patientjournaler ska bevaras -

Foljande rid galler nir man overfor papper till mikrofilm.

1. Filmerna ska framstllas i minst tvé exemplar. Originalfilmen/moderexemplaret i
forvaras i eft for mikrofilm Jmpligt klimatarkiv medan det andra exemplarén anvinds -
som bruksexemplar dvs som ersattning for pappersjournalerna i det dagliga arbetet. . * -
Originalfilmen bor endast i undantagsfall anvéndas som masterfilm for framstallning
av ny bruksfilm. Om man av nagon anledning behdver framstilla en bruksfilm bor
man g tillvaga p4 foljande sitt, Originalfilmen tas fram och frén denna framstills tva
kopior. Den ena kopian blir bruksfilth medan den andra kopian blir mell emplar. . ¢

Om man blir tvungen att framstilla ytterligare exemplar av bruksfilmen skall
kopieringen ske fran mellanexemplaret.
kontrolleras med avseende pé ldsbarhet ochattalla .

| p& »n innan originaljournalerna gallras. =

De framstillda filmerna sk

De register sotm upprtas i samband med filmningen och som fors med hidlp av dafor
ska tas omhand p4 ett langsiktigt godtagbart satt s att handlingarna kan ferstkas och
presenteras utan svarigheter. Riksarkivet har i sin forfattningssamling RA-FS 2005:3
(har infor remissen ej tréitt ikraff) givit allménna rid om framstillning och hantering av
mikrofilm, ' : S - "
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mim. I offentligt bedriven vard géller sammia rege’lve’rkfb nformationen i elektroniska ... . ..
patientjournalsystern som fr journalhandlingar i pappersform. Det innebdr att man inte fair .
hantéra databaser och elekironiska dokument som innehaller medicinsk dokumentation mm. . :.

tex vid miigrering (export, flytt) av journalinformation frén ett system till ett annat, paett . . ., .
shdant sétt att allménna handlingar och journalhandlingar forstors utan att det finns ndgot -

galliringsbeslut, Elektroniska dokument eller databaser #r Smtéliga och de kan l4it gallras av -
misstag eller genom att man inte underhaller det aktuella IT-systemet. Det 4r lika allvarligt. . -
om eii elektronisk allmn handling forstors utan stod av ett gallringsbeslut som om samma sak- -

sker med en pappershandling. . - Lo

Dagens driftsystem tillsammans med vil utvecklade rutiﬁef for datas%ikerhet inngbﬁr att'rﬁap o
idag inte rekommenderar att journaler mm som forekommer i vérdens olika driftsystem med
jémna mellanrum stills av for att bevaras pa arkivbestindigt papper eller COM-film.

Journalinformation som &r aktuell och som anvénds frekvent i varden bdr av praktiska och. .
sikerhetsmiissiga skiil vidrmakthéllas i vardens drifisystem. Det méste dock ske under noga - -
dverinseende av teknisk personal vad géller datasikerhetsmissiga rutiner inklusive back up-
tagning etc for att utesluta risker for informationsforluster. '

Journalinformation i driftsystem som ska bevaras under -paticn_tcris livstid eller 4nnu lﬁnigrg' S

~ och som inte behdvs i den16pande varden kan “stdllas av” och exporteras ur dri_ftsyst_gm_et for
att ftvaras i én arkivimiljé som &r anpassad for digital l3ngtidsbevarande tex hos ..

arkivmyndihgeten. I dag pagar en utveckling kring metoder och tekniker for att stilla av och |

arkivera journalinformation digitalt pa ett langsiktigt godtagbart siitt utanfor driftsystemen och
inda bibehalla mojligheten att med kort varsel &tersoka information infor en véardinsats eller
till en forskningsuppgift etc. Det finns ofta goda skl att ta hand om tex elektroniska . -

patiéntjournaler bé’tr_%iffande avlidna patienter p detta sitt eftersom man annars riskerar att

belasta driftsystemet tned tippgifter som bittre kan frvaras hos arkivmyndigheten.

ériges kommuner och landsting tagit fram broschyren
miska dokurent och digitala arkiv hos kommiun

landsting” soffi kan

1dlsting ngeta som en vagledning i frigor som ror framstilining och langsikt
bevaraiide av elektroniska patientjournaler och andra elektroniska system. o

Riksarkivets forfattningssamling (RA-FS 1994:2) innehéller foreskrifter och allménna rad om
framstéilining och hantering av upptagningar for ADB.
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" Centrum for langsikrigt digiralt bevarande (LDB-centrum)
- 1 januari 2006 etableras LDB-centrum i Boden. Bakom LDB-
. Bodens kommi Sitet/ LDBs

med att lippratthalla och yidareutveckla kompeténs kring

ska man gora genom samvéfkan i ndtverk, forskning, utvecklmg samt ﬁ)rmedhng av

I&ngsiktigt digitalt bevarande. Det-
Kommunala arkivmyndighetet, :f.drvaltnin_jgm:/mqtswr ¢ inofni
ksé. pr ata o gal tioner kan-

"Framfsti?ilinihé,:v&rd och forv rmg av ar handlingar pi papper ~

Vid framistalling av dokumentation pA papper skall arkivbestindigt eller Aldringsbestindigt .
papper anvindas. Det 3ldringsbestindiga pappret skall uppfylla en rad krav, (enl. SS-ISO - .

9706) vad gallet pH-virde, alkalireserv; rivstyrka mm. Det arkivbestindiga pappret skall
uppfylla samma krav som 2ldringsbestindigt papper, men har higre krav nir det géller -
vikstyrka och skall dessutom vara tillverkat av fibrer frén bomull; lin eller hampa (krav enligt -
S$S-1SO 11108). Det arkivbestindiga pappret tl foljaktligen hantering/ndtming bttre dndet.
&ldringsbestindiga och skall anvéndas vid framstillning av handlingar som forvintas bli
hanterade i framtiden. For att framstilla arkivbestindiga dokument dr det viktigt att &ven
firsikra sig om att de skrivmedel, dvs bléck, tusch, laserskrivare etc., man viljer,i - =
kombination med valet av papper, ger handlingar av arkivbesténdig kvalité. Se for Gvrigt SP’s
forteckning dver certifierade skrivmateriel, vilken uppdateras arligen och Riksarkivets -
freskrifter om tekniska krav pa papper och allménna rad om framstéillning och hantering av
pappershandlingar (for ndrvarande RA:FS 1991:10 respektive 1991:2). Om man véljer icke
certifierade produkter ska man istdllet kréva att £ en leveranttrsforsikian, vilken innebér att -
leverantdren gir i god for att bevarandeaspekterna r tillgodosedda enligt gillande krav.

Foreskrifter om hur journalhandlingar ska forvaras finns i arkiviagen (68) ochi
patientjournallagen (7§). Det ingr i respektive myndighets uppgift att se till att. .

journalhandlingarna &r skyddade mot forstdrelse, skada, tillgrepp och obehdrig '_étkoﬁ_i;st; o

Foreskrifterna om forvaring géller givetvis ocksa mikrofilmade och elektroniska journaler . -

Verkstillaride av gallring

Gallring innebt som redait némnts att allménna handlingar medvardmermatxon o
forstors/destrueras. Det 4 viktigt att dterigen notera at det krivs ett gallringsbeslut for att
. forstora allméinna handlingar. Av landstingets/regionens och kommunens arkivreglemente

Fandlingar som' ska gallras far inte bli kvar i arkiviokalerna, Gallring ska ske
de av personal som har god Kunskap om handlingarna och géllande - - . .
ddade enligt 7

under dverinised om har g¢ ma.ocl
gallringsbeslut. Journalhandlirigar inom hélso- och sjukvérden 4r sekretess

kap 1 § i sekretesslagen. Handlingar som gallras ska dérfor forstoras under former som 4r
betryggande for den enskildes infegritet. = »
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Bilaga 1

T § Varjé journal rds o¢
obehdrlga inte far tlllgéng tlll den. R

Bevarande av journalhandling

8 § En journalhandling skall bevaras minst tre ar efter det den sista
uppglften fordes in i handlingen. Regeringen eller den myndighet som
regerlngen bestsmmer far fdreskriva att vissa slags journalhandlingar
skall bevaras minst tie &r. Om bevarande av journalhandllngar som tagits
om hand efter beslut av socialstyrelsen finns det sarskilda ferSkr;fter'
i 12 § andra stycket.

For ]ournalhandllngar som utgdr allman handling galler, ‘med de
Undantag som foljer av forsta stycket, arkivlagen (1930:782) samt de
bestammelser som meddelas med stdd av arkivlagen. Lag (1992: 459) .

11 § Om det pa sannolika skdl kan antas att patientjournaler inom
enskild halso~ och sjukvard inte kommer att handhas enligt
féreskrifterna i denna lag eller enligt foreskrifter som meddelats med
stdéd av lagen, fér socialstyrelsen besluta att-de skall tas om hand.

Soc1alstyrelsen far ocksa besluta om omhéndertagande av

Patlentjournaler inom enskild hilso- och sgukvard om den som ansvarar for
hanteringen av journalerna ans8ker om det och det finns ett patagllgt behov
av att journalerna tas om hand.

12 § Patientjournaler som skall tas om hand enligt 11 § skall
forvaras avskilda hos arklvmyndlgheten i det landsting eller, i fraga om

- kommuner som inte tillhér nagot landstlng, den kommun dar joutnalerna

flnns. Soc1alstyrelsen skall i varie beslut om omhandertagande ange hos
-:v11ken arklvmyndlgh_,n :

Jour,alerna sk_ll forvaras..

Omhandertagna journalhandllngar skall bevaras minst tio &r frén
det att de kom in £ill arkivmyndigheten. Lag (1992: 458).
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15 § Om ratten att ta del av journalhandllngar 1nom den allmanna_ _
h¥lso-och s:;ukvérden finns bestammelser i tryckfrlhetsfdrordnn.n"'h och"'
sekretesslagen (1980 100). : . o S G

En myndlghet soem har hand om en patlentjournal upprattad J.nom
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1 § Féljande jourﬁalhandllnéar'som‘évsés'i pafientjournailagen' .
- {1985: 562) skall bevaras mlnst tio ér efter det den slsta uppglften -
. fprdes in i hand_,__% ; : e I I I P

1. journalhandlingar rdrande en patient, vars sak provas eller har
prdvats enligt

a) lagen (1994:954) om disciplinp4fsljd mm pad hdlso- och
sjukvardens omrdde eller motsvarande dldre lagstiftning,

b) patientskadelagen (1996:799) eller motsvarande aldre
ersattningsbestiammelser for patientfdrsékring vid behandlingsskada
(den frivilliga patientférsikringen) eller étagandet att utge- .
ersittning vid lékemedelsskada (lakemedelsfﬁrsakrlngen),

c) lagen (1976:380) om arbetsskadefsrsdkring, lagen (1977:265) om
statligt personskadeskydd, lagen (1977:266) om statlig ersdttning vid
ideell skada m.m. eller motsvarande &dldre lagstiftning,

d) férsakrlngSVLllkoren for trygghetsfdrsékrlng vid arbetsskada
eller £br statens personskadefsrsakring, :

alit i den m&n det inte &r uppenbart att handlingarna saknar eller
har saknat betydelse fbr provningen,

2. journalhandllngar inom tandvarden som kan vara av betydelse f5r
rattsodontologisk identifiering,

3. journalhandlingar rbrandé patienter fodda den femte, femtonde och

tjugofemte 1:varje minad, om det inte ar uppenbart att handlingarna
< '"ar betydelse'for forsknlngsandamél. o '

Vad som sags i forsta stycket galler 1nte Journalhandllngar s0m

Har upprattats inom ramen f&r soc1alt3anslagstlftn1ngen och som omfattas
av gallringsskyldigheten enligt 60 § 3001altjanslagen (1880:620) .
Férordning (1996 993) .
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ant_e_cknas i en sarsklld journal, som skall bevaras i mlnst 70

ar.
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Bilaga 4

DOKUMENTHANT ERINGSPLAN (EXEMPEL)

Ingér i patientjournal

| Abortjournal

Ingdr i patientjournal _

Aotiownal

Akupunkturjournal

Ingdr i patientjournal

Ingr { patientjounal

_Allergx/provokatxon, testprotokoll och
ﬁ'ﬁgefomxular

| Ingér i patientjournal -

Ambulans_| oumal utfdrarens exemplar,

Bevaras

] Ambulans;oumal s;ukvérdens kopla

Ingér i patlentjoumal ‘

{Ingéri patlentjomnal

'Amvufaﬁonsvw@koll

| Analyser

Ingér i patientjournal. DNA- protem—
lipid-, lgkemedels-, sméirtanalyser mﬂ
analyser B -

; Anesteﬁbedbmnmgar e

Ingar i patlentjoumal

'Ifngér i pat'ientjoumal

_Anestesuouma.l e

Ingér i patlentjoumal

' Anmalmngar/rapportermga: til andra,
: myndlgheter/motsvarande

Ingﬁr i patlentjoumal Exempelws anméil ”
ningar till cancerregister, tumbrtegister,

. _knaplastlkreglster

Arbetsskada, anmalningar om

| Vid inakalitet

| g i fretagshiisovirdens patienti

Senaste aktuella listan sparss




Aiidiogram, huvidexerhplar - |

Avvikelserapporter

- virden, se: Bevara eller gallra?
{oré, 51d 17

i Aw1kelser som utreds i enhghet med Lex :

Avvikelschantering enligt "Lex Maria” | Bevaras __ | Macin bsstimmelser, ..
Ur bhv journal kan FV1 (marmmans journal)
| samt omvérdnadsepikris frin BB
. _ | (mammarapport) gallras, senast ndr '
Bgmhﬁlsqvi_tdsjoumalen. o Bevatas uppglﬁ:ema 6verfors nll skolan gmn,dsk_olan :
Batchlappar, operation 34
| Avser dokumentatlon av munthga samt -
1 slmfthga samtycken samt anmildn of atf
prov gj fér sparas "nej-talonger”. Avser
Bicbanker, samtycken och €] ngna ocks} villkor i samband med samtycken samt
_ samtycken Bevaras 5terkallande av samtyckcn '
‘ onmem : ; Ingdr i pa_._tiex_xijoumal_

| Journalen

Ingdr i patientjoutnal. Ovriga exemplat, fex
intern utforares exemplar, kan gallras vid .
inaktuatitet om huvudexemplaret forts till

Blodgrupperingar, huvadexemplar

) Ingé.r i patlent_]oumal Ovrxga exemplar, tex

intern utforares exemplar, kan gallras vid .,

| inaktualitet om huvudexemplaret forts tlll

]ouma!en

, kan gallras vid '

'maktuahtet om huvudéxcmplaret forts till.

joumalen

Blodtransfusioner, uppgiftom _

ingir patenoual

Blodtryckslista . .

_| gt patientjournal __




j.oumal_gn :

Checklistor, till gnmd for beliandling, -
bedomningar, | beslut och dlagnoser

), huvudexémplar |

va’!lrdprocessen .

Ingéri patxent_;oumal Avser checkhstor $6m
| dokumenterar grund for behandhng _
: bedomnmg, beslut och di ] €T |
{ dr av betydelse fir ev upptbljmng av

* | Avser checklistor av kortvarig betydelse, te_x

| checklistor som anviinds for aft underldtta
patientbestiket, exempelvis *Checklista infor |

patientens heimgang”. Men #ven checklistor
vars fullstindiga inneh3ll rutmmiasmgt :

Che,cklistor, oviiga Vid inaktualitet gverfors tll_l___l:?}lrrllahe?itvéﬂ avses.
Corangio, ballongspringning, undersSkningar | Bevaas
N » :  Ingdr i patientjournal. .Ovrlga exemplar tex :
| intern utforares exemplar, kan _gallras vid,
: _ inaktialitet om huvudeXemplaret forts till
Cystometri, flodesmatningar, huvudexemplar |fournalen
Cytogenetiska uitedningar och bild Ingr i patientjournal
' o o Ingﬁrlpanentjoma.l Ovriga exemplar, tex
| intern utforares exemplat, kan gallras vid
inaktualitet om huvudexemplaret forts Hil
|journalen
i Ingérlpanen
Anteckningar i kalendrar, losbladssystem etc
Daghstor/hggare, mkomna paxlenter pé,: E pfb;uzt;t?::rbhck:giit egua arbetet kring: -
Dg_t‘qr_ton“_iqg;‘r_iﬁ band (ski_ktrﬁntgeli) ; Bevaras , Intem utﬁ)rares exempla;




| trighr i patientioumat

3.

Diabetes, uppgifier om_

al Dlabllder ay betydelse

. | Ingé OurT
: ﬁjr patlent]oumalens mnehéli och syﬁen

Diabilder

Diagnosregis

Bevaras _

ér, clektroniska och maiuells

Dlgltala bilder:av betydelse for

Digitala bilder

Ingér i panengoumal ‘

DNA-analyser

Ingér i patienjournal

| Ingér i patientjournal

Dodsbevis__

| Ingéri patlentjoumal

ECT{kurvor.(elfchq@l;e;)_ .

EEG-kurvor och utlébunden, huvudexemplar

(kartlaggnmg av e1ektrlsk aktmtet i 'h‘ﬁman) A

Ingr i patientjournal. Ovrlga exemplar, tex
intern utforares exemplar, kan gallras vid
inaktualitet om huvudexemplaret forts till

_ ;oumalen B

_Egem.ennssﬁr

|Ingéri D_atieptjou_.mal‘.: s

_ joumalen

| B G-kurvor och utlatanden, Puvudexemplar

maktuahtet om huvudéxemp

Bevaras B : JOumalen

Bevaras -

Se B vara eller gallra? Gallnngsrad yox T
sid 25 .

Se dvet, Bevé}‘a eller gallra7 Gallnngsrad ~

1nr6, s1d14

EMG-remisser och utfétanden,
huvudexemplar (elekromyografl)

Bevaras

Ingdr i pauentjourxial Ovrlga exemplar, tex' '
infern utforares exemplar, kan gallras vid.’
inaktualitet om huvudexemplaret forts Ll

Enzymschema

Inglr patingournal




Ingﬁ.r i patleng
Fotograﬁer av betydelse for -
patxentjouma.lens inne ] och syften -

Fotvérd, anstkningar och beslut -

Ingér i patxentjoumal

| Frageformulir, s;ﬁlvsvarsmstrument,
skattningsinstrument etc, fill grund for
behandlmgar, bedommngar beslut och A
dlagnoser

Ingér i patientjoutnal. Avser frégefomula:
som dokumenterar grund for behandling,
beddmnmg, beslut och dxagnos o

Prageformulr, sjdlvsvarsinstrument,
skattningsinstrument, Svriga

| vid inaktualitet

Avser ﬁ'ageformular mm vars fullstﬁndxga

innehall rutinmassigt dverfrs till.

Joumaltexten

Funktionsmétningar, huvudexemplar

Ingér i patientjournal, Ovnga excmplar, tex
intern utfrares exemplar, kan gallras vid -
inakiualitet om huvudaxemplaret forts till

Joumalen

 Fodelsemeddelanden, medi.cinska.' .

| g  patentioutnal_

FdrlossnngvérdSJOU:naler I

Inghr i patientiournal

Fbrteclmmgar, ang utlémng och koplermg ]

.Fﬁr_var.mswﬁrdesmr:

liar

| Inglr i patientiournal

| Hanteras enligt lokala rutiner

Gipsforeskrifter

Ingdripatientjournal .

Ingér i patientjournal

Inglr i patientjournal

Glaucomoversﬂcter oo

, ,Ingﬁnpaﬂenﬂomal TR

Ingér i panentjoumal' B |

Grawdltetstest, negatlvt resultat _

sar

| Gravidogram

| Ingér i patientiournal

Hsbiliteringsplaner _

| Ingér i patientjournal




| Hemsjulcvérd, ansolningar

HIV-fesiat, positivi resulfa

- | Hjflpmedelsordinationer

Hiv-tester, negativtresulat” © | © "

| Hyposensibilisering

| Ingdr i patientioyrnal

| Hilso- och sjukvér,c:lens ans_varsni_imnd ‘

(HSAN), bestut

__|Bevaras .

| Avser beslut frén HSAN som t6r 'aen egna

vardgivaren, Egna Joumalkoplor gallras vid
maktuahtet Kan reglstreras/dxanefbras o]

Halsodeklarationer _

| Hanvisningar, sjukvérdande behandling _

38

Ingr i patientjournal

Implantatsdokumentatlon

' Ingir i patlentjouma]
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