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Bilagal
NORRMALMSKVALITETSREDOVISNING

Bakgrund

Enligt regeringens forordning (1997:702, 2001:649) ska varje & uppréttas en
kvalitetsredovisning pa kommun- och skolniva som omfattar alla skolformer
inklusive forskolan, skolbarnsomsorgen och sérskolan nér sadan verksamhet
finns. Syftet &r att redovisningen ska fungera som hja pmedel for att utveckla
och forbéttra verksamheten genom att grundskolornas och férskol ornas resultat
och arbete med att uppfyllamalen synliggors.

Forutsattningar

Organisation

Norrmalms barn- och ungdomsavdelningen bestar av foérskola, grundskola,
fritid, social omsorg for barn och unga, barn i behov av sarskilt stéd samt barn
och unga med funktionshinder. Avdel ningen ansvarar for att ge goda
forutséttningar till 1arande och utveckling for barn och ungdomar i ddern

0-20 & och ska ha en helhetssyn pa barns och ungdomars vardag genom ett nara
samarbete mellan samtliga verksamheter.

Inom Norrmalm finns atta grundskolor (§u skolenheter). Forutom den ordinarie
skolverksamheten finns sarskilda profilklasser: musikklasser, engel sksprakiga
klasser och judiska klasser. For profilklasserna géller hela Stockholms lan som
upptagningsomrade. Inom tva skolenheter finns tvasprakiga klasser (svenska-
engelska) och en skolenhet har inriktning Ma/No och Sv/Eng/drama. En
skolenhet ansvarar for stadsdel ens sérskilda undervisningsgrupper och en annan
skolenhet for stadsdel ens forberedel seklasser, skolar F-5. Stadsdelens
sarskoleverksamhet, F-10, finns huvudsakligen inom en skolenhet och bestéar av
grundsarskola, tréningsklasser och fritidshem. Klasserna &r integrerade i
grundskolans lokaler och viss samverkan sker med grundskolan larare
praktisk-estetiska dmnen samt i NO-amnena. Elever i skoldr 6-10 erbjuds ocksa
eftermiddags- och lovverksamhet i form av korttidstillsyn (KTT).

Flera skolor har integrerat skolbarnsomsorgen med skolverksamheten. Ett par
skolor har helintegrerad forskoleklass, skolbarnsomsorg och skola. Samtliga
skolor erbjuder elevernai skolér 4-6 mellanstadieverksamhet/fritidsklubb. Inom
stadsdel en finns ocksa enskilda anordnare av mellanstadieverksamhet.

Norrmams forskolor & organiserade i sju resultatenheter fordelade pa 29 olika
adresser. Det finns en liten grupp for infektionskansliga barn. Det finns ocksa
tva utegrupper. Forskolornas arbetssétt och metoder utgar frén en Reggio
Emiliainspirerad barnsyn. En 6ppen forskola dppnar i Vasaparken i januari 2006.
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Barn och elever

| forskolornavar 1 325 barn inskrivna. Detta & en 6kning med ca 60 barn fran
foregdende &. Under aret fick 45 barn modersmalsstod. Detta ar en 6kning med
25 barn jamfért med 2004.

| skolornavar 4 402 elever inskrivna, vilket & en minskning med 95 elever
jamfort med 2004. Ca 65 % av eleverna ar fran den egna stadsdelen och ca 35 %
kommer frén andra stadsdelar och kommuner. 610 elever deltog i modersmals-
undervisningen. Detta & en liten 6kning i forhallande till 2004 d& 604 deltog i
denna undervisning.

Inom skolbarnsomsorgen var 1 076 barn inskrivna. Detta ar en 6kning med ca
20 barn jamfort med 2004. | kommunal mellanstadieverksamheten deltog ca 250
barn och ca 240 barn i enskild, vilket & jamfoérbart med 2004.

Per sonal

| forskolorna & antalet barn per vuxen 4,6. Detta & hogre personaltéthet jamfort
med 2004 da antalet barn per vuxen var 4,9. Andelen forskollarare har sjunkit
nagot men & fortfarande hogt jamfort med staden i Gvrigt, 56 % jamfort med

62 % 2004.

Antalet elever per lararei skoldr F-9 & 12,0. Detta dr i princip samma niva som
2004. Andelen behoriga larare &r fortsatt mycket hdg, 97 %. Antalet barn per
personal inom skolbarnsomsorgen ar 14.9. Detta ar |&gre personaltathet jamfort
med 2004 da antalet barn per personal var 11,2.

L okaler

Befolkningsprognosen visar pa en fortsatt 6kning av antalet forskolebarn i
stadsdelen. Det Okade behovet av forskoleplatser, uppdraget att klara
barnomsorgsgarantin samt Stockholms stads mal att minska barngruppernas
storlek har lett till att Norrmalm har dppnat flera nya férskoleavdel ningar under
aret. Bland annat har tre fritidshem omvandlats till forskolor. Forskole-
utbyggnaden kommer att fortsétta under 2006.

Elevunderlaget inom stadsdelen har under nagra ar minskat och &ven nuvarande
elevprognoser visar pa minskningar. Med anledning av bl.a. el evminskningen
och med fokus pa ett effektivare lokalutnyttjande har integreringen av fritidshem
och skolafortsatt under 2005, bland annat har en fritidsklubb integrerasi en
grundskola.



AE

sID 3(13)

M aluppfyllelse

Kvalitetsar bete

Enheterna arbetar efter stadens kvalitetssystem, ILS, vilket innebér att de
uppréttar dtaganden i samband med verksamhetsplanen som sedan foljs upp i
samband med tertialrapport 2 och verksamhetsberéttel sen. Den ekonomiska
uppfoljningen gors manatligen. Enheterna genomfér dessutom egna
brukarundersokningar bland féraldrar och elever. Enheterna foljer ocksa upp
kommunala och statliga undersdkningar som gors inom deras
verksamhetsomrade.

Beddmningsgrunder

Som beddémningsgrunder anvands stadens brukarundersokningar 2005,
nationella och kommunala inspektdrsrapporter 2004/2005, stadens
kvalitetsredovisning 2004/2005, Stockholmsenk&ten 2004 och
fritidsvaneundersokning 2005, Skolhalsans arsrapport 2004/2005, SALSA,
forvaltningens/enheternas egna brukarundersokningar och utvérderingar samt
nationella prov och betygsstatistik

Resultaten fran de gemensamma understkningarna varierar en hel del mellan de
olika enheterna. Vissa enheterna har kommit langt inom angivna omraden
medan vissa enheter behover utvecklaen del eler fleraav omradena. Det som
redovisas nedan &r sdledes ett genomsnitt av maluppfyllelseni Norrmalms
verksamheter.

Normer och varden
Trygghet och trivsel ar viktiga faktorer for att skapaen god miljo for larandet.
Allaforskolor och skolor faststéller sina varderingar utifrén Norrmalms

vardegrund som kan sammanfattasi ” Allaméanniskors likavarde’, " Brukaren i
centrum” och " Delaktighet och ansvar”.

Forskola

Forskolorna arbetar systematiskt med att starka barnens salvkansa, att vaga sta
i centrum och att vaga saga ifran. Alla ménniskors lika varde samt olikheter som
tillgang ingdr som en del i Norrmalms vardegrund och utgor darmed basen i de
vardegrundsdiskussioner som forsi verksamheterna. Stor vikt 1aggs ocksavid
sakerheten kring den fysiska miljén, bade avseende inomhus- och
utomhusmiljon. | férskolorna finns en hdg vuxentdthet och en hog andel
behoriga pedagoger.

Grundskola

Skolorna arbetar systematiskt och langsiktigt for att skapa en trygg larandemiljo
for bade elever och personal. Skolorna har val forankrade rutiner for
elevvardsarbetet och handlingsplaner mot krénkande behandling. | samtliga
skolor finns fadder- och kamratstddjarsystem. | skolorna finns en hig
vuxentdthet och en mycket hog andel behdriga pedagoger.
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For att skapa trygghet och kontinuitet for eleverna @ skola och skolbarnsomsorg
integrerade. Inom en av skolenheterna finns ocksa sarskolan integrerad.
Integreringen mojliggdr en hogre personaltdthet och ett béttre samarbete mellan
verksamheterna.

Skolorna har ocksa utvecklat arbetet med elevernas arbetsmiljo. | dagslaget har
alla 6-9 skolor elevskyddsombud. Skolornal&agger ocksa stor vikt vid att forsoka
minska stressen for eleverna genom att skapa en jamn arbetsfordelning.

For att skapa en storre trygghet for eleverna under deras fritid har stadsdelen
genomfort olikainsatser. Alla6-9 skolor har numera natverksgrupper bestdende
av persond fran skolan, socialtjansten, fritidsenheten, férsamlingarna, polisen
och representanter fran ungdomsverksamheter. Hosten 2004 startades
forddravandringar med runt 90 aktivaforéldrar. Forddravandrarna har ett nara
samarbete med stadsdel ens féltassi stenter.

Resultat och analys

Enheterna genomfor arligen egna brukarundersokningar avseende trygghet och
trivsel. Aven érets undersokningar visar att den stora majoriteten av barn/elever
och foréldrar trivs och kénner sig tryggai stadsdelens férskolor och skolor. Att
det langsiktiga arbetet med att skapa trygga verksamheter ar framgangsrikt
bekréftas ocksa av stadens brukarundersokningar 2005 och de inspektioner som
genomfortsi tre av stadsdelens verksamheter. Enligt stadens
brukarundersokning rekommenderar en stor andel av de tillfragade i
verksamheten till andra: ca 90 % i forskolan, drygt 90 % i férskoleklassen, drygt
80 % i skolar 6 och drygt 70 % i skolar 9.

Aven om majoriteten av barn/elever och forddrar & nojda med Norrmalms
pedagogiska verksamheter finns utvecklingsomraden. Norrmalms forskolor har
minskat barngruppernas storlek under mandatperioden med i genomsnitt ett barn
per grupp. Det finns anda forddrar i stadens brukarundersokning som tycker att
barngrupperna & for stora. For att na stadens ma kommer férskolorna att
intensifiera arbetet med att sénka barngruppernas storlek med ytterligare ett barn
under 2006.

Majoriteten av eleverna & trygga och trivsi Norrmalms skolor.
Stockholmsenkéaten fran 2004 visar dock att ca 20 % av flickornai skolar 9
nagon gang har kant sig mobbade. Detta & den hogsta andelen flickor jamfort
med andra stadsdelar. Samtidigt visar stadens brukarundersokning 2005 att
Norrmalm har hogst andel elever som & ndjda med skolans arbete mot
mobbning i skolé&r 6. Andelen ndjda elever sjunker dock kraftigt i skolar 9.
Skolorna har tagit till sig detta och kommer pa olika sétt att arbeta med flickors
trygghet och tryggheten i skolar 9. For att ytterligare utveckla det forebyggande
arbetet mot krénkande behandling, kommer skolorna ocksa att tafram en
likabehandlingsplan under 2006.
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L arande och utveckling

Forskola

Forskolorna har under flera & arbetat utifran en Reggio Emiliainspirerad
barnsyn, vilket innebar att fokusi det pedagogiska arbetet ligger pa observation,
dokumentation och reflektion. Forskolorna arbetar ocksai projektform och med
portfolio. Allaforskoleenheter &r representerade i nagot av stadsdelens fyra
pedagogiska natverk, som &r ett pedagogiskt forum for [&rande och
erfarenhetsutbyte. Ett flertal pedagoger har deltagit i kompetensutveckling i
pedagogisk dokumentation.

For att utveckla barnens forméagatill kommunikativ, social och empatisk
formaga har forskolorna ett utforskade arbetssétt. Olika kulturaktiviteter ingar i
detta arbete. Manga pedagoger har deltagit i kompetensutveckling inom
sprakutveckling och matematik som har anordnats av kompetensfonden.

Grundskola

Grundskolornavarierar arbetssdtten i undervisningen for att tillgodose elevernas
olikalarstilar. Under dret har manga pedagoger deltagit i kompetensutveckling
inom sprakutveckling och matematik som har anordnats av kompetensfonden.
Tva av skolorna samarbetar med gymnasieskolan, vilket innebéar att elevernai
skoldr 9 ges majlighet att 1asaA-kursen i matematik och engelska. Under aret
har samtliga grundskolor paborjat arbetet med att bygga upp matteverkstader i
skolorna.

Uppfdljning och utvardering av den enskilda elevens resultat sker vanligtvisi
samband med utvecklingssamtalen. Skolorna har kommit en bit pa vag att
utveckla olika modeller for att kunnafdlja och forbéttra elevernas
kunskapsutveckling, exempelvis anvander nu alla skolor lasutvecklingsschemat
(LUS) som ett verktyg for att méta elevernas lasutveckling.

Barn i behov av sarskilt stod

For de barn som &r i behov av sarskilt stéd inom forskolan uppréttas
handlingsplaner. | skolan uppréttas atgardsprogram for de elever som riskerar att
inte nAmalen.

Inom en forskoleenhet finns tre sarskilda grupper: en liten grupp for
infektionskansliga barn och tva utegrupper. De sirskilda undervisnings-
gruppernainom grundskolan &r knutnatill en av skolenheterna.

| mdjligaste man erbjuds stadsdelens elever platsi de egna sarskilda
undervisningsgrupperna. Detta har medfort en béttre och tryggare miljo for
dessa elever och ett effektivare resursutnyttjande. Hostterminen 2002 startade en
sarskild undervisningsgrupp for elever i skoldr 6-9 i samarbete mellan
grundskolorna och socialtjansten. Under 2005 har 15-20 elever deltagit i
verksamheten som har varit framgangsrik satill vida att flertalet av eleverna har
kunnat fortsitta sin skolgang pa gymnasiets nationella program.
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Under hosten 2004 genomfdrde Barn- och ungdomsavdel ningen en dversyn av
organisationen for barn i behov av sarskilt stod inom stadsdelen. Oversynen
resulterade i att flera utvecklingsomraden identifierades, t.ex. rutiner och
arbetssatt inom avdel ningen, gemensam mall for atgardsprogrammen och
kompetensutveckling for att battre kunna méta barn i behov av sérskilt stod.
Under aret har genomforandet av flera av dessa utvecklingsomraden paborjats.
Under 2005 paborjades ocksa en ny form av planerings- och uppfdljningsméten
dér samordnaren for barn i behov av sarskilt stéd, chefen for stddteamet och
enhetschef samt berérda pedagoger tréffas tva ganger under aret.

Syftet med dessa méten ar att klargéramdl, insatser och ansvar for att kunna
séttain adekvat stod sa tidigt som majligt. Enheterna har under aret ocksa
utvecklat ett néra samarbete med socialtjansten inom stadsdelen.

Resultat och analys

Forskolornas egna utvarderingar och brukarundersokningar visar att barnen ges
goda forutséttningar till utveckling och larande. Detta bekréftas ocksa av stadens
brukarundersokning. En framgangsfaktor kan vara att forskolorna under flera ar
systematiskt har arbetat utifran en Reggio Emiliainspirerad barnsyn.
Forskolornas egna utvarderingar visar att det langsiktiga arbetet i de
pedagogiska nétverken har inneburit en stérre pedagogisk samsyn inom
enheterna. Forskolorna arbetar ocksa efter det pedagogiska aret, ett slags
kvalitetssdkringssystem, dar tid for reflektion, uppfoljning och utvardering &r
tydligt angivna. Enheterna anser att arbetet i projektform och med pedagogisk
dokumentation och portfolio har gjort att barnets |érprocess blivit tydligare.
Satsningen pa mindre barngrupper och en fortsatt hog andel forskollarare har
ocksa givit goda forutsattningar fér barnens larande.

Enligt forskolornas egna utvarderingar har ocksa arbetet i mindre projektgrupper
visat sig framgangsrikt vad géller barnens utveckling. Med hjdp av olika
uttrycksformer (bild, sang, ramsor, musik, drama, rérelse, skapande) kan
forskolornatydligt se att barnens ord- och begreppsforrad utvecklas. Antalet
barn som erhalit modersmalsstod har okat. Intentionen &r att detta stod skainga
som en integrerad del i férskolans dvriga verksamhet. Detta arbete kommer att
fortsatta under 2006.

Elevernai Norrmalms skolor visar fortsatt mycket goda resultat ndr det galler
sava betyg som nationella prov. Inga storre avvikelser finnsi maluppfyllelseni
jamforel se med foregaende &rs resultat. Andelen elever som &r behorigatill
gymnasiets nationella program har varit relativt konstant de senaste aren, 96 %.

| jamforelse med bade Stockholm och landet i Gvrigt &r detta en mycket hog
siffra. | Stockholm och landet i 6vrigt &r 89 % av eleverna behorigatill
gymnasiets nationella program. Eleverna har ocksa fortsatt mycket goda resultat
pa de nationella proven i skoldr 9. | matematik fick 98 % av eleverna godkant, i
svenska 98 % och i engelska 99 %. Detta & samma eller hogre niva som 2004.
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Elevernai skolér 5 visar ocksa fortsatt goda resultat pa de nationella proven.
Enligt bade den nationella och den kommunala inspektorsrapporten behover de
flesta skolor utveckla uppfoljning, utvéardering/analys och dokumentation av
verksamheterna sa att det béttre gér att folja den enskilda elevens
kunskapsutveckling. Stadsdelens skolor ska under 2006 utveckla
resultatuppfoljningen ytterligare, bland annat med hjép av datorstéd.

Enligt forvaltningens egna utvarderingar har det systematiska arbetet med barn i
behov av sarskilt stdd lett till att enheternas kompetens att identifierabarn i
behov av sérskilt stdd har utvecklats. Forhoppningen ar att de forbéttrade
rutinerna och det fordjupande samarbetet med bland annat socialtjansten ska
ledatill att &nnu fler barn som &r i behov av sarskilt stod upptéacks tidigt.

Beddmning och betyg

Grundskola

Norrmams skolor har under flera ar arbetat med att revidera och fortydligamal
och kravnivaer och att formedla dessatill elever och foraldrar. Norrmalms
grundskolor deltar ocksai stadens kompetensutvecklingsprojekt som syftar till
att skapa battre beddmardverensstammel se inom staden, stadsdelen och den
egna skolan.

Resultat och analys

Skolverkets rapport " Betyg med lika varde” fran varen 2004 pekar pa de brister
som finnsi landets skolor nér det géller likvardig beddomning. Samma brister har
ocksa under ett antal ar lyfts fram i bade den kommunala och nationella
inspektorsrapporten samt stadens brukarundersokning 2005. Skolverket
statistikverktyg SAL SA bygger pa elevuppgifter fran grundskolan ar 9 och
presenterar vilket betygsresultat en skola”bor ha’ nér hansyn har tagitstill
skolans forutsattningar, t.ex. forddrars sammanvéagda utbildningsniva
Rapporten for 2005 visar att Norrmams skolor har en relativt god
Overensstammelse med SAL SA-vérdet. Bedomaroverensstammel sen kan dock
utvecklas ytterligare, bade inom och mellan skolornai stadsdelen. Skolornas
deltagande i stadens kompetensutvecklingsprojekt fortsatter under 2006.
Diskussionernai lararnétverken inom stadsdelen som paborjades under aret
kommer ocksa att fortsitta nasta ar.

Halsa

Forskola och grundskola

Sedan 2003 omfattas barn- och ungdomsavdel ningen av forskola, grundskola,
fritidverksamheter, socialtjanst och omsorg om funktionshindrade. Tanken med
organisationen &r att ge forutsdttningar for ett ndra samarbete mellan
verksamheterna for att ge basta mojliga forutsdttningar for stadsdelens barn och
ungdomar att na malen.
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Som ett led i arbetet med stadens elevhalsostrategi bildades under hosten 2004
omradesgrupper med representanter fran barn- och ungdomsavdelningens
samtliga verksamheter. Syftet med omradesgrupperna var att tafram
gemensamma utvecklingsomraden for elevhé soarbetet i stadsdelen. Arbetet i
omradesgrupperna avsl utades under 2005 for att fortsattainom de enskilda
enheterna.

Skolhélsans arsrapport, skolornas hél soundersokningar och rapporter fran
Skolverket och Folkhal soinstitutet visar pa en okad fysisk och psykisk ohdlsa
bland landets barn och ungdomar. Béde forskolorna och skolorna & medvetna
om att de har en viktig roll i det hal sofréamjande arbetet och forsoker darfér ha
hél soperspektivet som en rod tréd i verksamheten. En stor del av férskolornas
pedagogiska verksamhet forlaggs t.ex. utomhus. Detta for att barnen bade ska fa
frisk luft och réra sig mer.

Flera skolor har Halsa som séarskild inriktning och erbjuder t.ex. ett utokat
timantal i idrott. | en del skolor samarbetar 1&rarnai dmnenaldrott och
Hemkunskap for att ge eleverna en vidare kunskap om vikten och sambandet
mellan motion och mat. Norrmalm deltar i regeringens satsning " Handsl aget”
som &r ett projekt mellan skola och idrottsféreningar, dar idrottsféreningarna
erbjuder idrottsaktiviteter nagratimmar i veckan i skolornafor att forbéttra den
fysiska och psykiska hdsan hos Norrmalms elever, sarskilt hos inaktiva elever.

Resultat och analys

Forvaltningens egna utvarderingar visar att samarbetet mellan enheterna har
Okat. Arbetet inom bl.a. omradesgrupperna har medfort att man har 1art kanna
varandra och att det da har blivit bade enklare och naturligare att ta kontakt med
varandra. De pedagogiska enheterna har nu alla en kontaktperson fran
socialtjansten. Samarbetet med fritidsenheten har ocksa utvecklats. Exempelvis
samarbetar en skola och fritidsenheten om ungdomsverksamhet for
funktionshindrade barn och ungdomar.

Arbetet med att f& barn och elever att &ta béttre och rérasig mer ar ett
langsiktigt arbete och det & férst om ett antal & man kan se resultat. Samarbetet
med " Handslaget” har dock medfort att drygt 330 Norrmalmsbarn fatt méjlighet
till ytterligaretid till idrott och rorel se.

Barns, elevers och féraldrarsinflytande

Forskola

Forskolorna arbetar aktivt med barninflytande, framst genom att lyssnatill och
observera barnen samt genomféra barnintervjuer. Barnens tankar och intressen
ligger sedan till grund foér t.ex. de olika projektarbeten som genomfors.
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Grundskola

Eleverna har mgjlighet till inflytande genom framst utvecklingssamtal, klass-,
elev- och matrad samt olika brukarenkéter. Enligt skolornas egna utvarderingar
fungerar klass- och elevrad i stort sett tillfredsstallande. Som ett ytterligare led i
demokratiarbetet far sedan 2003 klassernai skoldr 9 besok av en ledamot fran
stadsdel snéamnden for att diskutera elevernas mojligheter till inflytandei t.ex.
ungdomsfragor. Detta har resulterat i att flera elever har inkommit med
medborgarforslag inom olika omraden. Skolorna har under en langre period
arbetat med att hitta former for elevernas inflytande utéver den egnalér- och
arbetssituationen.

Foraldrainflytande sker vid utvecklingssamtalen, daglig kontakt, foraldrarad/
forvaltningsrad, vecko-, och manadsbrev, brukarenkéter och stadens synpunkts-
och klagomalshantering.

Resultat och analys

Stadens brukarundersokningar 2005 visar att inflytandefragorna ar ett
utvecklingsomrade. Resultatet bekréftas ocksatill viss del av enheternas egna
undersokningar. Enligt skolornas egna utvarderingar fungerar dock klass- och
elevrad tillfredsstéllande. Enheterna kommer att arbeta pa olika sétt for att hitta
béttre former for foraldrainflytandet. Skolorna kommer att fortsétta arbetet med
att utveckla det reellainflytandet for elevernai framfoér allt |arsituationen.

Overgang och samverkan

Stadsdelen har sedan négra & en handlingsplan for 6vergangen mellan forskola
och forskoleklass som har reviderats under aret. Rutiner finns for 6vergangar
inom och mellan skolor samt fran skolar 9 till gymnasiet. Rutiner for 6vergang
och samverkan mellan férskola och grundskola &r ett utvecklingsomrade som
bland annat lyfts fram i inspektorsrapporterna. | forskolornas och skolornas
arbete med elevhal sostrategin har ocksa dvergang mellan och inom enheterna
identifierats som ett aktuellt utvecklingsomrade. Enheterna kommer att arbeta
vidare med detta omrade under 2006.

For de elever som &r i behov av sérskilt stod tas tidiga kontakter mellan
skolledning, elevvardsteam och larare for att forbereda elev, foraldrar och
mottagande skolai tid. Dettafungerar enligt enheternas egna utvarderingar
Overlag tillfredsstéllande.
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Slutsatser
Stadsdelens forskolor och grundskolor har nétt verksamhetsmalen inom tilldelad
budgetram med négot enstaka undantag.

Stadsdel sforvaltningen har en organisation med bérkraftiga resultatenheter och
tydlig ledning och styrning pa alla nivaer. Styrningen kénnetecknas av dialog
och systematisk uppfoljning. En omfattande kompetensutveckling har ocksa
genomforts for bade chefer och medarbetare.

De pedagogiska verksamheterna pa Norrmalm &ar uppskattade och
framgangsrika. Detta bekréftas av stadens brukarundersokningar och ocksa av
enheternas egna undersokningar och uppfdljningar.

Barn och elever kdnner sig trygga och trivs. Forskolornas och grundskolornas
langsiktiga arbete med vardegrunden &r en bidragande orsak till detta. En annan
framgangsfaktor & en htg vuxentéthet. Avdel ningens organisation har ocksa
gett forutséttningar till ett forbattrat samarbetet mellan enheterna somi férsta
hand gynnar barn i behov av sarskilt stod, som i mangafall har kunnat erbjudas
adekvata insatser tidigt.

Eleverna har mycket goda resultat i bade betyg och pa nationella prov. En
anledning till de htga resultaten & en kompetent lararkar som har en positiv
installning till att salva ytterligare utvecklas inom sitt omrade. En annan
framgangsfaktor kan vara att forskolorna under flera ar systematiskt har arbetat
utifran en Reggio Emiliainspirerad barnsyn med observation, pedagogisk
dokumentation och projekt. Forskolornas egna utvarderingar visar att dessa
arbetssétt tydliggor barnens lérandeprocesser och medfér att [arandet utvecklas
redan i tidig alder. De mycket goda resultaten i brukarundersokningarnai
forskolan skapar ocksa positiva férvantningar hos foraldrar som forvaltas och
vidareutvecklas av grundskolan.

Norrmalms verksamheter stréavar mot annu hogre maluppfyllelse och med
utgangspunkt fran resultaten i brukarundersokningar och andra undersokningar
kommer enheterna att ytterligare utveckla ett antal omraden under 2006, bland
annat det halsoframjande arbetet (arbete mot krankande behandling och
droger/brott) och barn/elev- och foréldrainflytande.
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Resultat av atgarder 2005

Utveckla likvardig beddmning/bedomar Overensstdmmel se inom den egna
skolan, stadsdelen och staden

Samtliga kommunala grundskolor pa Norrmalm deltar i stadens
kompetensutvecklingsprojekt som syftar till att skapa béttre
beddmardverensstdmmel se inom staden, stadsdelen och den egna skolan.
Diskussionernai lararnétverken som paborjades under aret kommer att
fortsatta under 2006.

Tydliggora kopplingen mellan de nationella styrdokumenten och de
lokala kursplanerna (mal- och resultatstyrning)

Enheterna har paborjat arbetet under aret, bl.a. med forel dsningar och
annan kompetensutveckling. Arbetet fortsétter under 2006.

Utveckla uppf6ljning, utvardering/analys och dokumentation av
verksamheterna sa att det béattre gar att folja den enskilda elevens
kunskapsutveckling

Enheterna har paborjat arbetet under aret. Arbetet fortséitter under 2006,
bl.a. kommer mojlighet till datorstdd att undersokas.

Utveckla organisation och innehall kring verksamhetsomradet
Elevhalsa, bl.a. atgardsprogrammen

Fleraav de utvecklingsomraden som identifierades i avdelningens
Oversyn av barn i behov av sérskilt stod har genomforts. Resterande
arbete kommer att genomféras under 2006.

Forbattra och tydliggora samverkan mellan férskola, grundskola,
skolbarnsomsorg, fritid och socialtjanst

Samverkan mellan enheterna har utvecklats under aret och tanken med
avdelningens organisation, att ge forutséttningar for ett néra samarbete
mellan verksamheterna for att ge basta mojliga forutséttningar for
stadsdelens barn och ungdomar att na malen, ar pa god vag att uppfyllas.
Utveckla ledar skapet for chefer och pedagoger

L edarskapet har varit ett staende tema pa avdel ningens chefsmoten.
Under 2006 kommer avdelningen att gora en séarskild satsning pa
ledarskapet; samtliga forskolor och grundskolor kommer att erbjudas
ledarutbildning for bade chefer och pedagoger.

Utveckla de pedagogiska néatverken, bl.a. genom att grundskolan i storre
utstrackning ingar i natverken

Under aret har ytterligare ett pedagogiskt nétverk startats. Grundskolan
har dock inte deltagit i den utstrackning som planerat. Detta &r ett
utvecklingsomrade under 2006.
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Utveckla metoderna for matematik-, sprak- och lasutveckling
Forskolorna och grundskolorna arbetar kontinuerligt med dessa
omraden. Under aret har manga pedagoger deltagit i kompetens-
utveckling som har anordnats av kompetensfonden. Tvaav skolorna
samarbetar med gymnasieskolan, vilket innebér att elevernai skoldr 9
getts mojlighet att I&sain A-kursen i matematik och engelska. Under aret
har samtliga grundskolor paborjat arbetet med att bygga upp
matteverkstader i skolorna

Utveckla I'T som ett pedagogiskt verktyg

Bade forskolorna och grundskolorna har under aret gjort olika satsningar
for att 1T skabli bade ett pedagogiskt och administrativt verktyg.
Handlingsplanen for avdelningens E-strategi har f6ljts och flera

stadsdel sgemensamma utbildningar har anordnats. Under aret har ocksa
en | T-pedagog-grupp fran forskolan bildats. Arbetet med forskolornas
hemsideportal pabotrjades under aret och portalen kommer att publiceras
i borjan av 2006. Arbetet med avdel ningens E-strategi kommer att
fortsatta under 2006.

Utveckla den verksamhetsforlagda utbildningen

Norrmam ansvarar for drygt 200 |ararstudenter.

Arbetet med att forskolor och grundskolor géva ansvarar for
studenterna har pagér, sa ocksa arbetet med att integrera den
verksamhetsfdrlagda utbildningen som en del i stadsdelens 6vriga
skolutvecklingsarbete. Stadsdelen har erhdllit projektmedel fran
Lararhdgskolan for att ytterligare utveckla den verksamhetsforlagda
utbildningen.

Sérka barn/eleversinflytande i forskolan och skolan

Elevernas mgjlighet till inflytande ges framst genom utvecklingssamtal,
klass-, elev- och matrad samt olika brukarenkéter. Enligt skolornas egna
utvéarderingar fungerar klass- och elevrad tillfredsstallande.
Elevskyddsombud finns nu i alla skolor med skolar 6-9. Forskolorna
arbetar aktivt med barninflytande, t.ex. ligger barnens tankar och
intressen till grund for de olika projektarbeten som genomfors.
Forddrainflytande sker vid utvecklingssamtalen, daglig kontakt.
forddrarad/forvaltningsrad, vecko-, och manadsbrev, brukarenkéter och
stadens synpunkts- och klagomal shantering.

Enheterna kommer att arbeta pa olika sétt for att hitta béttre former for
fordldrainflytandet under 2006. Skolorna kommer att fortsétta arbetet
med att utveckla det reellainflytandet for elevernai framfor allt
|&rsituationen.
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Atgarder for utveckling 2006

Med utgangspunkt fran uppféljningen av foregaende ars utvecklingsomraden,
resultaten fran den kommunala och statliga inspektdrsrapporten, enheternas egna
brukarenkéter, nyckeltal, budget och resultat fran nationella prov,

| asutvecklingsscheman samt betygsstatistik, kommer forskolorna och skolorna
under 2006 att arbeta med nedanstéende utvecklingsomraden. Eftersom
forskolorna och skolorna arbetar 1angsiktigt och forebyggande, fortsitter ocksa
arbetet med flera av foregaende ars utvecklingsomraden.

Utveckla uppfdljning, utvardering/analys och dokumentation av
verksamheterna sa att det béttre gar att folja barnets/elevens utveckling,
bl.a. genom de individuella utvecklingsplanerna och
bedomarOverensstammel se.

Folja upp integreringen av de nya resultatenheterna inom férskola och
grundskola.

Y tterligare utveckla metoderna for matematik-, sprak- och lasutveckling.
Ytterligare utveckla I T som bade ett pedagogiskt och administrativt
verktyg.

Y tterligare utveckla de pedagogiska néatverken, bl.a. genom att
grundskolan i storre utstrackning ingdr i natverken.

Y tterligare utveckla den verksamhetsforlagda delen i lérarutbildningen.
Utveckla det férebyggande hélsostrategiarbetet (t.ex. drog- och

brottsf érebyggande, anti-mobbnings och jamstélldhet) genom att bland
annat fortydliga handlingsplanerna mot krankande behandling
(Likabehandlingsplan).

Utveckla former for samarbete med externa aktorer, t.ex. lokala
foreningar, Kulturskolan, biblioteken, kulturinstitutioner och
hogskolor/universitet.

Deltai och arbeta efter intentionernai stadens och

stadsdel sforval tningens ledarutbildning.



