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Sammanfattning

Vid sociala enheten har ett projekt genomforts vars syfte var att utveckla metoder f6r
utvérdering och dokumentation av sociala insatser. Avsikten var att kartldgga hela
klientgruppen missbrukare vid enheten genom ASI-intervjuer (Addiction Severity Index).
Eftersom projektet ocksé efterstrdvade att se om det skedde ndgra fordndringar 6ver tid
gjordes uppfoljningsintervjuer efter ca sex manader. Avsikten var ocksa att l1dgga en
grund for en kunskapsbas som kunde anvindas till framtida utvirderingar.

Projektet startade i september 2000 och under tiden den 1 oktober 2000 till den 31 maj
2001 genomfordes 135 inledande intervjuer, d.v.s. med 47 % av den aktuella
klientgruppen. Projektrapporten ger vid hand att syftet med projektet uppfylits.
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érendets beredning
Arendet har beretts inom vard och omsorgsavdelningen / bestéllare.

Bakgrund

Norrmalms stadsdelsforvaltning ansékte 2000 om projektmedel hos lansstyrelsen for ett
tvadrigt projekt inom sociala enheten vars syfte var att utveckla metoder for utvirdering
och dokumentation av sociala insatser. Totalt bidrog lansstyrelsen med 500 tkr till
projektet. Projektet &r nu avslutat och en projektrapport foreligger.

Projektrapporten i sammandrag

Projektets syfte

Fran olika hall har betonats att socialtjdnsten behdver forbéttras déa det géller
forutsdgbarhet for klienterna, uppfoljning av vad som uppnas for deras del samt
utveckling av metoder for dokumentation och utvirdering. Detta bildar bakgrund till
stadsdelsndmndens beslut om att ansoka om projektmedel fran lansstyrelsen.

Projektets syfte var att kartlagga hela klientgruppen missbrukare vid enheten genom ASI-
intervjuer (Addiction Severity Index). Eftersom projektet syftade till att se om det skedde
nagra fordndringar over tid gjordes uppfoljningsintervjuer efter ca sex manader. Vidare
syftade projektet till att forankra metoder f6r uppfoljning och utvirdering samt lagga en
grund for en kunskapsbas som kunde anvéndas till framtida utvérderingar. Lénsstyrelsen
beviljade medel till projektet under forutsittning att det till minst halften finansierades av
stadsdelsforvaltningen. Samtliga socialsekreterare hade innan dess gétt utbildning i ASI-
metoden.

Projektets genomforande

Projektet startade i september 2000 och under tiden den 1 oktober 2000 till den 31 maj
2001 genomfordes 135 inledande intervjuer, d.v.s. 47 % av de 286 aktuella klienterna.
Projektet nddde 99 personer, d.v.s. 73 %, med uppfoljningsintervjuer. Projektet
avslutades 1 september 2002. 43 klienter hann upphora vid enheten och 9 avled innan de
niddes med intervju. For 108 personer (80 %) 1 bortfallet finns dokumentation utifran
socialsekreterarnas kunskap som 1 stort foljer problemomrédena i ASI-intervjun. Man kan
inte sdga om bortfallet paverkat resultatet i rapporten eftersom osékerheten i vissa fragor
ar stor.

Genomforande av projektet skedde under forsta aret genom uppfoljning en gang i
ménaden med en psykolog frdn Magnus Husskliniken vid Karolinska sjukhuset samt
enhetschef, projektgrupp och alla som genomfort intervjuer. Vid dessa tillfallen
behandlades viktiga fragor i samband med intervjuerna och beddémning av om projektets
syfte och mal skulle uppnaés.
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Samverkanspartners i ovrigt utanfor enheten har varit CUS, Centrum for utvirdering av
socialt arbete, vid Socialstyrelsen och Stockholms ldns Beroendecentrum. Med
missbruksenheten vid Kungsholmens stadsdelsforvaltning har projektet haft ett givande
utbyte av erfarenheter i olika ASI-fragor.

ASI

Addiction Severity Index - ASI - &r ett bedomningsinstrument for personer med
missbruksproblematik. Det dr ett frageformulér som kan anvédndas som stod i det direkta
klientarbetet och ligga till grund for individuell behandlingsplanering. ASI kan &ven
anvindas for lokala resultatuppfoljningar och utvirderingar pa gruppniva. Inom sju
problemomraden fragas efter hur besvirad individen &r av problemen och i vilken grad
man anser sig behdva ytterligare behandling f6r dessa. Svaren ingér i skattning av
problemets svarighetsgrad som intervjuaren gor. Efter varje intervju sammanstélls
klientens uppgifter och presenteras for denne samtidigt som feedback ges. Tom
McLellan, som skapade ASI-intervjun, anser att man maste arbeta med viktiga
livsomraden — arbete/sysselsittning, missbruk, familj/umginge och psykisk hilsa —
samtidigt for att uppna bestdende drogfrihet.

For uppfoljning av behandling dr dock inte ovan ndmnda skattningar tillrackliga. Ett
index, ”Composite scores”, inom varje problemomride har dirfor bildats, som berdknas
pa fragor som aterspeglar fordndring fran ett tillfalle till ett annat. For att genomfora
kartldggningen av alla klienter under méitperioden har enheten samlat alla data i
statistikprogrammet SPSS som finns i1 projektets databas.

Projektets resultat

I kartliggningen fann projektet en hel del som bekréftade verksamhetens bild av
klienternas problem, men projektet fann ocksa mycket som enhetens medarbetare inte
alls kénde till tidigare.

Hilften av de intervjuade lider av langvarig fysisk skada eller sjukdom som paverkar
deras liv. Den vanligaste forsorjningskillan dr sjukbidrag, sjuk-penning eller pension tatt
foljt av socialbidrag. Over hilften av de intervjuade har som dominerande medel alkohol
regelbundet bruk eller alkohol till berusning. Direfter kommer amfetamin och de som
anvénder sig av mer dn tva medel. Av de som har alkohol som det dominerande medlet
har ménga tidigare haft ett omfattande missbruk av narkotika och dven under den senaste
manaden innan intervju. Drygt en tredjedel har fatt behandling i 6ppenvérd for alkohol-
eller narkotikaproblem under den senaste manaden. Helt nytt for enheten var att hélften
av de intervjuade domts for brott mellan en géng och sextio ganger. Rattfylleribrott
tillkommer dérutdver.

Over hilften de intervjuade lever ensamma och tillbringar sin fritid ensamma eller
tillsammans med vanner som inte har nagra missbruksproblem. Ménnen é&r oftare
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arbetslosa och lever oftare ensamma. De dr ocksd mindre n6jda med sina
levnadsforhéllanden. Mer 4n hilften har egen bostad. Manga har varit utsatta for psykiskt
tryck, fysiskt vald och patvingade sexuella nirmanden eller handlingar. Over hilften av
de intervjuade har ordinerats likemedel for psykiska problem tidigare och langt mer én
hélften har ocksa varit deprimerade. Allvarligt menade sjdlvmordstankar har néstan
hilften hatft.

Bland de yngre, 19 — 39 ar, har fler fatt behandling for psykologiska problem &n bland de
dldre, 40 — 78 ar, och behovet av behandling r storre for dessa 4n for de dldre.
Samarbete, ansvarsfordelning och kommunikation med psykiatrin och beroendevéarden
kdnns mer angeldgen dn nigonsin for unga vuxna missbrukare.

Utifrén projektets resultat gdr det inte att tala om renodlade grupper med alkoholproblem
eller narkotikamissbruk. Organisationen av enheten som den ser ut idag forefaller
motsvara klientgruppernas behov vad géller missbruk.

Kvinnorna utgdr 30 % av de intervjuade och andelen bland dessa som har
missbruksproblem ér storre, 90 %, dn bland ménnen, 80 %. De dr mer besvirade av
alkohol- och narkotikaproblem &n ménnen, trots att antal problemdagar under den senaste
manaden inte dr sa ménga fler. Kvinnorna sjélva har dock samma uppfattning som
ménnen om ytterligare behov av behandling for sitt missbruk. Intervjuarna skattar &nda
kvinnornas behov av behandling négot stérre &n mannens da det giller alkohol och
narkotika. Kvinnorna lever i mindre utstrickning ensamma och har oftare arbete 4n
ménnen och de ir i storre utstrickning mer ndjda &n mdnnen med sina
levnadsforhallanden. Over lag har dock kvinnorna oftare utsatts for olika slag av
overgrepp. Intervjuarna bedomer dock behovet av ytterligare behandling for familje- och
relationsproblem lika f6r mén och kvinnor. Kvinnorna har 1 stérre utstrackning fatt
behandling i sluten- respektive 6ppen psykiatrisk vird och oftare ordinerats medicin dn
minnen. Intervjuarna bedémer ocksa deras behandlingsbehov som storre.

For de 99 klienter som projektet nddde med uppfdljningsintervju har fordndringen
inneburit en liten forbéttring inom varje ASI-omrade utom narkotika dér situationen ar
ofordndrad.

Sammanfattningsvis kan ségas att:

= gyftet och malet med projektet uppnaddes

= projektet kartlade 47 % av enhetens klienter/brukare

= projektet f6ljde upp 73 % av de som kartlagts

= 80 % av bortfallet dokumenterades

» {Orédndring 6ver tid (fran forsta intervju till uppfoljningsintervju) var en liten
forbattring inom alla omraden utom narkotika dér situationen var oférdndrad

= grunden for en kunskapsbas &r lagd
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textsammanstdllningar 1 ASI-dataprogram &r en tillgdng for battre
behandlingsplaneringar och utredningar
verksamhetens medarbetare har breddat sin kunskap

Slutsatser angdende ASI-metoden

Det finns anledning att anvinda ASI-metoden i var ordinarie verksamhet - vid
nybesok och 1 behandlingsplaneringar.

Ska uppfoljningsintervjuer goras dterstar det att besluta hur lang tid som bor forflyta
innan dessa gors.

Behov av repetition och fortbildning finns i t.ex. beddmningsfragor och metodfragor
inom ASL

Enheten ska utse en ansvarig for sjdlva ASI-databasen for eventuellt fortsatta
sammanstéllningar pd gruppniva och férdndringar dver tid.

Enheten behover mer kunskap om bemétandet och omhindertagandet av klienter som
utsatts for olika dvergrepp. En handlingsplan mot vild mot kvinnor haller redan pé att
utarbetas.

Enheten ska 6ka utbytet med andra enheter, huvudmén och vardgivare om
gemensamt utredningsforfarande med hjilp av ASI.

Enheten ska uppmérksamma de skillnader som finns mellan mén och kvinnor samt
mellan yngre och éldre klienter i det fortsatta arbetet.

Forutom missbruket s har enhetens klienter, sirskilt de yngre, manga psykiska
besvir och problem. Enheten 6kar darfor samarbetet med psykiatrin och
beroendevarden inom landstinget.

Textsammanstéllningen i ASI-dataprogrammet upplevs av medarbetarna som en
mycket positiv del i ASI-metoden och som en tillgdng i behandlingsplanering och
utredningsarbeten av olika slag.

Den relativt omfattande kriminaliteten ar viktigt att uppméarksamma mer i samarbetet
med kriminalvardens frivard.

Sammanstillningar pa handldggarniva ar mojliga att gora. Det kan kanske behovas
om ytterligare specialisering sker.

Bilagor
Inga bilagor bifogas. Projektrapporten kommer finnas tillgénglig vid
ndmndsammantradet.



