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SAMMANSTALLNING AV BRISTER OCH FORBATTRINGSOMRADEN SOM
SKA ATGARDAS PA VASENS VARD- OCH OMSORGSBOENDE

Brister inom social omsorg foljs upp av dldreomsorgsavdelningens verksamhetscontroller.

Brist Atgiird Tidsplan

Ekonomi och administration
Det finns brister i rutinerna for reglering | Tillimpa befintliga rutiner for reglering av erséttning samt Omgdende
av ersittning gentemot bestdllaren och rapportering av avvikelser.
for avrapportering av fordandrat
omsorgsbehov. Rapportering av
avvikelser som gors, dels genom
faktureringen och dels i Paraplysystemet,
fungerar inte fullt ut.

Social dokumentation
Samtliga av de granskade genomforande- | Samtliga genomférandeplaner ska innehédlla namn pé ansvarig Omgaende
planerna saknar information om ansvarig | arbetsledare och undertecknas av ansvarig kontaktman.
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arbetsledare och endast i hilften av
Social dokumentation forts.
planerna har kontaktmannen
undertecknat.

I 20 procent av genomforandeplanerna
framgar inte att den dldre inte fatt
information om omsorgsdagboken.

Malformuleringarna i genomforande-
planerna ar for generella.

Den 16pande dokumentationen fors inte
tillrackligt kontinuerligt.

Forekomst av varderande omddmen i1 den
l6pande dokumentationen.

Det forekommer att innehéllet i den
l6pande dokumentationen dr svart att
forsta pa grund av bristande
sprakkunskaper hos personalen som
dokumenterar.

Det ska framga i genomforandeplanen att den dldre informerats om
omsorgsdagboken.

Individanpassa mélformuleringarna ytterligare sa att de beskriver vad
som ska uppnas med insatserna for just denna person.

Den 16pande dokumentationen ska foras med sddan kontinuitet att
den enskildes situation kan f6ljas.

Starta utbildning och handledning for personalen i hur den 16pande
sociala dokumentationen ska foras.

Den 16pande dokumentationen ska skrivas sa att den enskilde latt kan
ta del av den. Utbildning av personalen ska pdborjas s att de kan
utfora sina arbetsuppgifter inom dokumentation pa ett andamaélsenligt
satt.
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Brister inom hilso- och sjukvard féljs upp av medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for
rehabilitering:

Brist Atgiird Tidsplan

Lokal instruktion for Lokal instruktion for ldkemedelshantering ska uppréttas. Omgéende
lakemedelshantering saknas.

Lokal rutin for behandling av trycksar Lokal rutin fér behandling av trycksar ska upprittas. 2012-12-31
saknas.
Lokal rutin for avvikelsehantering Lokal rutin for avvikelsehantering ska uppréttas. Omgéende
saknas.
Dokumentation 6ver beslutade Ska kompletteras med beslutande skyddsétgirder. 2012-12-31

skyddsatgarder saknas i journaldelen.

Prover och likemedel forvaras i samma Separat kylskap for prover ska anskaffas. 2012-12-31
kylskap.
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