E_‘L"\HD

ol . ..
- X
o

STA®

e

% SPANGA-TENSTA STADSDELSFORVALTNING

STRATEGISKA STABEN

Handldggare: Niklas Bjérkman Till

Tel nr: 08 — 508 03 088

Spénga-Tensta stadsdelsndmnd

Méanadsrapport maj 2012

Férvaltningens férslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner méanadsrapporten for maj 2012.

Maria Hiaggblom Christina Heglert
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

1. Ekonomiskt bistand; utbetalt belopp, antal hushall samt kronor/hushéll
2. Introduktionsersittning, utbetalt belopp, antal hushéll samt kronor/hushall

Sammanfattning

Arbetet med att formedla feriearbeten pagar.

Svarsfrekvensen pa brukarundersdkningarna inom forskolan har 6kat. En
projektgrupp har tillsatts inom forvaltningen i syfte att ta fram ett Overgri-
pande kvalitetsledningssystem.

Internkontrollarbeten har paborjats.
Arbetet med att sdnka sjukfrdnvaron fortsétter

En nyutarbetat medarbetarenkét kommer att genomforas under vecka 36
till 39.

Forvaltningen prognostiserar en budget i balans efter resultatoverforing.
Fore resultatoverforing prognostiserar forvaltningen ett budgetoverskott
om 1,0 mnkr.
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e Ekonomiskt bistand och flyktingmottagande prognostiserar ett budgetun-
derskott om 14,0 respektive 0,3 mnkr. Forskolan har en positiv avvikelse
om 1,0 mnkr efter resultatoverféring. Omsorgen for personer med funk-
tionsnedséttning har en positiv budgetavvikelse om 5,2 mnkr och éldreom-
sorg en positiv budgetavvikelse om 2,8 mnkr. Budgetavvikelsen inom in-
divid- och familjeomsorgen &r positiv om 4,3 mnkr. Namnd och administ-
ration har en positiv budgetavvikelse om 1,0 mnkr.

Arendets beredning

Arendet har utarbetats av den strategiska staben tillsammans med avdelningsche-
ferna. Syftet med ménadsrapporten att f6lja upp kommunfullméktiges tre inrikt-
ningsmal 16pande under aret.

e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgidnglig och vixande stad for
boende, foretagande och besok.

e Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbittras

e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Arendet beskrivs nedan utifran rubrikerna Kvalitet, Personal och Ekonomi.
Kvalitet

Arbetet med att formedla feriearbeten pagar. Forvaltningen raknar med att kunna
formedla fler platser &n de 630 platser som tidigare planerats.

Forvaltningen har genom systematiskt arbete hojt svarsfrekvensen pé brukarun-
dersokning for forskolan fréan 71 till 85 procent. Det dr den hogsta svarstrekvensen
1 staden. Nojd fordldraindex har hojts fran 69 till 70 jamfort med foregdende. Ar-
bete pagédr med att analysera resultaten.

Inom verksamhetsomradet funktionshinder har verksamhetsuppfoljningar genom-
forts pé alla forvaltningens egna LSS boenden under varen. Inom dldreomsorgen
pagar arbetet med att gora verksamhetsuppfoljningar pa savil egna som privata
boenden.

Mot bakgrund av Socialstyrelsens nya foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete har en projektgrupp
tillsatts inom forvaltningen 1 syfte att ta fram ett dvergripande kvalitetsledningssy-
stem.

Forvaltningens internkontrollarbete har borjat under viren 2012. Ungefér 60 pro-
cent av alla granskningar har genomforts och arbete pdgar med att slutfora reste-
rande kontroller.
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Personal

Arbetet med att sédnka sjukfranvaron fortsatter med aktiva rehabiliteringsinsatser.
Forvaltningen ser dock en hojning av sjuktalen sedan arsskiftet 2011/2012. Den
senaste statistiken som dr for april manad visar pa 7,58 procent sjukfranvaro under
den senaste 12 manadersperioden.

Medarbetarenkiten 2012 kommer att genomforas under vecka 36 till 39. Enkéten
ar omarbetad mot tidigare versioner och sétter fokus pa medarbetarskap, ledarskap
och verksamhetsutveckling. Nagra forvaltningsspecifika tillaggsfragor har ocksé
tillforts enkéten.

Personalstrategiska avdelningen har under maj manad haft en inledande overldagg-
ning med ett antal forbund infor drets 16nedversyn. Mélséttningen dr att ny 16n ska
utbetalas 1 oktober.

Ekonomi

Stadsdelsndmnden bidrar till maluppfyllelsen genom att styra resurser med syftet
att gora ritt saker och astadkomma Onskat resultat. Prioritera och f6lja upp att tyd-
liga och konkreta resultatforvantningar uppnds ar viktiga inslag i styrningen och
uppfo6ljningen.

Budgetférutsatiningar

Stadsdelsndmndens av kommunfullméktiges beslutade budget for 2012 ar netto
963,3 mnkr. Driftsbudgeten fordelas till stadsdelsnimnden med hjdlp av olika for-
delningsnycklar. Stadsdelsndmnden ska hélla budget och vid behov géra omfor-
delningar for att mota befarade underskott.

Forvaltningen har tre verksamheter dir budgeten har justerats i efterhand. Dessa ér
forskola, flyktingmottagande och viss verksamhet inom omsorg for funktionshin-
der. Forvaltningen prognostiserar prestationsjusteringar med en minskad budget
om 5,8 mnkr.

Investeringsbudgeten f6r 2012 &r 10,2 mnkr, varav 4,5 mnkr dr till maskiner och
inventarier och 5,7 mnkr till stadsmiljoverksamhet.

Prognos per verksamhetsomréde

Nedan presenteras manadsuppfoljning efter maj ménad. Under respektive verk-
samhet analyseras prognosen nirmare.

Nedanstiende tabell redovisar en arsprognos for nimndens olika verksamhetsom-
raden jaimfort med den av nimnden beslutade budgeten, berdknade budgettillskott
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med anledning av prestationsforédndringar, resultatenheternas resultatoverforingar
och berdknad avvikelse efter resultatoverforingar.
Just Prognos S5l GIRILS
. Netto- | Budget- | Presta- 9 fore Ing Utg efter
Verksamhetsomréde R . netto- netto-
budget just tioner resultat- | fond | fond | resultat-
budget utfall . m
overf. overf.
Namnd och administration 38,6 0,0 0,0 38,6 37,6 1,0 0,0 0,0 1,0
Individ- och familjeomsorg 142,4 0,0 0,0 142,4 138,1 4,3 1,4 -1,4 4,3
Flyktingmottagande 3,7 0,0 2,5 1,2 1,5 0,3 0,0 0,0 0,3
Stadsmiljverksamhet 5,7 0,0 0,0 5,7 5,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Forskoleverksamhet 271,6 0,0 2,2 269,4 268,7 0,7 -0,9 1,2 1,0
Aldreomsorg 202,1 0,0 0,0 202,1 199,3 2,8 0,0 0,0 2,8
Omsorg om personer
med funktionsnedsattn. 160,2 0,0 -1,1 159,1 154,6 4,5 -0,3 1,0 5,2
Fritid och kultur 18,6 0,0 0,0 18,6 18,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Arbetsmarknadséatgérder 5,5 0,0 0,0 5,5 5,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Ekonomiskt bistdnd 119,0 0,0 0,0 119,0 133,0 -14,0 0,0 0,0 -14,0
Summa 967,4 0,0 -5,8 961,6 962,6 -1,0 0,2 0,8 0,0
Kapitalkostnader stadsmil-
{6 1,7 1,7 1,7 0,0 0,0
Totalt 969,1 0,0 -5,8 963,3 964,3 -1,0 0,2 0,8 0,0

Stadsdelsforvaltningen prognostiserar en budget i balans efter resultatéverforing.
Fore resultatoverforing redovisas ett budgetunderskott om 1,0 mnkr. Flertalet

verksamheter visar en budget i balans eller ett budgetoverskott dock inte ekono-
miskt bistand och flyktingmottagande.

Forvaltningens prognostiserade nettobudget dr 963,3 mnkr. Forvaltningen har en
ingéende resultatfond om 0,2 mnkr varav 1,4 mnkr finns inom individ- och famil-
jeomsorgen, -0,3 mnkr inom funktionshinder och -0,9 mnkr inom forskolan. Den
utgaende resultatfonden ar totalt 0,8 mnkr.

Forvaltningen avvecklade i bokslutet samtliga resultatenheter inom forskolan en-
ligt den gamla organisationen. Forskolenheternas budgetunderskott om 0,9 mnkr 1
bokslutet belastar 2012 ars budget. Kostnaden pdverkar inte forskolans nyinréttade
resultatenheter under 2012.

Nedan redovisas 1dmnad prognos for respektive verksamhetsomrade mer detalje-
rat.

Mé&nadsrapport maj 2012

Box 4066, 163 04 SPANGA. Fagerstagatan 15, Lunda féretagsomréde
Telefon 08-508 03 000. Fax 08-50803099

stadsdelsnamnden@spanga-tensta.stockholm.se www.stockholm.se




TJANSTEUTLATANDE
DNR 101-26/2010

SID'5 (12)
Individ- och familjeomsorg
Avv.
efter
Individ- och VP  Budget- Prest- Justerad Berdknad In Ut resultat-
familjeomsorg 2012 just just budget Prognos avvikelse fond fond é&verfér.
Verksamhets-
ledning m.m. 7,5 7,5 7,5 0,0 0,0
Barn, ungdom och
familjer 93,2 93,2 88,9 43 1,4 14 4,3
Missbruk vuxna 24,8 24,8 24,2 0,6 0,6
Socialpsykiatri 16,9 16,9 17,5 0,6 0,6
Totalt: 142,4 0,0 0,0 142,4 138,1 43 1,4 -1,4 4,3

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 4,3 mnkr efter resultatdverfo-
ring. Prognosen ér justerad med 0,2 mnkr jimfort med tertialrapport 1.

Verksamheten inom barn, ungdom prognostiserar ett budgetdverskott om 4,3
mnkr. Justeringen for det prognostiserade budgetdverskottet inom barn, familj och
ungdom beror bade pa dkade placeringskostnader men dven pa att verksamheten
har 6kade intékter frdn migrationsverket jimfort med budget.

Légre prognostiserade kostnader for 6ppenvard samt ldgre hyreskostnader for tra-
ningsldgenheter jamfort med budget bedoms ge ett budgetdverskott om 0,6 mnkr
inom missbruk vuxna.

Socialpsykiatri bestéllare och utférare prognostiserar ett budgetunderskott om 0,6
mnkr. Bestéllaren enskilt prognostiserar ett budgetunderskott om 1,8 mnkr.

Resultatenhet och utforare socialpsykiatri

Bromstensgarden &r helt intdktsfinansierad och ar verksamhetsomradets enda re-
sultatenhet. Bromstensgérdens har en resultatfond om 1,4 mnkr. Resultatenheten
prognostiserar att fora over 1,4 mnkr till &r 2013. Prognosen ér ofordndrad jamfort
med tertialrapport 1.

Forvaltningens tre utférare inom socialpsykiatrin 1 egen regi prognostiserar sam-
mantaget ett budgetoverskott om 1,2 mnkr.
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Flyktingmottagande
Flykting- VP  Budget- Prest- Justerad Berdknad
motitagande 2012 just just budget Prognos avvikelse

Flyktingmottagning
och introduktion-
sers. 3,7 -2,5 1,2 1,5 -0,3

Totalt: 3,7 0,0 -2,5 1,2 1,5 -0,3

Verksamheten visar ett budgetunderskott om 0,3 mnkr. Prognosen ér justerad med
0,3 mnkr jamfort tertialrapport 1.

Avlisningen for antalet flyktingar sker tvd génger per ar. Arets sista avldsning 4r
den 1 juli 2012. Forvaltningen bedomer att antalet prestationer kommer att bli far-
re jamfort med tidigare prognoser dirav budgetunderskottet om 0,3 mnkr.

Fran och med december ménad 2010 paborjades dverforingen av flyktingmotta-
gandet fran kommunerna till arbetsformedling och forsdkringskassan. P& grund av

etableringsreformen uppfor flyktingmottagningen i forvaltningens regi forst i maj
ménad 2012.

I bilaga 2 redovisas introduktionsersittning, utbetalt belopp, antal hushéll samt
kronor/hushall.

Stadsmiljéverksamhet

Stadsmiljé- VP  Budget- Prest- Justerad Beraknad
verksamhet 2012 just just budget Prognos avvikelse
Verksamhetsledning 0,8 0,8 0,8 0,0
Parker 4,9 4,9 4,9 0,0
Totalt: 5,7 0,0 0,0 5,7 5,7 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jimfort med budget. Prognosen ar oférdndrad
jamfort med tertialrapport 1.
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Férskoleverksamhet
Avv.
efter
Férskole- VP  Budget- Prest- Justerad Beriknad In Ut resultat-
verksamhet 2012 just just budget Prognos avvikelse fond fond &verféor.
Bestallare
inkl. ledning 40,9 40,9 39,0 1,9 09 00 1,0
Utférarenhet
(resultatenhet) 230,7 -2,2 228,5 229,7 -1,2 00 1,2 0,0
Totalt: 271,6 00 -2,2 269,4 268,7 0,7 09 1,2 1,0

Verksamheten visar en positiv avvikelse om 0,7 mnkr fore och 1,0 mnkr efter re-
sultatoverforing jamfort med budget. Prognosen dr ofordandrad jamfort med tertial-
rapport 1.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott om 1,0 mnkr inklu-
sive den ingdende fonden om -0,9 mnkr. Den ingdende fonden avser resultatenhe-
ternas underskott enligt den gamla organisationen. Underskottet paverkar inte re-
sultatenheterna i den nya organisationen. Det prognostiserade budgetoverskottet
beror framfor allt pa ligre lokalkostnader jaimfort med budget.

Utforarenheterna

Forskolans har 4tta resultatenheter. Sju av étta resultatenheter prognostiserar en
budget 1 balans. En av resultatenheterna prognostiserar ett budgetunderskott om
1,2 mnkr.

Forvaltningen forvéntar sig att dtgarderna under aret kommer att resultera 1 att
forskoleenheten kommer att ha minskad kostnadskostym infor 2013 for att under
ndstkommande ar ha en budget 1 balans.

Forvaltningen arbetar med att anpassa och optimera alla resultatenheters organisa-
tion utifran barnens och verksamhetens behov och férutsittningar.
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Aldreomsorg

VP  Budget- Prest- Justerad Beraknad
Aldreomsorg 2012 just just budget Prognos avvikelse
Bestallare inkl
ledning 145,0 145,0 139,0 6,0
Uttérarenhet (e
resultatenhet) 55,6 55,6 58,8 -3,2
Totalt: 200,6 0,0 0,0 200,6 197,8 2,8

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 2,8 mnkr. Prognosen &r juste-
rad med 0,7 mnkr jaimfort med tertialrapport 1.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott om 6,0 mnkr. For-
valtningen bedomer att kostnader for kop av hemtjénst i ordinért boende kommer
att bli nagot lagre.

Verksamheten har for ndrvarande fler antal platser inom dldreboende jamfort med
budget men beddmer att platserna pa sikt kommer att minska. Darutover ser for-
valtningen att antalet interna platser pa bistdndsbedomt dagverksamhet minskar.

Utforarenheterna
Forvaltningens utforarenheter prognostiserar ett budgetunderskott om 3,2 mnkr.

Hemtjansten inklusive servicehusen i bade Spanga och Tensta prognostiserar ett
budgetunderskott om 2,0 mnkr. Enheterna arbetar med en genomgéng av bestéllda
kontra utforda insatser for att fa balans pd personalbemanning, schemaléggning,
dagplanering och sjukfrdnvaron.

Fristads sjukhem och gruppboende prognostiserar ett budgetunderskott om 1,2
mnkr. Budgetunderskottet beror pé att verksamheten har ligre hyresintdkter for
andrahandsuthyrning, men ocksa pa grund av att Fristad sjukhem har merkostna-
der for paramedicinarna som inte foljde med vid verksamhetsovergingen till Ving-
slaget.

Sdmre beldggning av permanenta boenden med minskade intékter till f61jd paver-
kar ekonomin ocksa. Enheten arbetar med omstrukturering och dversyn av framfor
allt personalbemanningen for att komma tillratta med budgetunderskottet. Fran 1
augusti dr det inflyttningstopp.
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Omsorg om personer med funktionsnedséttning

Omsorg om Avv.
personer med efter
funktions- VP  Budget- Prest- Justerad Beriknad In Ut resultat-
nedséitining 2012 just just budget Prognos avvikelse fond fond éverfér.
Bestallare

inkl. ledning 94,5 -1,1 93,4 90,0 3,4 3,4
Utférarenhet (e

resultatenhet) 49,4 49,4 47,6 1,8 1,8
Utfsrarenhet

(resultatenhet) 16,0 16,0 16,7 0,7 03 1,0 0,0
Totalt: 159,9 00 -1,1 158,8 154,3 45 -03 1,0 5,2

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 5,2 mnkr efter resultatdverfo-
ring. Prognosen ar justerad med 0,8 mnkr jamfort med tertialrapport 1.

Bestillare inklusive ledning prognostiserar ett budgetoverskott om 3,4 mnkr. Jim-
fort med prognosen i tertialrapport 1 har bestillare inklusive ledning bland annat
minskade kostnaderna for kop av daglig verksamhet LSS.

Utforarenheterna

Utforarenheterna prognostiserar ett budgetoverskott om 1,8 mnkr exklusive resul-
tatenheten. De prognostiserade 6verskotten finns i forvaltningens tva gruppboende
och enheterna for personlig assistans. Budgetoverskotten beror framfor allt pé lag-
re personalkostnader.

Verksamhetsomrddets enda resultatenhet Fridagruppen prognostiserar ett budget-
underskott inklusive resultatfond om 1,0 mnkr. Enheten arbetar aktivt med att fa in
fler brukare for att 6ka intékterna da det finns utrymme 1 befintliga verksamheter
inom enheten utan att 6ka bemanningen.
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Fritid och kultur

VP  Budget- Prest- Justerad Berdknad
Fritid och kultur 2012 just just budget Prognos avvikelse
Bestallarenhet inkl
verksamhetsledning
m.m. 12,0 12,0 12,0 0,0
Utférarenhet (e
resultatenhet) 5,4 5,4 5,4 0,0
Féreningsbidrag 1,2 1,2 1,2 0,0
Totalt: 18,6 0,0 0,0 18,6 18,6 0,0

TJANSTEUTLATANDE
DNR 101-26/2010
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Verksamheten visar ingen avvikelse jimfort med budget. Prognosen ar oforédndrad
jamfort med tertialrapport 1.

Arbetsmarknadsétgérder

Arbetsmarknads- VP  Budget- Prest- Justerad Berdaknad
atgarder 2012 just just budget Prognos avvikelse
Arbetsmarknads-

&tgérder 5,5 5,5 5,5 0,0
Totalt: 5,5 0,0 0,0 5,5 5,5 0,0

Verksamheten visar ingen avvikelse jimfort med budget. Prognosen dr oférédndrad
jamfort med tertialrapport 1.
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Ekonomiskt bisténd

Ekonomiskt VP  Budget- Prest- Justerad Berdknad
bistand 2012 just just budget Prognos avvikelse
Verksamhetsled.

mm 23,8 23,8 23,8 0,0
Férsériningsstéd 95,2 95,2 109,2 -14,0
Totalt: 119,0 00 0,0 119,0 133,0 -14,0

Verksamheten visar en negativ budgetavvikelse om 14,0 mnkr. Prognosen ér ju-
sterad med 1,0 mnkr jaimfort med tertialrapport 1. Antalet hushall i forhallande till
motsvarande period forra aret har 6kat med 26 i genomsnitt.

Arbetet med de personer som har ekonomiskt bistdnd pé grund av arbetsloshet
inriktas 1 4n hogre grad 4n tidigare gentemot arbetsformedlingen och jobb- och
utvecklingsgarantin (Joben).

Upprittandet och uppfoljning av arbetsplaner spelar en viktig roll. Férvaltningen
kommer att i storre utstrackning an tidigare inrikta arbetet pa att fa in personer i
jobb och utvecklingsgarantin via arbetsformedlingen. Detta ger dels hushallen
egna inkomster men 6kar dven mdjligheterna till en etablering pa arbetsmarkna-
den.

Forvaltningen satsar fortsatt pa de hushall som har de storsta kostnadsvolymerna.
En liten grupp star for en forhallandevis stor andel av bidragen. Forvaltningens
arbete med de mest kostnadskrévande hushéllen har 6kat. Forvaltningen har dven
paborjat ett internt arbete med processbeskrivningar som ska resultera i 6kad ar-
betseffektivitet.

FUT-arbete har under en lingre tid implementerats i1 forvaltningen. Det har inne-
burit en bittre kunskap hos forvaltningens personal vilket i sin tur har resulterat i
att fler felaktiga beslut har uppmérksammats. Forvaltningen kommer dérfor att
dven under andra halvan av 2012 forstarka verksamheten med ytterligare en FUT-
utredare

I bilaga 1 redovisas ekonomiskt bistdnd; utbetalt belopp, antal hushall samt kronor
per hushall.
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Namnd och administration

TJANSTEUTLATANDE
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Né&mnd och VP  Budget- Prest- Justerad Beraknad
administration 2012 just just budget Prognos avvikelse
Namnd och

administration 38,6 38,6 37,6 1,0
Totalt: 38,6 0,0 0,0 38,6 37,6 1,0

Verksamheten visar en positiv budgetavvikelse om 1,0 mnkr. Prognosen ér ofor-

andrad jamfort med tertialrapport 1.
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