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Presentation

* Om undersokningen

* Resultat
- Andel ndjda medborgare oGver tid
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Om undersokningen

Undersokningen riktade sig till ett urval av boende | respektive
stadsdel fordelade efter 300 per stadsdel, totalt 4200 personer

Undersdkningen genomfdrdes med hjalp av postala utskick.
Totalt genomfordes tre paminnelser

Genomforande v. 20-35, 2011

Svarsfrekvens Spanga-Tensta stadsdel: 44%
Svarsfrekvens totalt, samtliga stadsdelar: 52%

Markor Marknad & Kommunikation AB,
Peter Linsér 070-697 85 05
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RESULTAT
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Rent och stadat - totalt per fraga
Spanga - Tensta

| den stadsdel dér jag bor ar det rent och
stadat.

| den stadsdel dér jag bor ar jag néjd med
hur staden skater renhaliningen av gator,
gangbanor och torg.

| den stadsdel dér jag bor tar staden hand
om skotseln och stddningen av parker och
grénomraden pa ett bra satt.

| den stadsdel dér jag bor skéts snordjning
och sandning av gator och gangvéagar pa
vintern pa ett bra sitt.

| den stadsdel dér jag bor stadas
nedskrapade platser snabbt och jag ser
sallan déverfulla papperskorgar som aldrig
toms.

Pa det hela taget tycker jag att det &r rent
och stadat i min stadsdel.
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Tryggt och séakert - totalt per fraga
Spanga - Tensta

| den stadsdel dar jag bor kénner jag mig trygg nér jag gar ensam hem pa kvallen.

| den stadsdel dar jag bor avstar jag ofta fran att ga ut pa torg, parker och gangvagar
efter morkrets inbrott for att de kénns otrygga/oséakra.

| den stadsdel dar jag bor ar jag ofta orolig for att bli 6verfallen eller antastad pa
tunnelbanestationer/busshéllplatser efter mérkrets inbrott.

| den stadsdel dar jag bor ar belysningen sa bra som jag kan begéara.

| den stadsdel dér jag bor ser jag inte en massa klotter som jag kédnner mig stord av.

| den stadsdel dar jag bor tas allt klotter bort snabbt pa byggnader och anlaggningar, t
ex skolor och férskolor.

Pa det hela taget tycker jag att min stadsdel ar trygg och séker att bo i.
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Tillganglighet - totalt per fraga
Spanga - Tensta

| den stadsdelen dar jag bor
ar det enkelt att ta sig fram pa
trottoarer och gangvéagar.
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Vad ar, enligt din mening, det framsta skélet till nedskrapning?- totalt per
fraga
Spanga-Tensta

Stor/6kad forekomst av forpackningar
(muggar, omslagspapper, kartonger
etc)

Brist p& papperskorgar

Stadens daliga stadning

Enskildas beteende och attityder
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Hur bra eller daligt tycker du att staden respektive
stockholmaren/medborgaren tar sin del av ansvaret for att halla Stockholm

rent? - totalt per fraga
Spanga-Tensta

Stockholm stad

Stockholmaren/medborgaren

AR ASEH e SRR A St A MMJ&A&!M&%A&




Har du under de senaste tolv manaderna gjort nagot av foljande -
totalt per fraga

(fler svar majliga)
Spanga-Tensta

Slangt skrap pa marken

Lagt skrap bredvid/ovanpa overfulla
papperskorgar

Kastat fimpar eller snus pd marken
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Information och service - totalt per fraga
Spanga - Tensta

Jag vet vart jag ska vanda mig om jag
villanmala klotter/skadegorelse,
nedskrapning, fel p& belysning och
liknande i stadsmiljon.

Staden ger klar och tydlig information

om hur ofta/snabbt gator och parker

ska stadas, papperskorgar tétmmas,
snon rojas och klottret saneras.

Vid de tillfallen jag har haft kontakt
med eller tagit del av stadens
verksamheter upplever jag att jag fatt
en god service
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Idrottsliv - totalt per fraga
Spanga - Tensta
22011 =2010 =2009

| Stockholms stad finns goda
mojligheter till spontanidrott som t ex
motionsspar, bollplaner, 6ppna
parkytor mm.

| Stockholms stad finns goda
mojligheter till organiserade aktiviteter
genom olika idrottsféreningar.
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Helhetsomdomen- totalt per fraga
Spanga - Tensta
22011 w=2010 = 2009 m=2008 m2007

Pa det hela taget tycker jag att Stockholm &r en ren och vélstadad stad.

P& det hela taget tycker jag att Stockholm &r en trygg stad att bo och leva i.

Pa det hela taget tycker jag att det &r enkelt att ta sig fram pa trottoarer och gangvéagar i
Stockholms stad.

Jag vet vart jag ska vanda mig for att fa information om vilka val jag kan gora nar det
géller stadens service och tjanster som till exempel vélja forskola, skola dldreomsorg
etc.

Jag &r pa det hela taget n6jd med Stockholms stads utbud av idrottsanlaggningar.

P& det hela taget tycker jag att Stockholm erbjuder en stadsmiljé som &r fin att bo och
levai.

Jag &r pa det hela taget n6jd med Stockholms kulturliv
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