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Bemanningstjanster vid tillfalliga vakanser

= Rapport om genomférd gemensam vpphandling av beman-
ningstjanster vid tilltalliga vakanser inom aldreomsorgen och
omsorgen om personer med funktionsnedsdttning

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden légger rapporten om genomford gemensam upphandling av
bemanningstjdnster vid tillfalliga vakanser inom dldreomsorgen och omsorgen om
personer med funktionsnedsattning till handlingarna.

Maria Haggblom Christina Heglert
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilaga

Avtalsforteckning med priser per personalkategori.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Strategiska staben.

Sammanfattning

Rapport om att fornyad gemensam upphandling av bemanningstjénster vid tillfal-
liga vakanser inom dldreomsorgen och omsorgen om personer med funktionsned-
sdttning har genomforts av Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd tillsammans
med tolv stadsdelsndmnder och socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden.

Ramavtal har tecknats géllande personalkategorierna sjukskdterska, underskoters-
ka/vérdbitrdde, virdare och personlig assistent. For varje personalkategori har
ramavtal tecknats med fem foretag for tiden 1 maj 2010 - 31 januari 2012.
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Férvaltningens redogérelse

Fornyad upphandling av bemanningstjanster vid tillfalliga vakanser inom &ldre-
omsorgen och omsorgen om personer med funktionsnedséttning paborjades under
varen 2009 med upphandlaren i Hiagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning som
huvudansvarig for genomforandet.

Tidigare ramavtal 16pte ut den 30 september 2009 men forldngdes att gélla under
tiden tjdnsterna upphandlades pa nytt.

Under de forsta sex ménaderna 2009 var kostnaderna for bemanningstjénster cirka
27 miljoner kronor for de deltagande forvaltningarna tillsammans. Spanga-Tenstas
andel var cirka 700 tkr. Flest avrop har géllt sjukskoterskor och personliga assi-
stenter. Personalkategorierna medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS), sjukgym-
nast, arbetsterapeut och boendestodjare har avropats 1 ingen eller mycket liten om-
fattning. Den fornyade upphandlingen omfattar personalkategorierna sjukskoters-
ka, underskdterska/vardbitrade, vardare och personlig assistent.

Syftet med upphandlingen ir att tillgodose behovet av personal vid tillfélliga
vakanser ndr behovet inte kan 10sas med egen personal, vikariepool eller liknande.

De ndmnder som deltagit i upphandlingen dr Hagersten-Liljeholmen, Spénga-
Tensta, Rinkeby-Kista, Kungsholmen, Ostermalm, Norrmalm, Sédermalm, Ens-
kede-Arsta-Vantor, Skarpnick, Alvsjo, Skirholmen och Farsta stadsdelsnimnder
samt socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden. Bromma och Hésselby-Villingby
stadsdelsndmnder har inte deltagit.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslot den 27 augusti 2009 att delta i den gemen-
samma upphandlingen genom att ge stadsdelsdirektér Maria Hiaggblom ritt att
vidaredelegera beslutanderitten gillande forfragningsunderlag, tilldelningsbeslut
och ingdende av avtal for den aktuella upphandlingen till forvaltningschefen for
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Upphandlingen

Upphandlingen har genomforts som en forenklad upphandling enligt 15 kap. lag
(2007:1091) om offentlig upphandling (LOU).

OPIC AB:s elektroniska upphandlingssystem TendSign har anvénts f6r annonse-
ring, tillhandahallande av forfragningsunderlag, anbudsgivning, anbudséppning,
kvalificering och utvirdering av anbuden.

For att underlitta for mindre och nya foretag att ldimna anbud kunde anbud ldggas
pa en, flera eller samtliga personalkategorier.
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Anbudsutvardering, tilldelningsbeslut, m.m.
Upphandlingen annonserades den 4 december 2009. Vid anbudstidens utgdng den
8 januari 2010 hade 24 anbud inkommit.

Tolv av de 24 anbuden bedomdes uppfylla de krav som stillts i forfragningsunder-
laget. Dessa tolv anbud utvirderades med avseende pa lagst pris. Utvérdering av
anbudens timpriser gjordes per yrkeskategori pa i forfragningsunderlaget angivet
satt. I det sammanvégda priset skulle normaltid, kvéll/natt och helg viktas till var-
dera 30 % och storhelg till 10 %. Anbuden rangordnades darefter utifran det sam-
manvégda priset. For respektive personalkategori antogs de fem anbud som hade
det ldgsta sammanvégda priset.

Tilldelningsbeslut fattades och expedierades den 1 mars 2010. Fyra anbudsgivare
ansokte hos forvaltningsritten om dverprovning av beslut i upphandlingen om att
deras anbud inte kvalificerat sig for utvirdering.

Den 30 april 2010 avslog forvaltningsrétten samtliga dessa ansokningar.

Avtal, m.m.

Ramavtal har tecknats med sju olika foretag. For varje personalkategori, sjuksko-
terska, underskoterska/vardbitrade, vardare och personlig assistent, har avtal teck-
nats med fem foretag.

Ramavtalen ir rangordnade efter sammanvégt pris och géller under tiden frdn och
med den 1 maj 2010 till och med den 31 januari 2012. Avtalen kan forldngas med
ett plus ett ar till lika villkor.

Ramavtalen innehéller ingen volymgaranti da behovet av att hyra in personal &r
mycket svart att forutsiga.

Avtalen finns i stadens avtalsdatabas som nés via stadens intranét.

En forsta traff med leverantorerna holls den 17 maj 2010. I september kommer
leverantorerna att inbjudas till ytterligare en traff for att f6lja upp hur ramavtalen
fungerat under de forsta manaderna av avtalstiden.

Férvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden ldgger denna rapport om genomford
gemensam upphandling av bemanningstjdnster vid tillfalliga vakanser inom aldre-
omsorgen och omsorgen om personer med funktionsnedsittning till handlingarna.
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