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Behovet av att sakerstalla att nyanlanda
flyktingar erhaller ID-kort

Skrivelse till stadsdelsndmnden fran OrminaYounan m.fl. (s), Awad Hersi (MP),
samt Jonas Ljungstedt (v)

Forvaltningens forslag till beslut

Spénga-Tensta stadsdelsndmnd besvarar skrivelsen med hénvisning till vad som
anfOrs 1 forvaltningens tjinsteutlatande.

Christina Heglert Jonas Wiklund
Tf Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Sammanfattning

Frén och med den 1 juni 2009 utfardar Skatteverket ID-kort, istédllet for som
tidigare Svensk Kassaservice. Skatteverket stéller krav pé att den sokande kan
intyga sin identitet med ett godként ID-kort eller genom med en sa kallad
intygsgivare. I stadsdelen finns manga nyanlénda flyktingar som har fétt
uppehallstillstand av Migrationsverket, men som har svart att identifiera sig i sina
kontakter med myndigheter. Dessa nyanlénda inte har ID-handlingar som styrker
deras identitet, eller ndgon néarstaende som kan intyga dennes identitet. P& grund
av detta finns svérigheter att 16sa ut utbetalningskort (avier) som de far fran
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arbetsgivare eller socialtjdnsten. Problem finns ocksé i samband med att fa vard
och att 6ppna bankkonto.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen strategiska staben i samarbete med
avdelningen for forsorjningsstdd och flyktingmottagande.

Arendet

I stadsdelen finns ménga nyanldnda flyktingar som har fétt uppehallstillstdnd av
Migrationsverket, men som har svért att identifiera sig 1 sina kontakter med
myndigheter. Enligt Sveriges Radio finns det i Sverige motsvarande 1500 personer
som har detta problem.

Grundproblemet &r att dessa nyanldnda inte har ID-handlingar som styrker deras
identitet, eller har ndgon nérstdende som kan intyga dennes identitet. Att inte
kunna identifiera sig medfor problem for den enskilda personen, da denne &r
mycket begrinsad i sitt vardagliga liv.

Fran och med den 1 juni 2009 utfardar Skatteverket ID-kort, istillet for som
tidigare Svensk Kassaservice. Skatteverket stiller krav pa att den sdkande kan
intyga sin identitet med ett godként ID-kort eller genom med en sé kallad
intygsgivare. Ménga av de nyanlénda flyktingarna har inte ndgon néra anhdrig 1
omrddet eller 1 Sverige som kan fungera som intygsgivare. Rapporter har
inkommit frdn olika hall att nyanlénda flyktingar pa grund av detta inte kunnat
16sa ut utbetalningskort (avier) som de fér fran arbetsgivare eller socialtjdnsten.
Samt att ménniskor blivit avvisade nér de soker vard, somliga kan inte heller
Oppna ett eget bankkonto.

I skrivelsen framgér att OrminaY ounan m.fl. (s), Awad Hersi m.fl (MP), samt
Jonas Ljungstedt m.fl (v) dnskar en rapport om hur situationen ser ut i Spanga-
Tensta enligt nedanstdende punkter;

e [ vilken utstrickning forekommer detta problem i1 Spdnga-Tensta?
e Hur ménga nyanlinda flyktingar i Spdnga-Tensta kan inte soka ID-kort.

e Forslag pé atgiarder som har till syfte att hjdlpa nyanldnda att kunna soka
ID-kort.

Behovet av att sakerstalla att nyanlanda flyktingar erhéller ID-kort
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Férvaltningens férslag till yttrande

I Spanga-Tensta finns problem med nyanlénda flyktingar som inte har ID-
handlingar eller nagon nérstdende som kan intyga dennes identitet. Det exakta
antalet flyktingar som har detta problem &r svart att uppge, dé det inte finns ndgot
register som svarar pa fragan pa ett tillforlitligt sitt. Uppskattningsvis moter
forvaltningen en person i veckan som har svérigheter att 16sa ut forsorjningsstods
avier med anledning av detta. Dartill tillkommer ytterligare c:a 200 av Spanga —
Tenstas flyktingar som handldggs i den med Rinkeby - Kista gemensamma
flyktingmottagningen.

I dagsldget finns ingen bra 16sning pa problemet vilket skapar stress och ar
tidskrdavande for sévil den sokanden som handlidggaren. Matrekvisitioner, eller
kontantutbetalning, alternativt fullmakt till ndgon person som flyktingen har
fortroende for dr ndgra sitt att hantera problemet pd. Inget av dessa
tillvigagéngssitt ar tillfredsstéllande.

P4 flyktingmottagningen foljer varje flyktingsekreterare med sina klienter till
skattemyndigheten fOr att underldtta problemet. Dar meddelar flyktingsekreteraren
att personen dr aktuell pa flyktingmottagningen och att denne ar kdnd under det
namn som uppges. Som enskild handlidggare kan man diremot inte styrka
identiteten, utan det &r skattemyndighetens beslut om id handlingar kommer att
utfirdas. Om ID-kort sedan utfardas, &r processen ofta langdragen vilket gor att
problemen kvarstar under manga ménader.

Vid kontakt med skatteverket har inget entydigt svar framkommit om hur man
jobbar med frdgan, eller hur man planerar att hantera frdgan. Under radande
regelverk har forvaltningen svart att se vad som skulle underlitta for nyanldnda
flyktingar att ska ID-kort.

Behovet av att sakerstalla att nyanléanda flyktingar erhdller ID-kort

Box 4066, 163 04 SPANGA. Fagerstagatan 15
Telefon 508 03 000

stadsdelsnamnden@spanga-tensta.stockholm.se www.stockholm.se

SID 3 (3)



