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Avvikelse enligt Vad ska goras? Datum for Anteckningar/Uppfoljning
uppfoljningsrapport avstimning
2008
Genomgéng och Ska goras enligt vad som star i ledningssystemet. 2009-04 Arbetet med att justera
uppdatering av befintliga rutiner pagér och
verksamhetens rutiner beréknas vara klart under
g0rs inte systematiskt. hdsten 2009.
Systemet for hantering | Rutinen for hantering av synpunkter och klagomal ska gas igenom | 2009-04 Rutin for hantering av
av synpunkter och med enhetens personal och implementeras i verksamheten. synpunkter och klagomal inom
klagomal &r inte avdelningen for édldre, samt ny
implementerat sa att Nér genomforandeplanen uppréttas informeras den enskilde om broschyr/blankett, finns.
det fungerar enligt vad | mgjligheten att Ilimna synpunkter och klagomal pa verksamheten.
som &r bestdmt. Dessutom ska han fa ett exemplar av avdelningens gemensamma

broschyr/blankett for &ndamaélet.
All véardpersonal har Enhetschefen inventerar samtliga virdpersonal- oavsett 2009-04 Grund utb genom

inte adekvat
grundutbildning.

anstillningsform med avseende pé utbildning.

Ta stéllning till vilka ej tillsvidareanstdllda som har adekvat
grundutbildning eller erfarenhet som bedoms likvirdig. Ej
tillsvidareanstilld utan erforderlig kompetens ska inte tas in som
vikarie.

Enhetschefen kontrollerar kontinuerligt om personalen har
erforderlig utbildning eller e;j.

kompetensfonden kommer att
erbjudas under hosten 2009.




All personal behdrskar | Enhetschefen inventerar samtliga vardpersonal, oavsett 2009-04 Vikarier som inte behérskar
inte det svenska anstillningsform, avseende lasforstielse respektive forméga att svenska spraket kommer inte
spraket 1 skrift 1 skriva pa svenska. langre att anvéndas.
nodvéndig
utstrackning, varken Hur den tillsvidareanstéllda personalen ska kunna forkovra sig i
nér det géller det svenska spriaket maste utredas. Fragan hanskjuts till
lasforstaelse eller att avdelningsledningen.
skriva.
Ej tillsvidareanstélld som inte bedoms behirska det svenska
spraket i tal och skrift i den omfattning som arbetsuppgifterna
kréver ska inte tas in som vikarie.
Skriftliga rutiner Skriftlig rutin for att besvara och rycka ut pa larm saknas. 2009-04 Rutiner har kompletterats
saknas inom en del under varen. Under hosten
omréden. Skriftlig informationsbroschyr till de boende saknas. 2009 kommer resterande
rutiner som saknas att tas fram.
Egenkontrollprogram | Arbetet med att ta fram egenkontrollprogram for 2009-04 Arbetet med att ta fram ett
for hantering av livsmedelshantering har pdborjats. Avtal har tréffats med egenkontrollprogram for
livsmedel saknas. Livsmedelskvalitet HB som ska ta fram detta. livsmedelshantering berédknas
vara klart under vintern/véren
2009.
All personal har inte Utbildning planeras under varen 2009. 2009-04 Utbildning i kost och nutrition
genomgatt utbildning for dldre har startat och
avseende kost och kommer att genomforas under
nutrition for dldre. hela véren 2009.
All personal har inte Utbildning planeras under varen 2009. 2009-04 Livsmedelshygienutbildning
genomgétt utbildning har genomforts under véren.
avseende Sista gruppen fér sin
livsmedelshygien. utbildning i april 2009.
Plan for personalens Ska upprittas vid medarbetarsamtal under 2009 2009-04 Planen upprittas vid
kompetensutveckling medarbetarsamtalen som
saknas. kommer att genomforas under

hosten 2009.




Skriftlig rutin for att Rutinen finns men &r inte implementerad. 2009-04 Rutiner har tagits fram i
vardpersonalen ska samband med kost- och
uppmarksamma och nutritionsprojektet. Rutiner
vidta atgarder om en implementeras i samband med
enskild inte kost- och nutritionsutbildning
tillgodogdr sig for alla personal.
tillrackligt med néring
och energi saknas.
Skriftlig rutin for Kommer att upprattas under varen 2009. 2009-04 Blankett har tagits fram. I mote
rapportering av med bistdndsbedomare 2009-
forandrat hjalpbehov 04-15 bestdmdes att blanketten
saknas. kan anvéndas.
Genomforandeplaner | Ca hilften av alla brukare har genomforandeplaner. 2009-04 Genomforandeplaner skrivs
finns inte for alla vid alla nya drende samt alla
boende. forlangningar av befintliga
arenden. Under 2009 kommer
alla att ha aktuella
genomforandeplaner,
Den Den enskildes/anhdriges medverkan vid uppréttande av 2009-04 En svérighet &r att det ibland
enskildes/anhdriges genomforandeplanen ska forbéttras. behovs tolk for att
medverkan vid véardpersonalen ska kunna
uppréttande av I den min genomforandeplaner har gjorts har den enskilde varit upprétta genomforandeplan for
genomforandeplanen | med. boende som inte talar svenska.
beaktas inte tillrackligt
Samarbetet med Numera traffar hemsjukvarden vardbitradena tva ganger dagligen | 2009-04 Forbattringsarbete pagar
hemsjukvarden &r inte | samt vid vardplaneringar i enlighet med de nya rutiner som inforts. fortfarande for att fa
tillrackligt vl Enhetschefen arbetar med ytterligare forbéttringar. samarbetet att fungera battre.
fungerande.
Sjukskoterskorna Arbetet ska forbattras. Alla sjukskdterskor ska ldra sig aktuellt 2009-04 Alla sjukskdterskor har fatt

dokumenterar inte i
SoL-journalerna i
tillrdcklig omfattning.

dokumentationssystem sa att vardpersonalen kan ta del av viktiga
delar av SoL-dokumentationen.

utbildning 1 aktuellt
dokumentationssystem och
arbete pagar for att forbéttra




dokumentationen

Vard- och
rehabiliteringsplanerna
uppdateras inte i
tillrdcklig omfattning.

Arbetet ska forbéttras.

2009-04

Arbetet dnnu ej pabdrjat.




