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Till 

Spånga-Tensta stadsdelsnämnd 

Svar på inspektionsmeddelande från 

Arbetsmiljöverket 

Förvaltningens förslag till beslut  

1. Stadsdelsnämnden avger svaret som sitt. 

2. Omedelbar justering 

 

Maria Häggblom Gunnel Dahlin  

Stadsdelsdirektör Avdelningschef 

 

Bilagor 

1. Inspektionsmeddelande från Arbetsmiljöverket (IMS 2009/853)  

Sammanfattning 

Arbetsmiljöverket har beslutat att utföra inspektioner inom hemtjänstverksamheter 

för att kartlägga arbetsmiljörisker vid arbete i enskilt hem. Den 13 januari 2009 

besöktes vår enhet för hemtjänst. Inspektionen resulterade i ett 

inspektionsmeddelande där en del brister påtalades och förvaltningen gavs i 

uppdrag att redovisa åtgärder mot dessa senast den 15 maj 2009. 

 

Det är ett omfattande arbete att göra arbetsmiljörisker i varje enskilt hem. Ett 

arbete har nu påbörjats och kommer att pågå hela året. För vår del handlar det om 

att besöka cirka 450 hem för att där gå igenom arbetsmiljörisker enligt särskilt 

utformat formulär.  

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom avdelningen för äldre. Stadsdelsnämndens pensionärsråd 

har fått ärendet vid sammanträde den 28 april 2009. Ärendet har skickats till 

samverkansgruppen den 27 april 2009. 
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Förvaltningens förslag till yttrande 

Förvaltningen har vidtagit åtgärder utifrån arbetsmiljöverkets 

inspektionsmeddelande. 

 

Bedömningar av arbetsmiljörisker vid arbete i enskilt hem 

1. Skriftliga rutiner finns för det systematiskt riskbedömningsarbetet i de 

enskilda hemmen. 

2. Arbetet med att göra riskbedömningar i de cirka 450 hushållen pågår för 

närvarande. I de hushåll där de mest omsorgskrävande finns görs 

bedömningen av en arbetsterapeut. I övriga hushåll utförs uppdraget av en 

undersköterska. Med hänsyn till det stora antalet hembesök som ska göras 

bedömer förvaltningen att arbetet kommer att behöva pågå under hela 

2009. I alla nya hushåll kommer riskbedömningen att göras direkt. 

3. Den arbetsterapeut som genomför riskbedömningar har förutom sin 

grundutbildning till arbetsterapeut också genomgått en specialutbildning 

kring arbetsmiljöfrågor. Den undersköterska som även hon genomför 

riskbedömningar har fått sätta sig in i arbetsmiljöverkets olika anvisningar. 

4. Arbetstagare och skyddsombud deltar i arbetet. 

 

Introduktion 

5. Skriftliga rutiner för introduktion av nyanställda kring det systematiska 

arbetsmiljöarbetet har lagts till i introduktionspärmen.  

6. Skriftliga rutiner beträffande anmälningsskyldigheten av allvarliga olyckor 

och tillbud till arbetsmiljöverket är under bearbetning. Muntliga rutiner har 

diskuterats på arbetsplatsträff. 

 

Tid för arbetsuppgifterna 

7. Det är mycket svårt arbete att bedöma tidsåtgången för olika 

arbetsmoment. Som grund för beställningar av insatser finns en 

tidsschablon. Den ger dock endast en fingervisning om tidsåtgång. 

Personalens arbetssätt/arbetsförmåga, kundens omvårdnadsbehov/psykiska 

status och hemmets standard/möblering är en del av de faktorer som 

påverkar tidsåtgången. Förvaltningen kommer under 2009 att titta djupare 

på frågan. 

 

Transport av tvätt 

8. För att effektivisera insatser med tvätt i Spånga transporteras tvätten till 

hemtjänstlokalen där det finns tvättstuga. Det finns inte en rimlig möjlighet 

att utföra tvättinsatser på annat sätt med de ekonomiska resurser ramar som 

gäller. Förvaltningen har tagit till sig de synpunkter som arbetsmiljöverket 
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gått igenom vid besök och ändrat rutinerna efter det. Transport av tvätt sker 

i en bil som aldrig transporterar mat. Smutstvätten transporteras i 

hopknutna eller på annat sätt stängda påsar/väskor. Den rena tvätten 

transporteras i nya och rena påsar. För närvarande undersöker 

förvaltningen olika påsar/väskor som inte är av engångstyp av miljöhänsyn 

men tills sådant alternativ finns används plastpåsar. 

 

Tvättmaskin 

9. Förvaltningen uppmanas se till att tvättmaskinen placeras på en sockel för 

bättre arbetshöjd. Eftersom torktumlaren är placerad på tvättmaskinen 

innebär detta att personalen får sträcka sig för högt för att ta ut den torra 

tvätten. Förvaltningen måste därför hitta en lösning på detta problem. 

 

________________________________ 


