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HANDLINGSPLAN FOR ANMALAN TILL SOCIALTJANSTEN
VID ORO ATT ETT BARN/UNGDOM FAR ILLA

Normalt forfaringssétt

1.

Vid oro for att ett barn eller en
ungdom far illa, informerar
skolpersonal skolledning och
elevvardsteamet.

Mojlighet till konsultation med
socialtjansten utan att namnge
barnet/den unge.

Skriftlig anmélan till socialtjansten
vid oro for att ett barn far illa.
Grundregeln ér att vardnadshavare
ska vara informerade.
Rektor/bitrddande rektor ansvarar
for dverlamnandet av information
till socialtjinsten. Dock har alla
som dr anstdllda pd skolan
skyldighet att anmala till
socialtjénsten.

Gemensam planering om
tillvigagingssittet. Var och ens
ansvar tydliggdrs. Mote bokas
mellan skola, socialtjanst och
vérdnadshavare samt barnet/den
unge.

Skyndsamt forfaringssétt

Se bredvid.

Om ett barn t.ex. beréttar att det blir
slaget hemma och ej vill gd hem;
prata lugnt med barnet och stéll
Oppna fragor kring det som barnet
beréttar. Pressa inte barnet och
fraga inte mer om det finns andra
barn ndra. Tank pa att du inte kan
lova att inte berétta vidare for
nagon. Formedla att si ska inget
barn behdva ha det och for att ge
barnet mdjlighet att fa det bittre sa
maste vi hjdlpa barnet att beratta.
Formedla till barnet att det dr bra att
denne beréttar.

Se bredvid.

T.ex. vid vissa fall av misstanke om
barnmisshandel och sexuella
overgrepp kan anmélan 6verldmnas
muntligt for att senare inldimnas
skriftligt. (Begér jouren for
utredningsgrupperna,

telefon 08-508 03 000. Efter
kontorstid kontakta Socialjouren
telefon 08-508 40 000).
Vardnadshavare kontaktas forst
efter 6verenskommelse med
socialtjinsten.

Se bredvid.

Nir tid for forsta motet mellan
skola, socialtjanst och
vardnadshavare bestims kontaktar
rektor/bitrddande rektor
vardnadshavare och kallar till méte
1 skolan.




Normalt forfaringssétt

S.

Information till vardnadshavare om

anmdilan bor ha skett innan punkt 3.

Berord skolpersonal formedlar vad
oron bestar i till fordldrarna for att
oka tydligheten.

Moéte mellan skola, socialtjdnsten
och véardnadshavare samt ev
barnet/den unge.

Se punkterna a-j bredvid.

Skyndsamt forfaringssétt

g)
h)

i)
3

Rektor/bitrddande rektor och
representant fran elevhilsoteamet
triaffar vardnadshavare och
informerar om hiandelsen och oron
samt overlamnandet av
informationen till socialtjansten.
Ungefar samtidigt har socialtjansten
samtal med barnet och den som har
hort barnets berittelse eller den som
barnet kdnner sig trygg med.

Direkt efter informationsmétet
traffas ovan ndmnda utan barnet.
Rektor/bitrddande rektor informerar
om vad som foéranlett motet.

Forsta kartliggningen av risk- och
sdkerhetsfaktorer.

Overenskommet om samtal med
barnet (ev har det skett innan detta
mote).

Uppfdljning bokas dels gillande
skolsituationen och dels i samband
med att utredningen avslutas.
Socialtjénsten och vardnadshavare
samtalar utan skolpersonal.
Socialtjansten gor risk- och
sdkerhetsbedomning utan
véardnadshavare.

Samtal socialtjdnsten och vardnads-
havare for vidare planering.

Samtal med barnet om vad som hént
och vad som kommer att hinda.
Socialtjansten aterkopplar till skolan.
Skolan informerar socialtjdnsten
foljande dag om barnets maende och
aktuell situation.




Normalt forfaringssétt

10.

Ny information av betydelse for
utredningen dverldmnas fortlopande
till socialtjansten.

Konsultationsdokument fran
socialtjansten for skolan att besvara
samt kontakt med skolpersonal
under utredning, ska gi igenom
elevhilsoteamet. (Telefon
08-508 03 900.)

Socialtjénsten informerar skolan nér
utredningen avslutas samt ev
ytterligare information ldmnas enligt
overenskommelse med
véardnadshavare.

Vid 6verforing till familjeresursen
overldmnas information vid behov
till skolan i syfte att underlitta
fortsatt samarbete mellan familj,
socialtjanst och skola.

Skyndsamt forfaringssétt

. Se bredvid.
8. Se bredvid
. Se bredvid.
. Se bredvid.




Bilaga till handlingsplan for anmiilan
till socialtjéinsten vid oro att ett barn/ungdom far illa.

Bakgrund

Sedan hosten 2003 har Enbacksskolans elevhélsoteam och utredningsgruppen for

barn- och familj i Spanga—Tensta stadsdelsforvaltning deltagit i projektet Limpan — att
baka gott bréd av en gammal surdeg. Projektet handlar bl.a. om att 6ka forstaelsen
mellan skolan och socialtjidnsten och att man ser varandra som kollegor med fokus pa
vara gemensamma barns bista. I detta arbete har 4ven Familjecentralen haft en aktiv roll.

Foljande ar utokades samarbetet och sedan dess ingar dven utredningsgruppen for
ungdom samt Familjeresursen 1 arbetet med att baka gott brod. Under dessa moten
mellan Enbacksskolan och socialtjansten framkom idén om att dokumentera de
forfaringssitt som vuxit fram vid anmélan fran skola till socialtjénst vid oro for att ett
barn eller ungdom far illa.

Det gér inte att forutse alla situationer som kan uppsta och darfor har vi valt att inte
utforma en alltfor detaljstyrd plan. Planen dr uppdelad i tva kolonner; normalt
forfaringssitt och skyndsamt forfaringssitt.

Planens syfte dr att vara ett stod for alla berorda parter 1 dessa situationer. Darfor dr det av
storsta betydelse att samarbete och rutiner diskuteras och utvirderas samt att regelbunden
revidering av planen sker.

Vid oro for ett barn eller en ungdom

Enligt socialtjanstlagen har alla anstéllda pa en skola som arbetar med barn
anmélningsskyldighet om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan innebédra
att socialtjdnsten behdver ingripa till ett barns skydd. Man &r barn fram till det man fyller
18 ar.

Konsultation

Att konsultera socialtjdnsten for att tillsammans komma fram till hur man ska ga vidare
ar viktigt. Detta fOr att barnet och familjen si tidigt som mdjligt, och vid behov, ska
erbjudas adekvata insatser. Ibland kan man 1 konsultationen foresla andra lampligare
alternativ &n anmaélan till socialtjansten. Vid konsultation uppger man ej barnets

namn.



Skriftlig anmilan

En skriftlig anmaélan till socialtjidnsten har visat sig vara det bista séttet

att formedla informationen pa. Det blir tydligt for alla inblandade — skolpersonal,
socialsekreterare och familjen — vad oron bestar i. Dessutom forhindrar det eventuella
diskussioner om vad som dr sagt eller inte.

Rutinen pd Enbacksskolan vid oro for att ett barn far illa, &r att skolpersonal informerar
skolledning och/eller elevhilsoteam for vidare planering. P4 Enbacksskolan star
rektor/bitradande rektor for anmélan till socialtjinsten. Grundregeln ér att
vardnadshavare ska vara informerade.

T.ex. vid vissa fall av misstanke om barnmisshandel och sexuella 6vergrepp kan
informationen dverlamnas muntligt for att senare inlimnas skriftligt. Begér jouren for
utredningsgrupperna eller socialjouren (efter kontorstid). Vardnadshavare kontaktas
forst efter 6verenskommelse med socialtjénsten.

Gemensam planering
For att det ska bli s& bra som mojligt for samtliga berdrda, ar det av vikt med en
gemensam planering om tillvigagéngssétt och ansvarsfordelning.

Forildrarna

Foraldrarna ar de viktigaste samarbetspartnerna om vi dr oroliga for ett barns
vialmaende eller utveckling. Téank pa att s tidigt som mojligt dela oron med fordldrarna
sa att vi tillsammans 1 ett tidigt skede kan finna mojligheter till att vinda en negativ
utveckling.

Som vardnadshavare, oavsett kontakt med barnet, &r man alltid part, vilket innebér att
man har lagstadgad ritt till insyn och fa ta del av allt som framkommer i drendet.

Forsta gemensamma motet
Mote bokas mellan skola, socialtjanst och vardnadshavare samt eventuellt
barnet/ungdomen pé skolan.

Vid ett skyndsamt forfaringssétt och vardnadshavare ej &r informerade har skolan som
rutin att ndr tid for forsta motet mellan ovan nimnda bestdms kallar rektor/bitrddande
rektor vardnadshavare till méte pé skolan. Rektor/bitrddande rektor samt representant
fran elevhélsoteamet traffar vardnadshavare och informerar om hiandelsen och oron
samt overldmnandet av informationen till socialtjinsten. Detta mote halls relativt kort
och informativt om vad som foranlett motet. Direkt dérefter triffas de ovan nimnda
tillsammans med socialtjénsten.



Ungefir samtidigt som motet mellan rektor/bitrddande rektor och virdnadshavare
pagér sker eventuellt samtal med barnet, socialsekreterare och den personal som hort
barnets beréttelse eller som barnet kénner sig trygg med.

Socialtjiansten gor forsta kartliggningen av risk- och sékerhetsfaktorer. Under motet
kommer parterna 6verens om nér samtal med barnet bor ske om det ej skett.
Uppf6ljning bokas; dels géllande skolsituationen och dels i samband med att
utredningen avslutas. Socialtjansten och vardnadshavare samtalar utan skolpersonal.
Efter risk- och sékerhetsbedomning och samtal med barnet aterkopplar socialtjansten
till skolan.

Skolan informerar socialtjansten foljande dag om barnets maende och aktuell situation.

Lopande information

Efter att skolan dverldmnat anmélan till socialtjinsten paborjas i1 de flesta fall en
utredning enligt socialtjidnstlagen. Om det intrdffar ndgot betriffande barnet/ungdomen
eller familjen, och som kan ha betydelse for bedomningen av insatser, ska kontakt tas
pa nytt med socialtjansten. Huruvida uppgiften dr av virde for utredningen och
beddmningen av insatser avgor utredande socialsekreterare.

Utredningen avslutas

Socialtjansten informerar skolan nir utredningen avslutas samt eventuellt ytterligare
information enligt dverenskommelse med vardnadshavare. Vid 6verforing till
familjeresursen overlimnas information vid behov till skolan i syfie att underlitta
fortsatt samarbete mellan familj, socialtjanst och skola.

Veronica Rapp, skolkurator Enbacksskolan



