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Handlaggare: Anders Anagrius

Telefon:

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd

Forslag till verksamhetsplan och budget 2008

Forslag till beslut

l.

Forslaget till verksamhetsplan och budget for 2008 godkénns och
overldmnas till kommunstyrelsen.

2. Forslag till omslutningsforidndringar enligt bilaga 1:3 godkénns.
3. Forslag till resultatenheter och fordelning av budget faststélls enligt bilaga
2 och 3.
4. Stadsdelsnamnden begir 7 mkr for fornminnesgruppen.
5. Externpriser faststélls enligt bilaga 4.
Jack Kindberg
Stadsdelsdirektor

Arendets beredning

Arendet har utarbetats inom stadsdelsforvaltningen och har behandlats i
forvaltningsgruppen den 27 november 2007.
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Verksamhetsplan Spanga - Tensta

Inledning

I Spanga-Tensta bor ca 35 000 invanare. Hilften av dessa bor i1 flerfamiljshus 1
Tensta och den andra hélften bor huvudsakligen i radhus och villor i gamla
Spénga. Manga av invanarna har ett annat etniskt ursprung én det svenska.
Befolkningen &r ung, en tredjedel ar under 20 &r. De ménga barnen och unga sétter
sin pragel pa en stor del av stadsdelsndmndens verksambhet.

Forslaget till verksamhetsplan 2008 innehaller i vissa delar betydelsefulla
fordndringar 1 forhallande till tidigare ar. En fordndring ar den vidareutveckling av
stadens integrerade ledningssystem (ILS) som skett. Kommunfullméktige har i
budgeten for 2008 faststillt tre dvergripande inriktningsmal samt mal for
verksamhetsomridena. Vidare har indikatorer faststéllts som skall f6ljas upp under
aret. Specifika aktiviteter har angetts som skall genomforas for att sékerstélla att
malen nds. Stadsdelsndmnden skall dérfor i sin verksamhetsplan, utifrdn
kommunfullméktiges mal, ange sina mal for respektive verksamhetsomrdde och
de &rsmal for indikatorerna som ndmndens planerar for. Darutover har nimnden
mojlighet att ange egna indikatorer och aktiviteter. For flera av indikatorerna
géller att de d&rsmél som ska anges omfattar hela staden och gors ddaremed centralt.
For vissa andra indikatorer kommer virden arbetas fram, alternativt kommer
indikatorerna att omformuleras varfor forvaltningen inte ska ldgga in ndgra rsmal.

Med utgingspunkt frdn ndmndens verksamhetsplan gor alla enheter en lokal
verksamhetsplan. I den lokala verksamhetsplanen anges enhetens ataganden for
kommande 4r. Atagandena ska ha en tydlig koppling till kommunfullméktiges och
stadsdelsndmndens mél for verksamhetsomréadet. De ska vara tydliga,
uppfoljningsbara samt fanga syftet med verksamheten.

For att ILS ska fungera kravs en fungerande dialog mellan de olika nivierna inom
ndmndens ansvarsomrade. Dialogen forstirker budgetens styrsignaler om vad som
ska uppnés och synliggor de lokala forutséttningarna att lyckas med uppdraget.
Forvaltningen fortsétter att i dialog med enhetscheferna utveckla de system som
finns for att f6lja méluppfyllelse och kvalitet inom nidmndens verksamhet.

Denna verksamhetsplan édr den forsta som helt gors med det stadsdvergripande
webbaserade systemet for verksamhetsplanering och uppf6ljning. Den blir som en
foljd av det en utgangspunkt i ett utvecklingsarbete med mdjligeter till
utvecklande jimforelser mellan olika verksamheter i staden.
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Till skillnad fran hittills da stadsdelsndmnderna fitt sitt driftbidrag fordelat pa tva
anslag, ett avsett for nimndens huvudsakliga verksamhet och ett for
arbetsmarknadsétgirder och forsorjningsstdd, kommer samlas hu hela
driftbidraget 1 ett anslag. Det kommer att stidlla 6kade krav pa budgethllning inom
forvaltningen.

Fran och med 2008 kommer de s.k. jobbtorgen att svara for jobbaktiviteter som
stadsdelsforvaltningen ansvarat for. Genom jobbtorgen forvantas ett samlat grepp
kunna tas pa de olika arbetsmarknadsétgirderna som bedrivits i staden och som
ska kunna leda till ett minskat bidragsberoende och ddrmed minskade kostnader
for forsorjningsstod.

Den budget som kommunfullméktge tilldelat Spanga-Tensta for 2008 innehéller
flera omraden som bedoms vara osdkra. Kostnaderna for forsorjningsstod ligger
idag 23 Mkr hogre @n nésta ars budget, kostnaderna for introduktion av flyktingar
ligger ca 35% hogre. Det stéller hoga krav pé jobbtorgen att fa ut bidragstagare i
arbete och gott arbetsmarknadsldge for att klara budgethdllningen inom dessa
anslag. Aven kostnaderna for individ- och familjeomsorg ligger 5 Mkr for hogt.
En dldrepeng infors under 2008 vilket skapar osdkerhet kring kostnaderna for
denna verksamhet. Inom omsorgen om funktionshindrade har budgeten féridndrats
for den prestationsrelaterade delen och det rdder fortfarande osidkerhet om vad den
slutliga budgeten blir. Forvaltningen fortsdtter att arbeta aktivt med
budgetuppfoljning dér alla enheter &r delaktiga och ansvarar for att omedelbart
signalera vid befarat underskott. En tidig varning for avvikelser dr en forutsittning
for att nimnden ska kunna gora omdisponeringar av budgeten.

Stadsdelsforvaltningen

Till stadsdelsndmndens ansvarsomraden hor kommunal forskoleverksamhet,
dldreomsorg, stod och service till personer med funktionsnedséttning, individ och
familjeomsorg, socialpsykiatri, fritids- och kulturverksamhet samt barn och
ungdomsverksamhet. Vidare ingar i stadsdelsndimndernas ansvarsomrade lokalt
stadsmiljoarbete, mottagning och introduktion av flyktingar, drift och
investeringar for park- och naturomraden, viss tillsynsverksambhet,
konsumentvégledning, ekonomiskt bistdnd och vissa arbetsmarknadsatgérder.

Kirnverksamheter i Spanga-Tensta
Forskolan

Forskolans uppdrag ér att alla barn som bor 1 stadsdelsnimndsomréadet har tillgang
till forskoleverksamhet och att barnomsorgsgarantin uppfylls.

Forskolan ska ldgga grunden for ett livslangt ldrande 1 en verksamhet som ar
lustfylld, trygg och ldrorik. Det ska vara en god pedagogisk verksamhet dér
omsorg, fostran och ldrande bildar en helhet. I samarbete med hemmen ska
forskolan skapa bista mojliga forutsattningar for att varje barn utvecklas rikt och
mangsidigt. Den pedagogiska verksamheten ska anpassas till alla barn i forskolan i
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en miljo som samtidigt utmanar och lockar till lek och ldrande. I samarbete med
forskoleklassen, skolan och fritidshemmet ska forskolan avrunda barnens
forskoleperiod.

I Spanga-Tensta finns 23 kommunala forskoleenheter och 10 enskilt drivna. Det
finns 7 familjedaghem i kommunal regi och 6 enskilt drivna. Det finns ocksa 4
Oppna forskolor och 2 allménna sprakforskolor.

Vid ett antal forskoleenheter finns sérskilda pedagogiska inriktningar inom
omraden som Freinetpedagogik, musik, rytmik och rorelse samt natur och milj6.
Vid flera av enheterna syns ocksé en tydlig inspiration av Reggio Emilia.

Omsorg om funktionshindrade

Omsorgen om personer med funktionsnedséttning omfattar 6 gruppboenden samt
ett antal sattelitligenheter. vidare finns enhet med daglig sysselsittning, 3 eheter
for personlig assistans m.m. och hemtjénst 1 assistansliknande form samt en
bestillarenhet som svarar for myndighetsutovning och bestéller/kdper insatser. I
stadsdelen erhaller drygt 400 personer insatser enligt LSS och SoL

Aldreomsorg

Stadsdelsnimndens mal for dldreomsorgen ar att skapa trygghet for den éldre,
samtidigt som respekt for dldre ménniskors integritet och sjdlvbestimmande ska
priagla omsorgen. Stadsdelsforvaltningen tillhandahaller vaktmaéstarservice,
hemtjénst, bistdndsbeddmd dagverksamhet, anhorigstod, avlastning, vaxelvard,
korttidsboende och vérd och omsorgsboende.

Aldre personer ska kunna leva ett normalt liv s linge som méjligt. Stdd och
insatser ska ges 1 det egna boendet och nér insatserna 1 hemmet inte &r tillrackliga
ska heldygnsomsorg erbjudas. De bistdndsbeddmda insatserna ska anpassas efter
individuella behov och 6nskemal. Bistandshandldggarna ska initiera insatser som
starker den enskildes mdjligheter till ett sjdlvstindigt liv.

Inom stadsdelsomrédet finns 1 sjukhem och 2 servicehus som dven inrymmer
olika gruppboenden. Dérutover tillkommer 6ppen hemtjénst och dagverksamhet.

Individ och familjeomsorg

Individ- och familjeomsorgens uppdrag &r att vara ett skyddsnédt och en garanti for
att de som bor eller vistas 1 stadsdelsomradet far den hjdlp och det stod de behdver
1 socialt utsatta situationer. De insatser som erbjuds ska vara utformade i samrad
med den enskilde och skapa forutséttningar {for att den enskilde ska kunna leva ett
sa sjalvstindigt liv som mojligt.

SID 4 (41)
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Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomradet omfattar utover eknomiskt bistand, insatser for
arbetssokande , boutredning, samt flyktingmottagning. arbetet &r orgasniserat i
olika arbetsgrupper. Fran och med 2008 inréttas 3 Jobbtorg i staden. Jobbtorgen tar
over de uppgifter stadsdelforvaltingen tidigare haft nér det géller hjélp till
arbetslosa att komma ut 1 arbete. Jobbtorgen finansieras genom att medel for
forsorjningsstod fors over till den nya organisationen. En avgdrande forutsittning
for att kostnaderna for ekonomiskt bistand ska kunna minskas ér att Jobbtorgen
klarar sitt uppdrag att f& ut bidragstagare i arbete.

Stadsmiljo

Inom stadsmiljoverksamheten ingar ansvar for all skotsel och investeringar pa
parkmark. I skotselansvaret ingér renhéllning, vintervighallning, parkskotsel och
parkunderhall

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
Stockholm ska vara en, attraktiv, trygg och vaxande

stad for boende, foretagande och besok

Stadsdelsnamnden ska bidra till valfrihet och en mangfald av aktorer genom att
verka for 6kad drift 1 enskild regi och for fler upphandlingar i konkurrens.
Stadsdelsndmnden kommer att fortsitta sitt samarbete med det lokala néringslivet
och bland annat undersoka mdjligheterna att bilda naringslivsrad.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvanliga stad

Stockholms stad dr motorn i en region i utveckling. Foretagen &r viktiga aktorer i
denna utveckling. Spidnga-Tensta stadsdelsndmnd vill bidra till ett foretagsvénligt
klimat genom samverkan med det lokala naringslivet och genom att nya foretag
startas. Stadsdelsforvaltningen bidrar genom att uppmuntra till att manga
verksamheter har mojlighet att drivas 1 enskild regi.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 9% oka Ar
Andel anstallda i avknoppade verksamheter 3% Oka Tertial
NAMNDMAL:

Foretagsamhet och entreprenorsanda ska pragla alla verksamheter
och arbetet ska starta redan i forskolan.

Forskolornas barnsyn préglas av att se varje barns olika formégor och utga fran
det kompetenta barnet. Forskolorna stodjer och utmanar barnet att utveckla de
kunskaper och erfarenheter som barnet redan har for att frimja barnets
livsldnga ldrande. Forhallningsséttet syns sarskilt inom det naturvetenskapliga
omrédet.
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NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska verka for ett bra samarbete med det lokala
naringslivet och aktivt stodja medarbetare som vill avknoppa.

Stadsdelsforvaltningen har tagit fram en aktivitetsplan i vilken redovisas
planerad konkurrensutséttning. Stadsdelsforvaltningen kommer att erbjuda ett
aktivt stod till enheter eller delar av enheter som dvervéger avknoppning. En
kontaktperson dr utsedd som tillsammans med forvaltningens upphandlare har i
uppdrag att stodja avknoppare.

Sammankalla stadsdelens naringslivsrad och ha ett 2007-11-22 2008-12-31
aktivt samarbete med féretagsgrupperna.

Stadsdelen ska uppmunta avknoppningar genom bla  2007-11-28 2008-12-31
informationstraffar.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Jobb istillet for bidrag

I och med jobbtorgens inférande upphor forvaltningens verksamheter "jobbaktiv'
och delar av niringslivsenheten, pd Lunda Nova niringslivscenter. Det dr viktigt
att forvaltningen snabbt far igdng ett aktivt samarbete med jobbtorgen bade i
Lunda, f6r vuxna arbetsldsa, och 1 Rinkeby, for arbetslosa ungdomar.

Stadsdelsndmnden har en stor utmaning i att fa budgeten for flyktingmottagning
och f6rsorjningsstod 1 balans.

Andel flyktingar som ar sjalvférsorjande efter 50% 50 % Tertial
introduktion exkl. flyktingar som flyttat till annan

kommun

Antal vuxna bidragstagare i staden med 1 170st 13 200 st Tertial
ekonomiskt bistand

Stadens kostnader fér ekonomiskt bistand 77 500tkr minska Tertial
Andelen flyktingar som har gallande individuella 100% 100 % Ar

introduktionsplaner

Antal individer som har ett langvarigt 1 000st minska Ar
socialbidragsberoende

Shitt-tid for nyanlanda att bli sjalvférsdrjande tas fram 2008 Tertial

Antal barn som lever i familjer som ar 1 100st minska Ar
bidragsberoende

Genomfoéra projektet Jobbtorg 2008-01-01 2008-12-31
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Alla flyktingar ska ha aktivitetsplan inom fem dagar

Samtliga personer med ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsbrist hanvisas till nagot av stadens jobbtorg for
snabb insats och jobbgaranti

Utarbeta rutiner for att stavja felaktiga utbetalningar av
ekonomiskt bistand

Jobbtorgen ska utarbeta lokala
samverkansodverenskommelser med Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan m.fl.

Vuxna arbetsfora flyktingar hanvisas till de
stadsgemensamma jobbtorgen dar de ska ha insats,
aktivitetsplan, praktik eller arbete inom fem dagar (Vision
2030)

Stadsdelsnamnderna ansvarar for att nyanlanda flyktingar
har en gallande individuell introduktionsplan

Stadsdelsndmnderna ska minska behovet av och forkorta
tiden for bidrag genom individuella I6sningar och tidiga
insatser

Jobbtorgen ska ge personer med ekonomiskt bistand
arbetsforberedande aktivitetsplan/insats/arbete inom fem
dagar

Jobbtorgen ska ge vuxna arbetsfora flyktingar
arbetsforberedande aktivitetsplan/insats/arbete inom fem
dagar

NAMNDMAL:

Nyanldanda flyktingar ska bli sjalvforsorjande inom

introduktionstiden.

Stadsdelsndmnden ansvarar for mottagning, introduktionsplan,

2008-01-01
2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-12-31
2008-12-31

2010-12-31

2008-12-31

2008-12-31

2008-12-31

2010-12-31

2008-12-31

2008-12-31

samhaillsinformation och utbetalning av introduktionserséttning. Den

individuella introduktionsplaneringen ska fran start ha egen forsérjning som

mal.

Andelen sjalvforsorjande flyktingar efter
introduktionstiden har 6kat markant sedan stadsdelen
overtog ansvaret. Forvaltningen kommer att
vidareutveckla det positiva arbete som lett till denna
Okade forvarvsfrekvens

NAMNDMAL:

2008-01-01

2008-12-31
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Antalet personer med forsorjningsstod ska minska.

Stadsdelsndmnden ska minska behovet av och forkorta tiden for bidrag genom
individuella 16sningar och tidiga insatser. For de som star langre fran
arbetsmarknaden pd grund av spriksvérigheter, medicinska eller andra skél ska
utbildning och/eller stdd efter individuella behov erbjudas.

Antal bidragshushall ska minska 1000 Tertial

Forvaltningen kommer snabbt och aktivt att inleda 2008-01-01 2008-12-31
samarbete med Jobbtorgen. Ett ndra samarbete med

naringlivet ar enviktig framgangsfaktor i arbetet att

skaffa praktik och larlingsplatser.

NAMNDMAL:
Utveckla kartlaggningen av rehabiliteringsarenden for snabbare vag
till arbete eller annan ersattning dn forsorjningsstod.

Stadsdelsndmnden kartldgger samt uppréttar individuellt

utformade handlingsplaner och insatser for de forsorjningsstodstagare som har
behov av rehabilitering. Arbetet sker i samverkan med andra berérda
myndigheter for att adekvata insater gors och finansiseras av rétt myndighet.
Arbetet sker alltid med mélet egen forsorjning.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
En hallbar livsmiljo ska vdarnas och utvecklas

Klimatfrdgan har kommit hogt pa den globala agendan. Nya ron om framfor
allt konsekvenserna av de hoga koldioxidutsldppen beskrivs ofta i media.
Stockholms stad har antagit ett nytt miljoprogram med sex olika mal {f6r hédllbar
utveckling. I stadsdelsforvaltningens arbete ingér att verka for en héllbar
livsmiljo.

Andel miljébilar i stadens fordonspark inkl. 70% dka Ar
leasade fordon exkl. uttrycknings- och
specialfordon

Andel upphandlingar av datorer och 6vrig dka Ar
elektronikutrustning, kontorsmdbler, textilier,

dack, stadkemikalier och stadtjanster dar krav

stallts pa att prioriterade miljoskadliga @mnen inte

ingar

Andel inkopta ekologiska livsmedel i staden i 10% Oka Halvar
kronor av totala vardet av inkdpta livsmedel
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Andel férnyelsebart drivmedel i stadens egna 50% Oka Halvar
etanol- och fordonsgasfordon

NAMNDMAL:
Ett medvetet miljoarbete ska utveckla individens formaga att bidra
till en hallbar livsmiljo. Arbetet maste starta redan i forskolealdern.

Forskolorna ska medvetet arbeta med och lata barnen vara delaktiga i
kéllsortering och kompostering. Kunskap om naturens kretslopp och att tidigt
vicka intresse for natur och milj6 dr sjdlvklara omraden i forskolornas
pedagogiska arbete. Varje enhet ska striva efter att 6ka andelen inkdpta
ekologiska livsmedel.

NAMNDMAL:
Oka allmédnhetens kunskap om miljovanliga produkter

I ett lokalt miljéarbete dr en viktig insats att informera och upplysa invanarna
om betydelsen av alla minniskors aktiviteter for att paverka den globala miljon
och minska klimatpaverkan.

Konsumentvéagledaren och informatdren ska via 2008-01-01 2008-12-31
utstallningar och hemsidan informera allménheten om

olika produkter som kan anvandas i hemmet for att

minska negativ miljopaverkan

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska prioritera miljovanliga material och tjanster i

sina upphandlingar och inkop.

I alla upphadlingar ska foérvaltningen prioiritera miljovénliga material och
produkter.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

NAMNDMAL:
Planremisser for bostader och annan byggnation ska besvaras

snabbt

Planering av uttbyggnad av forskoleplatser och omsorgsboende i stadsdelen ska
ske pa ett sddant sitt att det inte forsenar planering for bostider.
Remisser inom omradet ska besvaras inom utsatt tid.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Framkomligheten i regionen ska 6ka

SID 9 (41)
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NAMNDMAL:
Tillgangligheten ska forbattras

Det ér angelédget att staden nar sitt langsiktiga mal att Stockholm ska vara den
mest tillgdngliga huvudstaden ar 2010.

Upprustning av Spanga Torg m.m. 2008-03-01 2010-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgangligt kultur-
och idrottsliv

Stadsdelsforvaltningen kommer att samverka med kulturnimnden, det fria
kulturlivet och foreningar for att utveckla den lokala kulturen. Dessutom kommer
ett aktivt kommunikationsarbete att ske for att nd ocksa dem som inte sjdlva soker
upp kulturinstitutioner och evenemang.

Stadsdelsnamnderna ska tillgangliggdra kulturaktiviteter 2008-01-01 2008-12-31
for barn i férskolealdern

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska stodja, anordna och erbjuda idrotts- och

kulturaktiviteter for barn, ungdomar, dldre och personer med
funktionsnedsattning.

Alla stadsdelens boende ska erbjudas och ges forutsittningar till ett
méngfacetterat kultur- och idrottsliv utifrén sina intressen och egna
engagemang. Spontanidrott for ungdomar gors mojligt genom anvindandet av
stadsdelens "kulanplaner" och leds under flera kvillar av tva fritidsledare.

Forskolorna planerar och genomfor kulturella upplevelser och arrangemang for
barn i samverkan med lokala och externa aktorer. Enheterna utser kulturombud
som planerar kulturaktiviteterna med underlag fran varje enhet.

NAMNDMAL:

Den traditionella kolloverksamheten ska kompletteras med
dagkolloverksamhet som ska utformas i samverkan med den lokala
foreningsverksamheten.

Ett stort antal av stadsdelens barn och forédldrar foredrar en dagkolloverksamhet
framfor den traditionella kolloverksamheten. Det ar darfor av stor vikt att
stadsdelen ordnar alternativ.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

Samverkan mellan skola, hem, fritid, socialtjanst, brottsforebyggande radet och
polis méste forbittras. Det forebyggande arbetet mot kriminalitet och
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drogmissbruk ska bidra till en 6kad kénsla av trygghet for stadsdelens
boende.Projektmedel frdn myndigheten for skolutveckling har beviljats. Projektet
ska utveckla, forstirka och fornya redan befintliga tvarprofessionella
samverkansformer samt leda till att nya skapas. Kompetensutveckling for
medarbetare ska genomforas. Stadsdelens drog- och brottsforebyggare ska aktivt
arbeta med trygghetsskapande atgirder i omradet.

For att upprétthalla en hog kvalitet pd stddning och renhdllning av park och
torgytor samarbetar forvaltningen med foreningar och enskilda 1 ett projekt for att
halla stadsdelen ren och snygg.

Upplevd trygghet tas fram 2008 Ar
Stockholmarnas néjdhet med renhaliningen tas fram 2008 Ar
Stockholmarnas néjdhet med tas fram 2008 Ar

snorodjning/sandning

Stockholmarnas néjdhet med belysningen tas fram 2008 Ar
Stockholmarnas néjdhet med skétsel park och tas fram 2008 Ar
gronomraden

Stockholmarnas néjdhet avseende tas fram 2008 Ar
klotter/skadegodrelse

Upplevelsen av Stockholm som tillgénglig stad tas fram 2008 Ar
Genomféra trygghetsvandringar 2008-01-01 2008-12-31
Forbattra stddningen i parker 2008-01-01 2008-12-31
Bidra till 6kad samverkan mellan socialtjanst, skola och 2007-01-01 2010-12-31

féraldrar samt med polis och féreningar

NAMNDMAL:
En utokad samverkan mellan socialtjanst, polis, skola, fordldrar och
andra aktorer ska leda till 6kad trygghet.

Nitverksgrupper dér olika verksamheter ingér arbetar forebyggande, bland
annat drog- och brottsforebyggande. Det forebyggande arbetet med barn och
unga bygger pa att tidigt upptécka och erbjuda relevanta insatser utifran de
behov av stod som anses finnas hos individ, familj eller grupp.

Utvecklingen av samarbetet mellan skola, socialtjanst, 2008-01-01 2008-12-31
polis, foraldrar och andra aktorer ska utga fran ett

inkluderande, tillits-och delaktighetsskapande

forhalliningssatt samt stddja andra skyddsfaktorer.
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En plan for samverkan ska tas fram och 2008-01-01 2008-12-31
kompetensutveckling ska anordnas.

NAMNDMAL:
Boende, besokare och verksamma inom stadsdelen ska uppleva
omradet som attraktivt, vilskott och tryggt.

Forvaltningen ska arbeta i bred samverkan inom stadsdelsomradet med lokalt
néringsliv, lokala brottsférebyggande rad, foreningar, bostadsbolag, stadens
tekniska forvaltningar och engagerad allménhet. Att motverka klotter och
skadegorelse dr en viktig uppgift.

Grannstdd i Spanga-Tensta 2007-11-27 2008-12-31
Trygghetsvandringar 2007-11-27 2008-12-31
NAMNDMAL:

Filtassistenterna ska arbeta forebyggande, relationsskapande och
uppsokande.

Filtassistenterna ska vara en sjdlvklar, fortroendefull och efterfragad resurs och
samarbetspartner for stadsdelens ungdomar, fordldrar och de som arbetar med
barn och ungdomar, skolor, foreningar, socialtjdnst och nérpolis. Arbetsséttet
ska stirka barns och ungdomars framtidstro och sjilvkénsla for att forhindra
utanforskap och risk for ett destruktivt och krinkande beteeende.

Andel ungdomar som slussats in i ordnade 25 Tertial
fritidsaktiviteter

NAMNDMAL:

Fritidsgardar och parklekar ska erbjuda strukturerade, meningsfulla
och utvecklande aktiviteter i en trygg miljo som forebygger
destruktivt beteende.

Oppettiderna vid ungdomshus, fritidsgard, triffpunkter och parklekar ska utga
fran barnens och ungdomarnas énskemal och behov. Barnens och ungdomarnas
inflytande 6ver verksamhetens innehall ska oka. Flickors och pojkars lika
villkor for deltagande i de olika verksamheterna ska utvecklas. Ungdomars
osdkerhet och brist pa positiva vuxenforebilder innebdr en dkad utsatthet.
Arbetet kring en gemensam viardegrund och fritidsledarens attityd och
forhallningssatt ska darfor prioriteras.

NAMNDMAL:
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Utveckla stadsmiljoverksamheten i omradena runt Jarvafiltet
tillsammans med foreningar, fastighetsbolag, naringsliv och andra
forvaltningar

Samarbetet med fastighetsdgare kommer att vidareutvecklas inom ramen for
Jarvalyftet under 2008 1 syfte att fornya och forbéttra miljon och boendet 1
stadsdelen.

KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Stadsdelsnamnden ska bidra till att méta stockholmarnas krav pé valfrihet och
mangfald genom att arbeta for att andelen enskilt driven verksamhet ska oka.

Inom forskolan ska stadsdelsndmnden arbeta for att 6ka antalet forskollarare i
varje barngrupp.

Stadsdelsndmnden ska arbeta for att dldre och funktionshindrade ska kénna sig
trygga med den insats de far, att de har inflytande Gver insatsen och att de upplever
att de bemots med respekt.

Stadsdelsndmnden ska prioritera tidiga insatser till barn och ungdomar och
samarbetet med andra aktdrer kring barn och unga ska stérkas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald

Medborgarnas upplevelse av valmdjlighet i de dka Ar
verksamheter dar valfrihetssystem finns

Antal fristdende aktorer som levererar dka Ar
verksamhet till staden i valfrihetssystem

Antal alternativ inom vard- och omsorgsboende dka Ar

Andel fristaende aktérer inom vard- och oka Ar
omsorgsboenden som bedriver verksamhet i
valfrihetssystemet

Andel som aktivt valt hemtjanst dka Ar

Antal fristdende aktorer inom hemtjanst som oka Ar
bedriver verksamhet i valfrihetssystemet

Antal genomférda avknoppningar 3st Oka Tertial
Andel som aktivt valt forskoleverksamhet 80% dka Ar
Stockholmarnas upplevelse av kvalitet inom oka Ar
barnomsorgen

Antal brukare som aktivt valt utférare (loF) oka Ar
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Antal brukare som aktivt valt utférare dka Ar

(Aldreomsorgen)

Antal alternativ inom hemtjanst dka Ar

Antal alternativ att valja bland inom férskolan dka Ar

Stadsdelsnamnderna ska arbeta aktivt med sin 2008-01-01 2010-12-31

aktivitetsplan och uppmuntra personalen att knoppa av

Ta initiativ till 6kat samarbete med frivilligsektorn 2008-01-01 2008-12-31
NAMNDMAL:

Avknoppningar inom forvaltningens verksamheter ska uppmuntras
och stodjas.

For att 6ka intresset bland forvaltningens chefer och medarbetare kommer
forvaltningen att bjuda in till informationstraffar. De som ar intresserade
kommer att erbjudas indivuellt stod.

Informationsinsatser 2007-10-01 2008-12-31

NAMNDMAL:

Vi ska aktivt stodja den enskilde att vilja mellan olika utforare av
forskola, dldreomsorg och insatser for personer med
funktionsnedsattning.

Avdelningen informerar personal i forskolan om mojligheten att knoppa av sin
verksambhet.

Varje enhet inom verksamhetsomradena forskola, fritid och funktionshinder ska
tydligt beskriva verksamhetens innehdll och inriktning och beskrivningen ska
goras tillgidnglig pa stadsdelens hemsida for att underlétta brukarens aktiva val.

Alla boenden for dldre ska erbjuda olika aktiviteter for att ge ett meningsfullt
innehdll 1 tillvaron.

NAMNDMAL:

Barns, ungdomars och foridldrars upplevelse av god kvalitet inom
forskole- och fritidsverksamhet ska 6ka jamfort med tidigare
resultat.

Ett systematiskt kvalitetsarbete dr en forutséttning for att enheterna ska
forbéttra sina resultat och utveckla god kvalitet. Arbetet foljer en plan som
utformas av avdelningen.
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NAMNDMAL:
All dldreomsorg ska praglas av god kvalitet

De olika enheterna ska under 2008 se 6ver mdjligheterna till speciella
inriktningar i verksamheten. Behov av fler boenden med demensinriktning
finns och efterfragan pa boende med sprékinriktning ska ses over.

All verksamhet ska aktivt arbeta med att forbattra kvaliten utifran de
internrevisioner som gjorts under 2007.

Andel (%) trygga aldre 90 Tertial

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och

utveckling i en trygg miljo

Antal barn som inte barnomsorgsgarantin Ost 0 st Manad
uppfyllts for under aret

Andel behériga forskolelarare 36% dka Ar

Andel barngrupper (1-3 &r) med fler an 14 barn 7% minska Tertial
Andel barngrupper (4-5 &r) med fler an 18 barn 0% minska Tertial
Stadsdelsndmnderna ska samverka med det lokala 2008-01-01 2010-12-31

foreningslivet och andra aktorer for att erbjuda en
mangfald av verksamheter for barn och unga

Stadsdelsnamnderna ska planera for att staden 2008-01-01 2010-12-31
uppratthaller barnomsorgsgarantin

Staden ska erbjuda forskolans personal 2007-01-01 2010-12-31
kompetensutveckling och erbjuda medarbetarna

pedagogisk grund- eller vidareutbildning till barnskétare

eller forskollarare

Stadsdelsnamnderna ska bredda utnyttjandet av lokalerna 2008-01-01 2010-12-31
for att harigenom garantera parklekarnas fortlevnad

NAMNDMAL:

Forskolan ska prioritera arbetet med barns sprak- och
kommunikationsférmaga for att stiarka barnens identitet och
sjdlvkdnsla samt ligga grund for det livslanga lirandet.

Forskoleverksamheten ska utformas s att den méter varje barn utifran olika
behov och forutsittningar. Alla barn ska kénna sig trygga under sin vistelse i

forskolan och fordldrarna ska med fortroende kunna ldmna sina barn till
verksamheten. Forskolan utgar fran det kompetenta barnet och stddjer och
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utmanar barnet att utveckla de kunskaper och erfarenheter som barnet redan har
for att frimja det livslanga ldrandet. Inom omradet "Utveckling och ldrande"
sker en satsning pd kompetensutveckling inom pedagogiska inne- och
utemiljoer, sprakutveckling, matematisk utveckling, natur och mil;jd, portfolio
och pedagogisk dokumentation. Verksamheterna ska synliggora det
pedagogiska innehallet genom en tydlig profil och inriktning for barns ldrande.

NAMNDMAL:
Forskolan ska ge alla barn och fordldrar mojlighet att delta i
planering och utvardering av barns lirande och utveckling.

Barns forméga att kunna uttrycka sina asikter och kunna péverka sitt eget
larande ska frdmjas. Foréldrar ska kdnna sig delaktiga och ha inflytande 6ver
sina barns vardag. Foréldrar ska erbjudas regelbundna utvecklingssamtal, minst
en gang per ar. Fordldrarna ska erbjudas delta 1 enheternas kvalitetsarbete, som
innebér planering och utvirdering av verksamheten.

NAMNDMAL:
Barnen ska i samspel med andra barn och vuxna utveckla sin sociala
och emotionella kompetens.

Alla barns lika virde oberoende av kon, social eller etnisk bakgrund och en
strdvan att se olikheter som en tillgang ingér i arbetet inom malomradet
"Normer och véirden". Enheternas upprittade Likabehandlingsplaner ér

ett verktyg for att sdkra maluppfyllelsen.

NAMNDMAL:
Barns olika formagor ska upptickas tidigt och stod ska ges till barn i
behov.

Enheternas kompetens att utfora, dokumentera och utvérdera arbetet med barn
in behov av sarskilt stod ska forbéttras. Specialistfunktionerna inom
avdelningens stodenhet ska vara ett stdd i arbetet.

NAMNDMAL:
Forskolan och fritidsverksamheten ska vidareutveckla sitt
hilsofraimjande arbete med fokus pa kost och roérelse.

Verksamheterna ska prioritera hélsoframjande aktiviteter genom daglig lek och
rorelse bade utomhus och inomhus. Kompetensutveckling anordnas for
enheternas ekonomipersonal for att ge kunskap om betydelsen av en
vilbalanserad kost som framjar hélsa och vélbefinnande.

NAMNDMAL:
Andelen forskollarare ska oka.

En aktiv samverkan med lararhdgskolan kring lararutbildningen och ett rikt
utbud av kompetensutvecklingsinsatser som samordnas av avdelningens
utvecklingscentum ger mojlighet till ett 6kat antal forskolldrare.
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insatser for att 0ka attraktiviteten 2007-11-25 2008-12-31

NAMNDMAL:
Andelen avdelningar med fler barn an 14 i smabarnsgrupp ska
minska.

Forvaltningen foljer kontinuerligt befolkningsprognoser samt ko till forskolor 1
syfte att planera och starta nya forskolor diar behovet 6kar. Under 2008
berdknas minst tre nya avdelningar att 6ppnas.

Utbyggnad av forskolelokaler maste ske i takt med att  2008-01-01 2008-12-31
nya bostadsomraden bildas.

Utifran befolkningsprognos planeras nya férskolor i 2007-11-25 2008-12-31
nybyggnadsomraden och i villaomraden dar
generationsskiften sker

NAMNDMAL:

Forskolan ska samarbeta med skolan och fritidshemmet for att
stodja barnens allsidiga utveckling och lirande i ett langsiktigt
perspektiv.

Att utveckla samarbetet forskola-grundskola sa att barnen fér en sé trygg
skolstart som mdjligt &r fortsatt prioriterat. Inte minst géller detta for barn som
ar 1 behov av sérskilda stodinsatser. Cheferna for stadsdelens forskolor och
grundskolor upprittar och kommer arligen 6verens om en plan for samverkan.

Plan fér samverkan som tas fram och beslutas av 2008-01-01 2008-12-31
forskolechefer och skolledare i stadsdelens

grundskolor ska féljas. Arlig konferens fér cheferna

inom forskola och grundskola anordans for uppfoljning

och utvardering av samverkansplanen samt fér

planering av det fortsatta arbetet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska 6ka - trygghet,
vardighet och valfrihet ska pragla hela omsorgen

Aldre och personer med funktionsnedsittning ska erbjudas ett varierat utbud av
verksamheter for att skapa forutsittningar for ett gott liv. De insatser som erbjuds
ska utformas 1 samrad med den enskilde. Detta redovisas i1 varje persons
genomforandeplan. Genomforandeplanen &r en viktig del i att 6ka den enskildes
inflytande 6ver insatserna. Planen ska upprittas i samrdd med den enskilde eller
dennes foretradare.
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Satsningar pa kompetensutveckling for att 6ka medarbetarnas medvetenhet 1 att
utfora god service och omvérdnad vilket bidrar till en 6kad trygghet for den
enskilde ska genomforas.

Det handikappolitiska programmet ska vara vil kdnt hos medarbetarna.

Individ och familjeomsorgen bestar av tre verksamhetsomraden som tillsammans
tacker in en stor del av avdelningens ansvarsomréde. I relationsvaldsdrenden och i
arenden som ror barn finns dessutom ett internt samarbete i form av tva
tjdnstemannanétverk dér dven representanter fran avdelningen for Arbete, bistand
och teknik ingér. Individ och familjeomsorgens arbete ska priglas av storsta
mojliga delaktighet frdn den enskilde brukaren som ocksé ska ges storsta mojliga
inflytande pé insatsens utformning. Avdelningens verksamheter har darfor valt att
arbeta med metoder som stdder ett sddant arbetssatt. Stor tonvikt kommer ocksa
att 1dggas pa uppfoljning av insatser. Ett stort antal forsoks-och triningslagenheter
ska sorja fOr att institutionsvérd endast ska anvédndas dér det dr oundgéngligen
nddvindigt for att kunna ge en adekvat vird och for att nd langsiktigare 16sningar
for hemlosa.

Tak-6ver-huvudet-garantin (loF) 100 % Manad
Antal hemlésa 3 231st minska Ar
Andel hemtjanst i egen regi som bedrivs enligt 100 % Ar

gallande avtal

Andel upphandlad hemtjanst som bedrivs i 100 % Ar
enlighet med géallande avtal

Andel vard- och omsorgsboende i egen regi som 100 % Ar
bedrivs i enlighet med gallande avtal

Andel vard- och omsorgsboenden pa 100% Tertial
entreprenad som bedrivs i enlighet med géllande

avtal

Andel upphandlade vard- och omsorgsboenden 100 % Ar

som bedrivs i enlighet med géllande avtal

Andel omsorgspersonal med grundutbildning 87% 87 % Ar
(Stod och service till personer med
funktionsnedsattning)

Antal nytillkomna omsorgslagenheter for vuxna 6 200 st Ar
inom staden (Stéd och service till personer med
funktionsnedsattning)

Antal ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL Ost 0 st Tertial
(Stdd- och service till personer med
funktionsnedsattning)
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Andel upphandlad verksamhet som bedrivs i
enlighet med gallande avtal (Stéd- och service till
personer med funktionsnedsattning)

Andel av utredningar inom loF, barn och unga
dar metoden BBIC anvands

Andel av utredningar inom IoF, socialpsykiatri dar

metoden DUR anvéands

Andel individuella handlingsplaner inom loF,
socialpsykiatri

Andel barn och unga i 6ppenvard (loF)
Andel vuxna i 6ppenvard (loF)

Totalkonsumtion av alkohol avseende ungdomar
i ar 9 och ar 2 gymnasiet

Andel ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL
(Aldreomsorg)

Antal genomfdrda férebyggande hembesdk
Antal genomférda grundutbildningar

Anhorigas upplevelse av hur anhérigstddet
fungerar

Upplevelsen av maten och maltidssituationen
Antal 6ppna dagverksamheter for aldre

Antal verksamheter som drivs i samarbete med
frivilligorganisationer

Antal ej verkstallda domar (Stéd och service till
personer med funktionsnedsattning)

Andel av utredningar dar strukturerad metod fér
utredning av missbruk anvands

Sysselsattningsgraden bland personer med
psykiska funktionsnedsattningar

Antal stadsdelsnamnder som erbjuder dagkollo
for aldre

Antal ej verkstéllda domar (Aldreomsorgen)

Antal ej verkstallda domar (Individ- och
familjeomsorg)

Antal ej verkstéllda beslut enligt LSS eller SoL
(Individ- och familjesorg)

Andelen néjda omsorgstagare (aldreomsorg)

100%

50%

100%

60%
60%

0%

200st

80

80%
2st
3st

Ost

80%

Ost
Ost

Ost

80

100 % Ar

50 % Ar

50 % Ar

100 % Tertial

Oka Tertial
Oka Tertial
-10% Ar

minska Ar

oka Ar
oka Ar
battre Ar

battre Ar
oka Ar
oka Ar

0st Ar

50 % Ar

tas fram 2008 Halvar

14 st Ar

0st Ar
0st Ar

0 st Tertial

79 % Ar
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Andel familjehem med grundutbildning

Andel som nagon gang anvant narkotika bland
ungdomar i ar 9 och ar 2 i gymnasiet

Utveckling och behovsanpassning av vard- och
omsorgsboenden ska fortga

Utveckla valfriheten inom aldreomsorgen

Genomféra kompetensutvecklingsinsatser, sarskilt inom
demensomradet

Informera om méjligheter att valja utférare och boende

Utbyggnad och utveckling av variation i utbudet av
boenden enligt LSS ska fortga och intensifieras

Hyressattningen av bostader for boende enligt LSS ska
revideras sa att tillgangen till gemensamhetsutrymme
beaktas

Infora fler evidensbaserade metoder

Utveckla samarbetsformer med landstinget fér personer
med psykisk ohalsa och/eller missbruk

Redovisa resultat av insatser for personer med missbruk
och psykisk ohalsa

Utveckla det forebyggande arbetet bland barn och
ungdomar

| samarbete med brand- och raddningsndmnden
kontinuerligt genomféra informationsinsatser och
forebyggande atgarder for att forbattra brandskyddet for
identifierade riskgrupper

Vard- och omsorgspersonal erbjuds grundutbildning
Hemtjanstpersonal ska erbjudas handledning

Nya riktlinjer fér bistandsbedémning inférs (Aldreomsorg)
Dagkollo ska erbjudas aldre

Tillhandahalla vaktmastartjanster for aldre, "fixare", for alla
som fyllt 75 ar

Oppna dagverksamheter och traffpunkter ska erbjudas
aldre

Alla boende pa vard- och omsorgsboende har ratt till
utevistelse

Andelen timanstéllda i personalgrupperna ska minska

2007-01-01

2008-01-01
2008-01-01

2008-01-01
2008-01-01

2008-01-01

2007-01-01

2007-01-01

2008-01-01

2007-01-01

2008-01-01

2008-01-01
2008-01-01
2008-01-01
2008-01-01
2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

2008-01-01

100 % Ar
-10% Ar

2010-12-31

2010-12-31
2010-12-31

2010-12-31
2010-12-31

2008-12-31

2008-12-31

2008-12-31

2008-12-31

2010-12-31

2010-12-31

2010-12-31
2010-12-31
2008-12-31
2010-12-31
2010-12-31

2010-12-31

2010-12-31

2010-12-31
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Erbjuda alla éver 75 ar, som inte ar beviljade annan insats, 2008-01-01 2010-12-31
ett férebyggande hembesdk i samarbete med landstinget

Genomfora insatser for att forbattra matkvaliteten och 2008-01-01 2010-12-31
maltidsupplevelsen

Stadsdelsnamnderna ska samverka i planering och 2008-01-01 2010-12-31
utbyggnad av olika boendeformer for personer med
psykiska funktionsnedsattningar

NAMNDMAL:
Ge stod till utsatta barn och ungdomar samt deras familjer

Inom individ-och familjeomsorgen dr det tva verksamhetsomraden som
specifikt arbetar med utsatta barn och deras familjer ndmligen Familj och
ungdom, som bestar av utredningsgrupperna for barn och ungdomar,
familjevard och familjeritt, samt verksamhetsomradet Familjestod som pé
olika sitt ger stod och bistdndsbedémda insatser for barn, ungdomar och deras
familjer. For att skapa en helhetssyn och ett 6kat fokus pa utsatta barns
situation framst i familjer dir missbruk och/eller psykisk funktionsnedsittning
forekommer har ett internt samverkansprojekt, SAMBA, skapats. I projektet
deltar 4ven avdelningen for arbete, bistand och teknik. Spanga-Tensta har
mellan 65-70 barn placerade i familjehem. Ett stort antal av dessa

ar ensamkommande flyktingbarn. Stadsdelen avser att under aret forbéttra
utredningsmetoderna for och uppfoljningen av dessa.

NAMNDMAL:
Erbjuda vilfungerande 6ppenvardsinsatser

Stadsdelen arbetar aktivt med att utveckla 6ppenvard for barn och ungdomar
samt vuxna. En framgangsfaktor i detta arbete dr ett ndra och tidigt samarbete
mellan utredare och utforare av 6ppenvardsinsatser. Utforarna kan tillsammans
med utredarna 1 ett tidigt skede ta stdllning till om det finns forutsdttningar for
oppenvard i det enskilda drendet. Inom verksamhetsomridet Beroendevard och
socialpsykiatri arbetar man mycket med boende och sysselséttningsfragor for
att pa sa sitt skapa en grund for 6ppenvérdsarbete bdde med missbrukare och
med personer med psykisk funktionsnedsitning.

Stadsdelen kommer att erbjuda ett flertal evidensbaserade 6ppenvardsprogram
bade for barn och ungdomar och f6r vuxna. Exempel pa sddana program ar
Komet, strukturerad gruppverksamhet for fordldrar, Art och Mst f6r ungdomar
samt Motiverande Intervjuer och "Stopp och Tank" f6r vuxna.

NAMNDMAL:
Uppmarksamma relationsvald och erbjuda insatser

Relationsvald forekommer i relativt stor omfattning i drenden inom individ och
familjeomsorgen. Avdelningen har valt att arbeta med uppgiften genom ett
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"Kvinnofridsnétverk" som utgors av representanter for individ och
familjeomsorg samt arbete, bistand och teknik. Syftet med nétverket &r att
skapa ett forum dér den enskilda kvinnan och hennes problem sitts i fokus,
vilket dr sdrskilt viktigt ndr kvinnan &r fordlder dd ofta barnets situation lyfts
fram pd kvinnans bekostnad. Genom nétverksarbetet kan fokus snabbt riktas
mot bade kvinnans situation och barnets. Familjestddet har utarbetat metoder
for att arbeta 10sningsinriktat med mén som slar, for att skapa en varaktigt
stabil situation for den misshandlade kvinnan. Syftet med nétverket ar ocksa att
skapa en tydlig och littillgénglig verksamhet men 4nd4 inom ramen for den
ordinarie verksamheten. Malet omfattar ocksa insatser for barn som bevittnat
véld mot nédra anhdrig. For dessa erbjuds s k Trappansamtal och andra
stodinsatser.

NAMNDMAL:
Synliggora barnens situation i familjer med psykiskt
funktionsnedsatta och/eller missbrukande forildrar

Ett ndtverk, kallat SAMBA, bestdende av representanter for Individ och Familj
samt Arbete, Bistand och Teknik, arbetar i konkreta drenden med att genom

en helhetssyn i arbetet 6ka fokus pa denna malgrupp. Gruppen arbetar ocksé
for att 6ka kompetensen inom omradet.

For barn till missbrukande fordldrar erbjuds gruppverksamhet, Solrosen. For
barn till fordldrar med psykisk funktionsnedséttning ska gruppverksamhet
utvecklas under 2008. Inom socialpsykiatrin och familjestddet erbjuds
gruppverksamhet for fordldrar till malgruppen.

NAMNDMAL:
Arbeta forebyggande och med tidiga insatser

Genom forskningen och av erfarenhet vet man att tidiga insatser oftast har
storre forutséttningar att ge goda behandlingsresultat. Férebygande arbete och
tidiga insatser forutsitter ett nidra samarbete med andra vardgivare, inte minst
med landstingets barn-och ungdomspsykiatri, beroendevard och 6ppna
psykiatriska verksamhet. Det dr ocksé viktigt att utveckla samarbetet med
skola, forskola och fritid fora att tillsammans med foréldrar tidigt fa kontakt
med barn och fordldrar som kan ha behov av socialtjanstens insatser.

NAMNDMAL:
Utveckla samverkan internt och externt

Organiserad samverkan finns med flertalet av avdelningens samarbetspartners.
Exempel pa detta ar stadsdelens beroendevard som samarbetar med
landstingets beroendevard i gemensamma lokaler. Stadsdelens familjecentral
bestar av landstingets barn-och mddrahilsovard samt 6ppen forskola och
fordldraradgivare fran stadsdelen. Samverkan kan i vissa fall fordjupas framfor
allt pd handldggarniva. Ett exempel dar samverkan overgétt i ett konkret
samarbete &r SAMSAS, en verksamhet dir Oppna psykiatrin och beroendevéard
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och socialpsykiatri dr samlokaliserade och arbetar i gemensamma drenden.
Stadsdelen deltar 1 ett samverkansprojekt, Relationsvaldscentrum,
tillsammmans med bl a vésterortspolisen, dklagaren samt dvriga
visterortskommuner och stadsdelar. Projektet kommer att fortsitta under
2008. Individ och familj kommer under 2008 att delta i ett projekt, finansierat
av myndigheten for skolutveckling, som syftar till att samordna alla resurser
som arbetar med forebyggande barn-och ungdomsarbete

NAMNDMAL:
Bygga ut olika boendeformer for personer med psykisk
funktionsnedsattning

Syftet ar att erbjuda vard och boende pd hemmaplan samt att undvika
hemloshet. Det finns differensierade boendeformer samt tillgang

till sysselsdttning och tréfflokal som stdd for boendet. Dessutom finns
akutboende med boendestdd i enkelrum for hemldsa under utredningstiden
samt for personer med permission fran LPT och LRV.

NAMNDMAL:
Hemloshet ska forebyggas och motverkas

Genom uppsokande arbete och genom en effektiv samverkan internt och
externt med ex vis bostadsforetagen i stadsdelen ska antalet vrikningar
minimeras.

NAMNDMAL:
Verksamheterna ska efterstrava storsta mojliga tillganglighet

Forutom allmén tillgdnglighet per telefon har flertalet verksamheter ndgon

form av jour for att stindigt under kontorstid vara tillgdnglig for akuta drenden.

Utanfor arbetstid finns Stockholms stads socialjour.

NAMNDMAL:
Brukarna ska sa langt maojligt vara delaktiga i utformandet av
insatser

Eftersom i princip allt fordndringsarbete inom socialtjénsten forutsétter
delaktighet och motivation hos den enskilde sker all vardplanering inom
individ och familjeomsorgen utifrdn denna forutséttning. Undantaget kan vara
ndr vard sker med stod av lagar om vard utan samtycke, men dven i dessa
situationer efterstrivas dialog med brukaren.

NAMNDMAL:

Bistandsbedomningen inom avdelningen for dldre ska vara
rattssaker och verksamheten ska praglas av tillganglighet, snabbhet
och flexibilitet.
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I drenden dér utredningen leder fram till forslag om hemtjénst ytterligare en
bistandsbdomare gora en oberoende utredning for att sakerstdlla att ritt beslut
fattas.

NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska bedriva uppsokande och forebyggande arbete.

Alla invénare 6ver 75 &r som inte har insatser genom dldreomsorgen ska
erbjudas ett hembesok. I budgeten forutsitts att landstinget och kommunen ska
gora hembesoken tillsammans .

Bistandsenheten ska genomféra hembesok hos alla 2008-01-01 2008-12-31
Over 75 ar som inte har insatser fran éldreomsorgen.

NAMNDMAL:
Inom verksamheterna for dldre ska den enskilde erbjudas en
meningsfull tillvaro.

Alla enheter ska anordna aktiviteter som mojliggor for de édldre att bevara sina
olika funktioner och sinnen. De &ldre ska kinna trygghet och trivsel. Sivil
kulturella aktiviteter som utevistelser ska erbjudas utifran de dldres behov och
onskemal.

NAMNDMAL:
Matens betydelse for hdlsa och vilbefinnande ska sarskilt beaktas.

Utifrén det matprojekt som bedrivs inomstadsdelen ska de olika enheterna
utveckla arbetet med maten och matsituationerna. Det dr klart konstatrat att
hela situationen kring maltiderna &r viktig for de dldres hilsa och
vilbefinnande. Maten ska inte bara vara vilsmakande utan ocksé serveras pa ett
aptitretande vis. Det dr ocksa viktigt att de lokaler som anvédnds som matsalar
ar trevliga och frascha. De som inte sjdlva kan &ta ska ocksa fa hjélp pa ett
lugnt och respektfullt sétt.

NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska forbattra den enskildes maojlighet till utevistelse,
bland annat genom att anordna s. k. "dagkollo".

Stadsdelen planerar att tillsammans med narliggande stadsdel genomf6ra
aktiviteter under sommaren. Tillsammans kan vi dstadkomma fler olika
aktiviteter 4n vad vi annars skulle kunna gora.

NAMNDMAL:
Medarbetarnas kompetens ska utvecklas.

Inom verksamheterna finns ett stindigt behov av att ge personalen nya
kunskaper. Det dr viktigt for att hoja kvaliten i verksamheterna. Under 2008
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kommer utbildningar inom demensvard och kulturkompetens att sérskilt
perioriteras.

Alla enheter ska ha en plan for personalens 2008-01-01 2008-04-01
kompetensutveckling.

NAMNDMAL:

Stod och service till personer med funktionsnedsattning ska ges
med ett vardigt och respektfullt bemotande samt 6kad
tiliganglighet, trygghet och sikerhet. Bistandsbedomningen ska vara
rattssdker.

Samverkan mellan bestéllare och utforare ska utvecklas i syfte att
mélformuleringar i bestdllningarna blir tydligare och utgdr ett béttre underlag
for genomforandeplanerna.

matning av antal upprattade genomférandeplaner 2008-01-01 2008-12-31

NAMNDMAL:
Stod och service till personer med funktionsnedsattning ska omfatta
tydlig information och stirkta maojligheter till inflytande.

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde informeras om att
han/hon kan begéra att en individuell plan uppréttas. Det dr den enskilde som
begir om en individuell plan ska goras och som ocksa avgor planens
omfattning. Informationen om rétten till att en individuell plan kan upprittas
ska alltid dokumenteras.

NAMNDMAL:
Stod och service till personer med funktionsnedsittning ska utga
fran individuella behov och stirka formagan till ett sjalvstindigt liv.

Dagligverksamheten ska utvecklas och utkas utifrdn den enskildes behov for
att 0ka kénslan av en meningsfull sysselséttning. En samverkan med det lokala
néringslivet ska utvecklas.

antal upprattade individuella planer Tertial

NAMNDMAL:
Arbetsformer for att siakerstilla god kvalitet ska utvecklas.

Bade bestéllarenhet och utforarenheter ska préglas av en stark vilja att stindigt
forbéttra sin verksamhet. Som stdd for arbetet ska kvalitetsarbetet vara
systematiserat och folja en dverenskommen plan.
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genomférda uppféljningsbesdk Tertial

Kontrollinstrument for ataganden, arbetssatt och 2008-01-01 2008-12-31
utférardokumentation pa enhetsniva och individniva
ska tas fram.

NAMNDMAL:
Alla insatser ska foljas upp kontinuerligt

Insatser kommer att foljas upp dels genom de utredningsverktyg som anviands
och dels genom att handldggare, vardgivare och brukare tillsammans foljer upp
och vérderar insatsen.

NAMNDMAL:
Anvidndningen av evidensbaserade utrednings-och
behandlingsmetoder ska 6ka

Individ och Familjeomsorgen i stadsdelen har sedan 1998 deltagit i
socialstyrelsens projekt med att utveckla utredningsverktyget BBiC (Barns
Behov i Centrum) for svenska forhdllanden och anvénder nu verktyget i sin
ordinarie verksamhet pé utredningsgrupperna for barn och ungdomar.
Utredningsgruppen for ungdomar deltar i ett utvecklingsprojekt for att utveckla
anvindandet av SAVRY, ett utredningsverktyg som underlittar bedomningen
av risken for aterfall i kriminalitet hos ungdomar. Aven for vuxna inférs och
utvecklas motsvarande utredningsverktyg ndmligen for missbruksutredningar
(ASI) och inom socialpsykiatrin (DUR). Under 2008 kommer stadsdelens
kvinnofridsnatverk att undersoka mgjligheterna att infora ett evidensbaserat
riskbeddmningsverktyg inom relationsvaldsarbetet. Aven evidensbaserade
behandlingsmetoder sésom Komet, MST, Stopp och Tank m fl anvinds bade 1
barn- och ungdomsérenden och i vuxenédrenden.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Niér det géller att behélla och stédrka attraktiviteten som arbetsgivare utgérs basen
av att uppfattas som tydlig, pélitlig och framgangsrik. I det ligger bl a att - Gver tid
- ha en konsekvent uttalad linje 1 sitt forhéllningsstt till sina
anstédllda/medarbetarna. Forvaltningens personalpolitik utgér nyckeln till att
standigt vidareutveckla ett sdidant forhdllningssatt. Personalpolitiken vilar pa
foljande grundpelare, som i sin tur styr hur nimndmaélen inriktas.

- delaktighet
- ledarskap

- 16n
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- utveckling

Sjukfranvaro 9%
Medarbetarindex

Frisknérvaro

Andel chefer med chefskoérkort

Personalomséattning (externt)

Personalomséttning (internt)

NAMNDMAL:

minska Halvar
tas fram 2008 Ar
tas fram 2008 Ar
tas fram 2008 Ar
tas fram 2008 Ar
tas fram 2008 Ar

Vara arbetsenheter ska uppfattas och beskrivas som vil fungerande

och hdlsosamma arbetsplatser.

Enheterna utgor forvaltningsorganisationens bas och det ér de arbetsvillkor
som formas dér som ar avgorande for om den enskilde betraktar forvaltningen
som en attraktiv arbetsgivare. Referensobjektet ar till 6vervigande delen den
enskilda enheten. Arbetsformen/-sittet i den lilla gruppen ar avgérande for om

kulturen genererar arbetsméssig hélsa eller ohélsa.

NAMNDMAL:

Vara chefer ska ha god chefskompetens och aktivt ta en modern

ledarroll.

Som chef ska man ha formaga att pa ett professionellt satt
hantera verksamhetsansvaret, budgetansvaret och personalansvaret.

Som chef ska man ocksé aktivt soka en ledarroll i sin grupp/enhet.
Forvaltningens idé om det moderna ledarskapet ges uttryck for i forvaltningens

policydokument "chefs- och ledarskapsprogram".

NAMNDMAL:

Vara arbetssitt ska grundas pa delaktighet och samverkan och
ddrigenom stimulera medarbetarna till ett engagerat

medarbetarskap.

Ett engagerat medarbetarskap har motivationen som drivkraft och innebér att
vara aktivt delaktig i verksamhetens innehéll och utformning. Pa sa sitt utgdr
medarbetarskapet ocksa en viktig forutsittning och stimulans for det moderna

ledarskapet.

NAMNDMAL:

Kvalitetsutvecklingen i vara verksamheter ska vidmakthallas genom
medarbetarnas kontinuerliga kompetensutveckling.
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I vara personalintensiva verksamheter dr det medarbetarna sjdlva som &r
arbetsredskapen. Det innebér att det 4r medarbetarnas kompetens som ar
garantin for verksamhetens kvalitet, effektivitet och maluppfyllelse.

NAMNDMAL:
Vara medarbetare ska ha kunskap om hur arbetsprestationen
paverkar den egna I6neutvecklingen.

Lonen ar for de allra flesta en viktig faktor nér det géller att sdtta matt pa sjdlva
arbetsuppgifterna men ocksa den egna prestationen. For att skapa attraktivitet
for bl a det engagerade medarbetarskapet och intresse for kontinuerlig
kompetensutveckling méste det finnas en tydlig koppling mellan verksamheten
och de kriterier som paverkar den individuella lI6neutvecklingen.

NAMNDMAL:
Forvaltningens samlade sjuktal ska minska med | %-enhet.

Vid halvarsskiftet 2007 var forvaltningens sjuktal 10,0%. 2008 ingar inte
grundskolans anstéllda 1 det statistiska underlaget. Grundskolan hade ett ldgre
sjuktal dn Ovriga verksamheter 1 stadsdelen - darfor berdknas nu att sjuktalet
vid arsskiftet 07/08 kommer att oka.

Ska det samlade sjuktalet for forvaltningen minska med 1 %-enhet maste en
differentiering ske s att enheter som har hoga sjuktal méste strava efter en
storre minskning.

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Budgeten ska vara i balans

For att staden i framtiden ska klara av att mota de krav som morgonsdagens
stockholmare stéller ska staden vara sparsam med skattebetalarnas pengar. Givna
budgetramar ska hallas och all verksamhet som inte d&r myndighetsutdvning ska
upphandlas

Namndernas budgetfdljsamhet efter tekniska 100% 100 % (inga Tertial
justeringar (%) avvikande arsmal
pa namndniva)
Namndernas budgetfoljsamhet fore tekniska 100% 100 % (inga Tertial
justeringar (%) avvikande arsmal
pa namndniva)
Namndernas prognossakerhet T1 +/- 1% (inga Ar
avvikande arsmal
pa ndmndniva)
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Namndernas andel indikatorer med hég tas fram 2008 Ar
maluppfyllelse

Namndernas prognossakerhet T2 +/-1 % (inga Ar
avvikande arsmal
pa ndmndniva)

NAMNDMAL:

Namndens verksamhet ska rymmas inom beslutad budget,
prognossikerheten ska vara hog och atgirder ska omedelbart vidtas
vid befarade underskott.

Vid fordelning av stadsdelens budget har verksamheternas kostnader och
intékter noga analyserats. Omfordelningar har gjorts dér det bedlomts som helt
nodvindigt. I arbetet med att f6lja upp budgeten ska samtliga enheter vara
involverade. Rapportering sker till ménatligen till respektive controller som
analyserar och sammanstéller prognoser varje manad. Vid befarade avvikelser
ska atgdrder vidtas. En god prognossédkerhet forutsétter att alla chefer tar
ekonomiskt ansvar for sina verksamheter.

Samtliga chefer ska manatligen félja upp sin ekonomi  2008-01-01 2008-12-31
och rapportera till sin controller och dverordnad chef.

Handledning i budgetuppfdljning ska erbjudas alla 2008-01-01 2008-12-31
chefer.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva och préglas av en sund ekonomi,
Arbetet maste fortgd med att minska stadens administration och lokalkostnader.

De indikatorer som kommunfullméktige givit ndmnden i uppdrag att méta &r
kostnader for administration och hyreskostnader. Indikatorn administrationens
andel av bruttobudgeten méter alla kostnader som forvaltningen har for
administration, nimnd, verksamhetledning i forhéllande till stadsdelens hela
bruttobudget. Indikatorn hyreskostnader i forhéllande till nettobudget méter
nettokostnaderna for hyrorna inom verksamhetsomrddena férskola och
dldreomsorg i1 forhallande till nettobudgeten for dessa verksamhetsomraden
exklusive kostnader for kop av verksamhet hos externa utforare.

Administrationens andel av de totala kostnaderna 4.9% minska Ar

Hyreskostnadernas andel av de totala 11,2% minska Ar
kostnaderna for stadens verksamhet i egen regi
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Utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna ska 2008-01-01 2010-12-31
samverka for ett effektivt och flexibelt lokalutnyttjande for
de pedagogiska verksamheterna

NAMNDMAL:

Stadsdelsnamndens resurser ska utnyttjas effektivt och de
gemensamma administrativa resurserna ska underlitta for
enheterna att fokusera pa kdrnverksamheten.

De administrativa resurserna ska anvédndas pa ett effektivt sitt. Vid utarbetandet
av budget 2007 gjordes besparingar inom administrationen till f6ljd av de
dndrade ansvarsforhallandena for skolan och delar av stadsmiljoverksamheten.
Minskningen far helarseffekt 2008. Administrativa lokalbestdndet dr under
oversyn och berdknas kunna minska under 2008.

NAMNDMAL:
Verksamheterna ska ha kostnadseffektiva, trygga och
andamalsenliga lokaler.

Budget 2008

Forslag till budget 2008

Kommunfullmiktige har i budget for 2008 anvisat Spanga-Tensta 865,5 Mkr
netto. Budgeten, som from 2008 endast bestér av ett anslag, fordelas till
stadsdelndmnderna med hjalp av olika fordelningsnycklar. Inom detta anslag skall
ndmnden hélla sin budget och vid behov gora omfordelningar for att mota
befarade underskott.

I budgetramarna for 2008 ligger ett generellt uppdrag att effektivisera
administration och lokalutnyttjande med besparingar om 1,5 % av nettobudgeten,
vilket motsvarar 12 Mkr i Spanga-Tensta.

Tabellen nedan redovisar budgetbelopp och fordndringar i kommunfullmiktiges
budgetramar for aren 2007 och 2008. For 2007 redovisas inte de
verksamhetsomrdden som dverfordes till Utbildningsndmnden 1 juli 2007.

Verksamhetsomride KF 2007 KF 2008 Forindring
Individ- och familjeomsorg 129,6 129,0 -0,6
Flyktingmottagande 13,6 20,6 7,0
Parkskotsel mm 9.4 8,2 -1,2
Forskola 260,7 277,2 16,5
Aldreomsorg 158.,5 166,3 7,8
Omsorg om personer med funktionsnedséttning 110,5 114,3 3,8
Verksamhet for barn och unga 48,0 42,0 -6,0
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Kultur- och foreningsverksamhet 3,3 33 0,0
Ekonomiskt bistand 113,8 98,3 -15,5
Arbetsmarknadsétgarder 7,7 5,8 -1,9
Totalt 855,1 865,0 9,9

Den storsta forandringen 1 budget 2008 dr att verksamhetsomradena ekonomiskt
bistand och arbetsmarknadsatgérder budgeteras inom samma anslag som 6vrig
verksamhet. Inrdttandet av Jobbtorg i staden innebér att anslaget for framforallt
ekonomiskt bistdnd reducerats kraftig. Jimfort med budget 2007 har pengarna
minskat med 15,5 Mkr och jaimfort med prognosen dr det en minskning med 23
Mkr. Det stéller stora krav pa att jobbtorgen ska lyckas med sina uppdrag frén
forsta dagen. De arbetsmarknadsatgérder stadsdelen ansvarar for 2008 ér offentligt
skyddat anstédllda, sommarjobb for ungdomar och viss arbetstraningsverksambhet.

I arbetet med att fordela 2008 ar budget mellan de olika verksamhetsomridena i
Spénga-Tensta, har utgdngspunkten varit att varje verksamhetsomrade ska rymmas
inom det anslag kommunfullméaktiges fordelningsnycklar ger, minus 3,6 % for
finansiering av ndmnd, administration och andra forvaltningsgemensamma
kostnader. Fordelningsnycklarna slér olika for stadsdelarna. Precis som tidigare &r
har omfordelningar gjorts till forman for dldreomsorg och omsorgen om personer
med funktionshinder.

Budgeten for 2008 kommer att krdva betydligt restriktivare resursanvindning dn
2007 med fokus pé kdrnverksamheterna. Det krévs dven att Jobbtorgen lyckas
med sina uppdrag fran forsta borjan for att inte stadsdelens budget ska hamna 1
obalans.

Hur budgeten fordelas inom respektive verksamhetsomrdde framgar av bilaga 6.
Omslutningsforindringar

For okade kostnader och intdkter foreslds namnden besluta om
omslutningsfordndringar om sammanlagt 67,3 Mkr. Omslutningsféréndringar for
2008 redovisas 1 bilaga 1.3.

Omslutningsfordndringarna bestar framforallt av hyreskostnader och intékter for
andrahandsuthyrning, kostnader och intdkter for personlig assistans LASS och
forsdljning av verksamhet till andra ndmnder och kommuner.

I bilaga 4 foreslar forvaltningen vilka priser som ska gélla vid forséljning av
verksamhet till andra under 2008.

Budgetjusteringar

Sedan flera ar tillbaka tillhér Fornminnesgruppen Spanga-Tensta stadsdelsndmnd.
Det dr en kommundvergripande verksamhet som ansvarar for vard av stadens
fornminnen och redovisas under verksamhetsomradet parkskdtsel. For detta
kommer stadsdelen liksom tidigare ar fa 7 Mkr 1 budgetjustering.

Schablonfinansierade verksamheter
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Stadsdelen far sin budget dels efter antalet prestationer (antal barn i forskola, antal
flyktingar samt personer med funktionsnedséttning vid gruppbostédder, korttidshem
och daglig verksamhet) och dels efter stadsdelens sociala struktur. Den
prestationsrelaterade budgeten fordndras under verksamhetsaret om t.ex. antalet
forskolebarn dkar/minskar. Den del som grundar sig pa den sociala strukturen
ligger daremot fast till ndsta budgetar. Denna del grundar sig pa
fordelningsnycklar inom en rad omrdden sdsom dldreomsorg, barn- och ungdomar
mm. Prestationerna i kommunfullmiktiges budget redovisar forhéllandena véren
2007 for forskola och flyktingar samt juli 2007 {or personer med
funktionsnedséttning.

Schablonbudgeteringen bygger pé att nimnden far medel utefter genomsnittligt
antal var och host under budgetaret. Darfor erhaller nimnden sin slutliga budget
for 2008 forst under hosten 2008.

Inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning har omsorgsnivéer och
schablonbelopp forédndrats. Beddmningarna vilka omsorgsnivéer som ska gilla har
gjorts av ett centralt bedomningskansli, alla personer dr 4nnu ej nivibedomda, men
det ser ut som om det nya nivasystemet innebdr mindre resurser till Spanga-
Tenstas budget.

Resultatenheter

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska nimnden arligen 1
verksamhetsplanen definiera vilka enheter som ska vara resultatenheter.
Forvaltningen foreslér att samtliga forskolor 1 stadsdelen, dagliga verksamheten
Frida samt Bromstensgérden utgor resultatenheter. Fristiad sjukhem foreslés
avvecklas som resultatenhet 1 bokslut 2007. Forandrade forutsittningar 1 och med
inforandet av dldrepengen den 1 juli gor att forvaltningen bedomer att sjukhemmet
ska vara anslagsfinansierad under 2008. Se bilaga 2.

Ersdittning till resultatenheterna

Den schablonmissiga ersittningen som foreslas utga till resultatenheterna framgar
atv bilaga3.

Foljande foreslas:

Erséttningen till forskolorna foreslds 6kan med 4,4%
Ersittningen till familjedaghemmen foreslas 6ka med 4,8 respektive 4,9 %.
Erséttningen till Bromstensgarden foreslds oforédndrad

Ersittningen till Fridas dagliga verksamhet foreslés till 90% av
kommunfullméktiges schablener

Budget per verksamhetsomrade
Individ- och familjeomsorg

Inom detta verksamhetsomrade budgeteras kostnader for sociala insatser for barn
och unga, vuxna med beroendeproblematik samt socialpsykiatri.
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I stadsdelen bor nirmare 10 000 barn och unga i &ldern 0-19 ar. Under de forsta 10
ménaderna 2007 har 177 barn och ungdomar deltagit 1 6ppenvardsinsatser och 141
barn och ungdomar har fatt ndgon form av dygnetrunt vard.

Inom missbruksvédrden har under samma period 121 personer deltagit i
Oppenvardsprogram och 95 personer har fatt ndgon form av dygnet runt vard.
Antalet personer boende i forsoks- och traningslédgenheter har 6kat och uppgar nu
till 92 personer.

Individ- och familjeomsorg Bok 2006 Prog. 2007 VP 2008
Kostnader 144,1 147,0 142,6
Intdkter 23,6 20,0 17,6
Netto 120,5 127,0 125,0

Individ- och familjeomsorgens budget for 2008 har fordelats med
kommunfullméktiges anslag minus 3,6%. Dessutom har 0,6 Mkr avsatts for
skuldradgivning. Jamfort med budget 2007 &r detta en 6kning med 3,4 Mkr da
omfOrdelning gjordes frén individ- och familjeomsorg till flyktingverksamheten.
Prognosen for 2007 ligger 2 Mkr hogre dn budget 2008. Det ar
placeringskostnaderna som ligger hogt, bade for vuxenvérd och barn- och
ungdomsvard. Verksamhetsomradet i sin helhet ligger 5 Mkr for hogt infor 2008.

Inom barn- och ungdomsvarden ar det framfor allt kostnaderna for fordldrar och
barnplaceringar som maéste ses dver och alternativ hittas. Under hosten 2007

har Bostar och Bokstark, stodboende for ungdomar, som dr 6ppenvérdsprojekt
med med stddinsatser fran egen personal kommit igang. Verksamheten kommer att
minska antalet kop av platser 1 stddboende.

Vid Elinsborgsbacken 3 planeras ett traningsboende med 19 ldgenheter for vuxna
som dér ska fa sdrskilt stod. Detta berdknas minska behovet av kopt
dygnetruntvard med 1 Mkr. Boende vénder sig till personer med blandad
problematik, hemldshet och socialpsykiatri. For detta boende kommer
stadsdelsndmnden att foreslds ansdka om stimulansbidrag i samband med
tertialrapport 2008.

Flyktingmottagande

Flyktingmottagande Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 19,0 29,3 19,9
Intékter 0,0 0,0 0,0
Netto 19,0 29,3 19,9

rlyktingmottagandet foreslas for 2008 budgeteras med kommunfullmaktiges
budget minus 3,6%. I budget 2007 omfordelades 9 Mkr frén andra
verksamhetsomraden eftersom kommunfullméktiges anslag visade sig vara
alldeles for 14gt. Varje flykting berdknades kosta 50% mer &n tilldelad budget.
Under aret fick stadsdelen ytterligare 7,1 Mkr for de personer som berdknades
anlidnda under 2007. Det 6kade inflodet har inte synts i stadsdelens statistik forrédn
nu mot arets slut. Det genomsnittliga antalet flyktingar vid méttillfdllena mars och
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augusti var 634. Under hosten har en minskning skett och den sista oktober var
442 personer aktuella vid flyktingmottagandet. I budget 2008 har medel fordelats
for 594 personer. Budgeten kommer att justeras utefter det genomsnittliga antalet
personer var och host 2008.

Jobbtorgen kommer bedriva heldagsaktiviteter dar malet &r sjalvforsorjning for
samtliga vuxna flyktingar. Ingen omfordelning foreslas i 2008 ar budget utan
kostnaderna forutsétts minska 1 och med att jobbtorgen kommer igéng. Skulle
Jobbtorgen inte lyckas med uppdraget att minska bidragstiden befaras ett
underskott om 7 Mkr. Anslaget for handldggning har raknats ner ndgot. Det &r
dock hogst osdkert om jobbtorgen kommer att innebéra fordndrad arbetssituation
for flyktinghandldggarna eftersom det redan idag dr personalen vid Jobbaktiv som
utfor de arbetsuppgifter som 2008 hamnar pa jobbtorgen,

Parkskétsel

Parkskotsel Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 27,9 22,7 10,3
Intikter 2,8 5,5 1,3
Netto 25,1 17,2 9,0

Verksamhetsomradet foreslds budgeteras med kommunfullmiktiges budget minus
3,6%. Dessutom foreslas 0,6 Mkr till foreningsstddningen. En ny
fordelningsnyckel géller for parkunderhéllet som ger Spénga-Tensta en avsevért
minskad budgetram. Minskningen 2008 4r 1,2 Mkr, sedan sker en successiv
minskning med ytterligare 2,1 Mkr fram till ar 2011.

I prognosen for 2007 ingér kostnader om 7 Mk for den kommunovergripande
verksamheten Fornminnesgruppen som star for skotsel av stadens fornminnen.
Aven for 2008 har 7 Mkr utlovats. Kostnaderna for 2006 omfattade iven
barmarks- och vinterskotsel av stadsdelen végar. Uppdragets dverfordes till
Markkontoret 1 januari 2007 och stadsdelen salde dessa tjénster till Markkontoret
under forsta tertialen 2007, ddrav de hoga kostnaderna och intékterna.

Forskola

Forskola Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 2623 2743 276,5
Intikter 22,5 19,8 15,3
Netto 239,8 254,5 261,2

Forskolan ér det enda verksamhetsomrade som har fatt pris- och
lénekompensation i kommunfullméktiges budget. Schablonerna ar h6jda med 4,4
% och 4,8 respektive 4,9% for familjedaghemmen. Férutom avdraget om 3,6% for
administration och forvaltningsévergripandeverksamheter har ytterligare 9 Mkr
omfordelats till bl.a. barn med funktionshinder. Att sa varit mdojligt beror till stor
del pd att Spanga-Tensta har forhéllandevis minga forskolelokaler med ldgre hyra
an stadens genomsnitt. For forskolelokaler med hyra overstigande 1664 kr/kvm
rdknar stadsdelen med att erhélla ytterligare 2,2 Mkr.
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Budgeten grundar sig pé barnantalet i mars 2007 vilket var hogre én nu i
september. Budgeten kommer att justeras utifran faktiskt antal mars och september
2008.

Antal barn 2007 VP 2008 Sept. 2008
Forskola 2054 2078 2019
Familjedaghem 32 37 25
Allmén forskola 16 20 14
Summa barn 2102 2135 2 058
Aldreomsorg

Inom stadsdelen bor ca 3600 personer i aldern 65 ar och éldre. Ingen stdrre 6kning
berdknas av aldersgruppen under de nédrmsta dren. I juni 2007 hade 590 personer
nagon form av insats, varav 170 personer i dygnetruntomsorg. Cirka 389 personer
hade hemtjénst och 31 personer dagvard for dementa.

Aldreomsorg Bok 2006 Prog. 2007 VP 2008
Kostnader 175,1 190,0 194,5
Intékter 21,2 28,2 27,2
Netto 153,9 161,8 1673

Verksamhetsomradet har budgeterats med kommunfullméktiges budget minus
3,6%. Liksom foregdende ar har dessutom 7 Mkr tillforts frdn andra
verksamhetsomrdden. Kostnaderna har 6kat under 2007 och berdknas oka
ytterligare under 2008. Antalet dldre med insatser dr ca 50 fler an 2006.
Aldreomsorgen #r personalintensiv, de flesta anstillda tillhér Kommunals
avtalsomrade och har ett 16neavtal som kommer att kosta 4-5% mer &n 2007. I
forslag till VP2008 ligger nettokostnaden drygt 3 % 6ver prognosen for 2007,
vilket innebdr att dagens volym inte riktigt ryms inom anslaget. Det &r helt
nddvéndigt att de kostnader som dldreomsorgen idag har f6r tomgéngshyror vid
Tensta servicehus upphor.

Den 1 juli 2008 inf6rs dldrepengen for boende vid sjukhem och gruppbostider.
Det réder stor osédkerhet kring hur detta kommer att pdverka verksamhetsomradets
ekonomi. Ingen av dldreomsorgens enheter foreslds vara resultatenheter,
osdkerhetsfaktorn dr for hog.

Omsorgen om personer med funktionsnedsdttning

Verksamhetsomrddet omfattar personer med funktionsnedsittning 1 aldern 0-64 ar.
I oktober 2007 hade 387 personer insatser av olika slag. Det kunde vara
gruppboende och elevhem 59 personer, daglig verksamhet 74 personer,
korttidshem och korttidstillsyn 72 personer, personlig assistans 101 personer och
ledsagning och avldsare 102 personer.

Omsorg om personer med funktionsnedséttning Bok 2006 Prog 2007 VP 2008

Kostnader

Intdkter

146,0
25,5

154,5
31,0

152,3
29,1

Netto

1205

123,5

1232
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Verksamhetsomradet foreslds budgeteras med kommunfullmiktiges anslag minus
3,6%. Dessutom foreslas, precis som for 2007, 13 Mkr omfordelas hit frén andra
verksamhetsomraden. Utbyggnadsmedel berdknas erhdllas om minst 3 Mkr.

Nya nycklar géller fran 2008 for den del av verksamhetsomradet som é&r
prestationsbudgeterad. Bistaindsbedomningen dr gjord av ett centralt
beddmningskansli. Alla personer dr dénnu ej beddmda i1 de nya nivéerna.

Aven inom dessa verksamheter tillhér néstan all personal Kommunal och dirmed
hoga kostnadsdkningar for 16nerna. Som det ser ut nu, med de beddmning som
bedomningskansliet gjort hittills, méste besparingar ske inom
verksamhetsomridet motsvarande 2 Mkr for att fa en budget 1 balans.

Fritid, foreningsverksamhet och kollo

Fritid, kultur, foreningar och kollo Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 22,5 20,7 20,3
Intikter 0,8 0,8 0,4
Netto 21,7 19,9 19,9

Verksamhetsomrddet dr budgeterat i samma nivd som 2007 med heldrseftekten for

indragen kultursekreterare och konsthallens hyra.

Arbetsmarknadsatgdrder

Arbetsmarknadsitgéirder Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 38,2 36,0 6,6
Intikter 27,3 18,6 1,0
Netto 10,9 17,4 5,6

Verksamhetsomradet foreslds budgeteras med kommunfullmiktiges anslag minus
3,6%. I prognosen for 2007 ligger kostnader forutom det ordinarie anslaget dven
kostnader for Lunda Nova, 2,5 Mkr och Livstycket 5,8 Mkr. Den verksamhets som
idag bedrivs av Jobbaktiv dvergar till Jobbtorgen. Kvar i stadsdelen blir
verksamheter kring offentligt skyddats anstéllda, sommarjobb for ungdomar och
arbetstraningsverksamhet. Nedldggning av Jobbaktiv innebér att 12 personer
berdknas bli 6vertaliga. Forvaltningen kommer att soka interna 16sningar for dessa
men underskott kan 4nda under en dvergangstid uppsta som en foljd av
Overtaligheten.

De hoga intdkterna 2007 bestér av ersittning pa plusjobbarna. De flesta
anstillningar med plusjobb upphor i borjan av 2008. Forvaltningen dterkommer
med omslutningsfordndringar for dessa i samband med tertialrapporten 2008.

Infér 2008 finns en hel del osékerhetsfaktorer, det ar oklart hur manga av
personalen vid jobbaktiv som far arbete vid jobbtorgen. Forvaltningen foreslér att
medel for en anstdllning som néringslivssekreterare avsitts i 2008 ars budget.

Ekonomiskt bistand

I Spanga-Tensta redovisades 1 tertialrapport nr 2 att det genomsnittliga antalet
vuxna personer som har ekonomiskt bistand till sin forsérjning vara 1554 baserat
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pé de sista 12 ménaderna. Januari 2007 var antalet vuxna 1603 och i oktober hade
detta antal sjunkit till 1444. Allt fler personer klarar sin f6rsorjning sjélv.

Ekonomiskt bistind Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 133,8 123,0 99,3
Intdkter 1,6 1,7 1,7
Netto 132,2 121,3 97,6

Jamfort med prognosen for 2007 har anslaget for 2008 minskat 23 Mkr.
Verksamhetsomrddet har budgeterats enligt kommunfullméktiges budgetram
minus 3,6% pé handldggningsdelen. Kostnaderna per manad har sjunkit under aret
men ligger fortfarande ndgot for hogt. Budgeten for Spanga-Tensta reducerades
med 15,5 Mkr varav 13,5 Mkr till foljd av Jobbtorgen. Berdknat utefter det
genomsnittliga antalet d&renden under 2007 maste antalet forsdrjningsstodstagare
minska med 357 om den genomsnittliga kostnaden per vuxen ar pd samma niva
som under 2007.

Nimnd och forv.overgripande uppgifter Bok 2006 Prog 2007 VP 2008
Kostnader 40,6 37,7 38,4
Intikter 2,5 2,2 1,6
Netto 38,1 35,5 36,8

Inom detta verksamhetsomrade finansieras nimnd, ledning, personal-, ekonomi-
och dvrig administrativ service, BRA, café samt medborgarkontor. Hir finns dven
en buffert om 1,4 Mkr. Kostnaderna for administration berdknas fortsitta vara laga
med malsittningen att minska.

Investeringar

I budget 2008 har medel for investerings- och reinvesteringsarbeten i1 parkmark
avsatts om sammanlagt 3,3 Mkr. 2,4 mkr &r projket enligt stadens parkplan och 0,9
mkr kan stadsdelen sjdlv prioritera. Projekten redovisas pa bilaga 1.4.

Risk- och vasentlighetsanalys

Allvarliga risker
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Andel flyktingar som

ar sjalvforsorjande
efter introduktion
exkl. flyktingar som
flyttat till annan
kommun

Antal vuxna
bidragstagare i
staden med
ekonomiskt bistand

50%

1 170st

50 %

13 200 st

Okar drastiskt och
manga blir inte
sjalvférsérjande med
anledning av att de ej
erhaller arbete eller
annan ersattning
trots insatser vid
Jobbtorg

Antalet bidragstagare 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
erhaller inte egen

forsorjning i tillrackligt

stor omfattning trots

insatser av Jobbtorg

eller anna insats.
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Andelen
sjalvforsorjande
flyktingar efter
introduktionstiden
har 6kat markant
sedan stadsdelen
Overtog ansvaret.
Férvaltningen
kommer att
vidareutveckla
det positiva
arbete som lett till
denna 6kade
forvarvsfrekvens

Forvaltningen
kommer snabbt
och aktivt att
inleda samarbete
med Jobbtorgen.
Ett nara
samarbete med
naringlivet ar
enviktig
framgangsfaktor i
arbetet att skaffa
praktik och
larlingsplatser.
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Namndernas 100% 100 %
budgetfdljsamhet (inga
efter tekniska avvikande
justeringar (%) arsmal pa

namndniva)

4 - Sannolikt 5 - Mycket
allvarlig

Flera
verksamhetsomraden
ar budgeterade utan
marginaler

Jamfért med
tidigare ér finns
mycket smé
marginaler fér
kostnadsékningar.
Det finns dérfér
knappast ndgon
mdjlighet att fora
over resurser
mellan omraden.
Individ- och
familjeomsorg,
&ldreomsorg och
omsorgen om
funktionshindrade
&r budgeterade med
minskade resurser
infér 2008.

SID 39 (41)

Samtliga chefer
ska manatligen
félja upp sin
ekonomi och
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Overordnad chef.
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Namndernas 100% 100 %
budgetfoljsamhet (inga
efter tekniska avvikande
justeringar (%) arsmal pa

namndniva)

Ovriga fragor

Medarbetarna

4 - Sannolikt 5 - Mycket
allvarlig

Flera
verksamhetsomraden
ar budgeterade utan
marginaler

Jamfért med
tidigare ér finns
mycket smé
marginaler fér
kostnadsékningar.
Det finns dérfér
knappast nagon
mdjlighet att fora
over resurser
mellan omraden.
Individ- och
familjeomsorg,
aldreomsorg och
omsorgen om
funktionshindrade
ar budgeterade med
minskade resurser
infér 2008.

Antalet ménadsanstéllda i1 forvaltningen dr 1.393 personer per den 31 oktober

2007. Bedomningen ér att antalet under 2008 kan komma att minska med ca 50-
100 personer. Minskningen kan 1 huvudsak hérledas till etableringen av jobbtorg

den 1 januari samt konkurrensutssittning enl aktivitetsplanen.

For de fyra storsta yrkesgrupperna dr fordelningen mellan tillsviadareanstéllda och

tidsbegréansat anstdllda enl nedan.

Tillsvidare Tidsbegransat
Barnskdtare 83 % 17 %
Forskollérare 95 % 5%
Vardbitrade 91 % 9 %
Socialsekreterare 86 % 14 %

Beddmningen ér att fordelningen kommer att vara i huvudsak oférdandrad. Den
tendens som kan forvéntas &r att andelen tidsbegriansade sjunker.
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Den beddmning som nu kan ges avseende forvintad dvertalighet &r att 7-8 tjénster
inom arbetsmarknadsverksamheten kan berdras som en f6ljd av jobbtorgens
etablering. Darutdver kan dvertalighet uppsta vid verksamhetsdvergéng - hur stor
och inom vilka yrkesgrupper gér ¢j att sdga.

Forvaltningen har f n ingen indikation pa planerad avknoppning. Inte heller kan nu
beddmas behov av ytterligare omstrukturering av verksamheten. Den interna
organisationen har varit foremal {for versyn under 2007 och en ny
forvaltningsorganisation tradde 1 kraft den 1 oktober 2007.

Bilagor

Budget per verksamhetsomrade bil 1:1-2
Omslutningsfordndringar 1:3
Investeringsutgifter 1:4
Investeringsinkomster 1:5
Resultatenheter 2008 bil 2
Erséttning till resultatenheterna 2008 bil 3
Externpriser dldreomsorg och omsorgen om funktionshindrade 2008 bil 4
Prestationer 2008 bil 5
Budget per konto bil 6
Internkontrollplan bil 7
Jamstilldhets- och mangfaldsplan bil 8
Aktivitetsplan bil 9

Definitioner av begrepp bil 10



