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Tjansteutldtande

Handlaggare: Gunnel Dahlin Spénga-Tensta stadsdelsndmnd
Ttn: 50803189

16. Remissvar pa revisionsrapport ang ej verkstillda beslut
och domar inom omsorgen om funktionshindrade i
Stockholms stad

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for Aldre&Funktionshindrade.
Rapporten har dversénts till Lokala handikappradet.

Forslag till beslut
1. Stadsdelsnimnden beslutar godkdnna och som svar pé remissen
overldmna detta utlatande.

Jack Kindberg Gunnel Dahlin
stadsdelsdirektor avdelningschef
Box 4066, 163 04 SPANGA, Besoksadress: TENSTAGANGEN 32

Tfn: 508 03 000, Fax: 508 03 185

E-post: stadsdelsnamnden@spanga-tensta.stockholm.se
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Bakgrund

Revisionskontoret har under ar 2003 granskat ej verkstéllda beslut och
domar inom omsorgen av personer med funktionshinder. I rapporten
framhélls att det dr viktigt att alla stadsdelar foljer géllande lagar och
riktlinjer. Granskningen har sdrskilt riktats mot statens atgérder mot
kommunalt domstolstrots samt risken for att staden kommer att ldggas
sanktionsavgift. Det dr darfor ytterst viktigt att alla ndimnder har en sddan
planering och framforhéllning att sédana situationer inte uppstar.

Syfte med granskningen

Syftet med granskningen har varit att undersoka

e ivilken omfattning personer med funktionshinder i Stockholms stad
inte far det stod de har ratt till enligt lag

e ivilken omfattning beslut och domar inte verkstélls inom rimlig tid

e om staden har en god planering och framforhéllning for att ticka
behovet av bostdder med sarskild service

e bedoma risken for att staden kommer att aldggas att betala
sanktionsavgifter

Metod

Granskningen har utgatt fran FN:s 22 standardregler samt Stockholms
stads handikapplan/policy och anvisningar samt lagar som beror
malgruppen funktionshindrade. I granskningen har ingétt domar, beslut
och rapporter och andra for uppdraget relevanta handlingar.

Sociala enheten vid lansstyrelsen, juridiska enheten vid
stadsledningskontoret och socialtjdnstforvaltningens stab har ingatt bland
de enheter dir intervjuer gjorts. Aven stadens ombudsman for
funktionshindrade har intervjuats. En enkédtundersokning har gjorts med
alla verksamhetschefer inom omsorgen inom staden. I Héasselby-
Villingby, Liljeholmen, Skdrholmen och Spanga-Tensta har
verksamhetscheferna dven intervjuats.

Stadens handikapplaner

Alla stadsdelar ska varje ar upprétta eller revidera sin handikapplan.
Revisionskontoret framfor kritik mot stadens handikapplan som inte anses
ge tillracklig vigledning till stadsdelarna i deras arbete med de
funktionshindrade. Delaktigheten for handikapprdden méste ocksé bli
bittre. Ett nytt handikappolitiskt program har tagits fram och beslut
forvintas varen 2004. Nya instruktioner for handikapprdden kommer
ocksa att presenteras.

Forvaltningen anser att det ar viktigt att stadens handikapplan &r tydlig och
realistisk sd den kan utgora en vigledning i det lokala arbetet.
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De lokala handikappradens funktion maste fortydligas. Det &r idag inte
alltid sé latt att fa raden att se helheten och inte bara den grupp man sjilv
representerar. Idag har flera stadsdelar svart att fa fram representation till
raden fran de olika organisationerna. I arbetet med instruktionerna for
rdden borde fragan om representation ocksa tas upp.

Forelidggande och vite/sanktionsavgift

Fran 1 juli 2000 har lansstyrelsen mojlighet att foreldgga en kommun att
verkstélla en gynnande dom. Foreldggandet kan kombineras med ett vite.
Fran den 1 juli 2002 trddde nya bestimmelser i kraft som innebér att en
sanktionsavgift kan tas ut om beslut inte verkstills.

I samband med att ldnsstyrelsen ansdker om att sanktionsavgift ska tas ut
far stadsdelsndmnden tillfalle att yttra sig. Utifran det yttrandet kan sedan
drendet antingen avslutas eller ocksa begérs att sanktionsavgift ska
utdémas.

Det nya forfarandet har gjort att det blivit &n mer noga hur férvaltningen
beskriver skilet till att beslut inte kunnat verkstéllas. I manga fall &r
anledningen att finna i orsaker som forvaltningen inte rar 6ver. Den
rimliga” tid som kommunen har p4 sig bor ocksa diskuteras. Aven om
stadsdelarna har en god planering ar det inte alltid allt fungerar dndé. Nya
brukare kommer till som har akuta behov. De olika byggnadsprojekten har
en tendens att ta mycket langre tid dn vad man kunnat forutse.

Det ér viktigt for handldggarna att ha tillgang till juridisk expertis. Inom
var stadsdel har det tidvis funnit sddan. Numera far vi forlita oss pa
stadens juridiska avdelningen. Darifran far vi bra stod men det
underléttade naturligtvis nir det fanns kompetens inom forvaltningen.

Rimlig tid for att verkstilla beslut

Det ar viktigt att alla stadsdelar foljer stadens riktlinjer. Det finns en
mojlighet att undvika dverklaganden och besvér genom att bevilja en
insats fast man vet att den inte gar att verkstélla. Vi har arbetat enligt
riktlinjerna och i dessa fall gett avslag eftersom vi bedomt att beslutet inte
kunnat verkstéllas inom “rimlig” tid . Detta har inneburit att vi fitt beslut
frén linsstyrelsen dér drendet gatt vidare till linsratten med begéran om att
utdoma sanktionsavgift. Den “rimliga” tid som idag ska vara tre manader
maste omprovas. [ var kommun dr det inte rimligt med en sa kort ”rimlig”
tid. Det skulle 4samka alla mindre arbete med en langre “rimlig” tid.

Domar om sanktionsavgifter
Inom vér stadsdel har det genom aren varit svart att fa mgjlighet att bygga
gruppboenden. Det dr ont om mark i stadsdelen och det har inte byggts sa
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manga nya bostadsomriden. I de byggprojekt som forvaltningen fatt
kédnnedom om har alltid en intresseanméilan ldmnats for att fa till stand en
diskussion om sirskilda bostidder. Under de senaste aren har det darfor
blivit mdjlighet att projektera for flera gruppbostdder. Dédremot har tiden
varit mycket lang fran den forsta diskussionen till ett fardigstéllande
speciellt i tva fall. Bland annat har byggtiden forskjutits pga svéra
markforhéllanden vilket forvaltningen naturligtvis inte kunde gora nigot
at. Sddana skal till fordrojning ar ndgot som kommunen inte ska lastas for
genom sanktionsavgift enligt vr mening.

Andra beslut och domar som ej verkstills

I rapporten papekas att manga beslut om kontaktperson inte verkstélls i
rimlig tid. Dér ar det viktigt att papeka de svarigheter som kan
forekomma. Kontaktperson dr en insats som gor det mdjligt for den
enskilde att berika sin fritid. Uppdraget gér i manga fall ut pa att men
tillsammans deltar i olika sociala aktiviteter som idrottsevenemang,
biobesok etc. Det dr darfor oerhort viktigt att den person som far
uppdraget ’passar”. Méanga har sjilva forslag pa kontaktperson men for
den som inte har det kan det vara svart att snabbt hitta ndgon som passar in
och som den enskilde kénner fortroende for. Forvaltningen anser inte att
inforandet av sanktionsavgift i dessa fall automatiskt far till effekt att
beslut verkstills snabbare. Det finns ingen anledning for forvaltningarna
att ligga pé besluten utan blir beslutet inte verkstillt finns det sakliga skél
for det.

Nimndernas mojlighet att verkstilla beslut

Revisionskontoret anser att forvaltningarnas uppfattning att det ser relativt
ljus ut nir det giller nybyggnation inte stimmer med de svarigheter att
verkstélla beslut som man samtidigt anger. Detta behover i sig inte vara
motsigelsefullt.

Den planering som stindigt pagdr inom var stadsdel har under de tva
senaste aren tagit mer fart. Detta beror pd att det nu planeras fler nya
bostadsprojekt inom stadsdelen. Tidigare har det varit ytterst fa objekt dir
det funnits mdjlighet att delta som intressent. Planeringen ar darfor nu i
full fart men planeringstiden ar dessvirre oftast mycket lang. Detta
innebdr att den “rimliga” tid for verkstillighet som anges till tre ménader
inte pa langa viagar ricker.

Enkitundersokningen

Inom var stadsdel har vi hitintills inte haft nagra svarigheter att verkstélla
beslut. Personalsituationen ar relativt god mycket beroende pa att det finns
slaktingar och/eller landsmédn som dr tillgéngliga for arbete och som kan
anstéllas som personliga assistenter, ledsagare, avlosare och
kontaktpersoner. Det dr endast nér det giller boende som vi under senare
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ar haft svérighet att verkstilla beslut alternativt tvingats avsla ansokan
trots behov. Med var nuvarande planering och utbyggnadstakt ser vi
positivt pa vara mojligheter att tillgodose behov framover.

De stimulansbidrag som staden delar ut till nya projekt har mojliggjort en
helt annan utbyggnadstakt &n tidigare. Det ar emellertid ocksa viktigt att
det i fordelning av medel till stadsdelarna tas med behovet av arliga
driftmedel for att verksamheten ska kunna hallas igang. Det kan idag vara
svart att fa ekonomi i ett nytt gruppboende, speciellt om det ligger separat
och inte kan samutnyttja vissa resurser med annat nirliggande boende.

Forvaltningens sammanfattande synpunkter

Vi ser det som ytterst angelédget att de manniskor som enligt lag har rétt till
insats, vilken insats det 4n mi vara, ska f4 denna beviljad och verkstilld sa
snart det ar mdjligt. Vi ser det ocksa som viktigt att hanteringen av
ansokningar och beslut sker pa ett likartat sétt efter samma riktlinjer for
hela staden.




