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Medborgarkontoret i gamla Spanga

I Spanga-Tensta stadsdelsnimndsomrade finns idag tvd medborgarkontor;
ett i gamla Spanga och ett i Tensta. Pa grund av hoga hyreskostnader och
forhallandevis 1ag efterfrigan av medborgarkontorets tjénster i gamla
Spanga foreslds verksamheten att ldggas ner med omedelbar verkan.

Forslag till beslut

Stadsdelsndmnden beslutar att ldgga ner medborgarkontoret i gamla
Spénga med omedelbar verkan.

Jack Kindberg Gabriel Marawgeh
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Arendets beredning
Remiss har gétt till fem foreningar i gamla Spanga. Remisstiden gick ut 29
augusti 2003.

Bilaga 1: Remissen
Bilaga 2 o 3: lokala pensionédrsradet
Bilaga 4: lokala handikappradet
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De fackliga organisationerna har informerats vid forvaltningsgruppens
sammantridde 2003-05-06.

Bakgrund

I samband med stadsdelsndmndsreformen 1997 pdborjades arbetet med att
bygga upp tvd medborgarkontor i stadsdelsomradet, ett i gamla Spanga
och ett i Tensta. De tva befintliga biblioteken byggdes om och ytterligare
lokaler 1 anslutning till biblioteket i gamla Spanga forhyrdes sa att
medborgarkontoren kunde samlokaliseras med biblioteken.

I samband med budget for 2001 beslutade kommunfullméktige att
stadsbiblioteken skulle foras 6ver till kulturndimnden. Hyreskontraktet for
biblioteket och medborgarkontoret i gamla Spanga fordes over till
kulturndmnden och ett andrahandskontrakt skrevs mellan ndimnderna for
medborgarkontorets verksamhet.

Sedan ca 2 ar bedrivs medborgarkontorsverksamhet i gamla Spanga under
en eftermiddag/vecka, torsdagar kl. 15-19. Enligt personalen efterfrdgas
medborgarkontorets tjénster i forhdllandevis 1&g omfattning, oftast bara
nagra enstaka fragor per oppettillfille.

Aterremiss

Da hyreskostnaden for denna service bedoms vara orimligt hog samt att
personalens resurser behdvs pa det andra medborgarkontoret foreslog
forvaltningen att verksamheten i gamla Spanga skulle laggas ner. Ett
tjdnsteutlatande togs fram till ndmndens sammantride 22 maj 2003.
Néamnde beslot vid sitt sammantréide att dterremittera drendet och inhdmta
synpunkter fran lokala foretrddare for medborgarna i omradet.

Forvaltningen skickade drendet pa remiss till foljande lokala foretradare
for medborgarna: Lokala pensionérsradet, Lokal handikappradet,
Foretagarforeningen i Spanga centrum, Solhems villadgarforening och
Hembygdsforeningen i Spdnga. Remisstiden gick ut den 29 augusti 2003.

Tva yttranden har inkommit inom den faststillda remisstiden. Den ena
frén lokala pensionirsradet (bilaga 2 och 3) och den andra frén lokala
handikapprédet (bilaga 4). Bagge foreningar forordar att
medborgarkontoret i gamla Spanga skall 1dggas ner 1 enlighet med
forvaltningens forslag.
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Forvaltningens forslag

Dé medborgarkontorets tjdnster 1 gamla Spanga efterfragas i mycket ringa
omfattning och hyreskostnaden for denna service beddms vara orimligt
hog foreslar forvaltningen att verksamheten laggs ner med omedelbar
verkan. Den service som efterfragas fér tillgodoses av personalen vid
medborgarkontoret 1 Tensta.
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