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15. REVISIONSRAPPORT 2002 FOR SPANGA-
TENSTA STADSDELSNAMND

Stadens revisorer har granskat Spanga-Tensta stadsdelsnimnds verksamhet
for 2002. Revisionen har genomforts 1 enlighet med kommunallagen, andra
tillampliga lagar, god revisionssed i kommunal verksamhet och enligt den
revisionsplan som de fortroendevalda revisorerna faststéllt for aret.
Revisorernas arsrapport bifogas.

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnimnden godkinner forvaltningens forslag till atgiarder
2. Stadsdelsnimnden Overldmnar detta yttrande till revisorsgrupp 3

Jack Kindberg
stadsdelsdirektor Jan Francke
verksamhetscontroller

Arendets beredning

De fackliga organisationerna har informerats om detta drende vid
forvaltningsgruppen 2003-05-06.

Box 4066, 163 04 Spanga
Tfn: 508 03 000, Fax: 508 03 099

e-post: stadsdelsnamnden@spanga-tensta.stockholm.se



FORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Revisorernas rapport for 2002 omfattar foljande omraden:

e Nimndens ekonomiska och verksamhetsméssiga resultat
e Nimndens styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
e Nimndens delarsrapport/bokslut och rikenskaper

Nedan foljer forvaltningens forslag till atgérder inom de omraden dér
revisorernas omdome &r “Ej helt tillfredsstillande”, dvs dér brister finns som
maste atgirdas (revisorernas rapport bilaga 1).

Nidmndens resultat samt styrning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten
Som nidmnden tidigare redovisat i1 verksamhetsberittelse och bokslut 2002 har
anslag 1 dvs samtliga av staden budgeterade medel exkl forsorjningsstod
overskridits med 11,5 mkr netto fore resultatoverforingar. For anslag 2,
forsorjningsstod mm, redovisas ett dverkott om 11,7 mkr netto. Totalt
redovisar ndémnden ett overskott om 0,2 mkr netto fore resultatdispositioner.

Underskottet inom anslag 1, som minskat fran 25 mkr ar 2001 till 11,5 mkr,
redovisas som revisorerna papekar fraimst inom omradena skola, dldreomsorg
samt individ- och familjeomsorg.

Atgiirder
Fr o m 2002 genomfor forvaltningen manadsvisa budgetuppfoljningar inom

Barn- och ungdomsavdelningen, Aldre och funktionshindrade och Individ och
familjeomsorg. Resultatet redovisas fr o m 2003 1 stadsdelsnimndens
manadsrapporter. Nytt for aret dr ocksa att stadsdelsdirektoren,
verksamhetscontrollern, ekonomichefen, personalchefen,
planeringssekreteraren och respektive avdelningschef besoker samtliga
resultatenheter och gar igenom verksamhet, ekonomi, kvalitet, miljo,
personalfragor mm. Infor dessa besok gor stadsdelens internrevisor platsbesok
dar fakturor, personalrapportering, inventarieférteckning mm gas igenom.
Inom Aldre och funktionshindrade pagér en sirskild genomgang av samtliga
fakturor fran externa vardgivare.

Forvaltningen gor bedomningen att dessa atgirder ska forbéttra mojligheterna
att vidta budgethallningsatgirder vid resultatenheterna och redovisar i
tertialrapport 1 en budget i balans. Eftersom arets 16nerorelse annu pagar kan
ytterligare atgérder bli aktuella om 16nekostnaderna blir hogre dn berzknat.

Forvaltningen fortsitter arbetet med projektet “frisk pa jobbet” for att halvera
sjukfranvaron pa fem ar. BI a har ett friskvardsprogram utarbetats dir nimnden
stiller bade arbetstid och ett visst ekonomiskt stod till personalen till
forfogande. Under kvartal 1 2003 kan konstateras att sjukfranvaron inte
fortsatt att 6ka utan ligger kvar pa samma niva som under slutet av 2002.”Frisk
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pa jobbet” dr en del av ett storre projekt med inriktning pa personalfragor for
att kunna behalla och rekrytera personal i framtiden.

For att minska elevstrommen fran stadsdelens skolor och for att fora ut
budskapet att stadsdelen &r attraktiv att bo och arbeta 1 har ett
marknadsforingsprogram utarbetats. Under en tvadagarskonferens har
stadsdelens samtliga arbetsledare arbetat med marknadsforingsfragor, bade
teoretiskt och praktiskt. Infor hostterminen prognostiseras samma elevantal
totalt for stadsdelen som hostterminen 2002, tva av de skolor som tappade
manga elever 2002 fortsitter att tappa medan den tredje har en 6kning. Ingen
av de tre skolorna beriiknas kunna arbeta in foéregdende ars underskott.

Rutinerna for klagomalshanteringen finns med i tertialrapport 1. Vid de
genomgangar som stadsdelsdirektoren m.fl. har med varje enhet (se ovan)
diskuteras klagomalshanteringen och hur den kan forbittras.

Forvaltningen instdmmer 1 revisorernas synpunkter att hemtjinstpersonalens
ambitionsniva dr hogre #n beslutad insats medger. Sedan en tid pagar ett arbete
inom arbetsgrupperna for att anpassa utférda insatser till beslutade bistind.

Vid upphandlingen av Fristads servicehus utvirderades anbuden utifran hur de
uppfyllde kraven i forfragningsunderlaget och jamforelsen anbuden emellan
syftade till att fa fram vilket anbud som mosvarade forfragningsunderlaget
bast, ndst bist osv. Pa utvirderingsprotokollen har det med kursiv stil for
respektive utvirderingskriterium angivits skilen till varfor anbuden fatt sina
poéng.
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