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Namnd

Ostermalms stadsdelsnamnd, Stockholm stad

Arendet

Forstarkt tillsyn av kommunernas insatser till personer med psykisk
funktionsnedsittning i Ostermalms stadsdelsniimnd, Stockholm stad
enligt socialtjanstiagen (2001:453) och lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade.

'§ociatstyrelsens beslut
Arendet avslutas.

Bakgrund

Socialstyrelsen har i dtgirdsbeslut med diarienummer 9.1-9006/2011
daterat 2011-12-20 pétalat brister pa fem punkter. Stadsdelsndmnden
ska vidta foljande atgérder:

o Att boendestddets personalgrupp har kinnedom om rutiner
och inneborden av rapporteringsskyldigheten {6r anmélan av
allvarliga missforhallanden eller patagliga risker for missfor-
héallanden, lex Sarah, enligt socialtjénstlagen, SoL, och enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.

e Niamnden ska redovisa hur fel och brister kommer att hante-
ras 1 verksamheterna efter arsskiftet samt hur rutinen har im-
plementerats hos personalen. '

s Att handldggning och dokumentation sker enligt gillande
lagbestammelser.

¢ FEtt beslut enligt LSS kan inte verkstéllas i en verksamhet en-
ligt SoL..

e Aftt dokumentation enligt socialtjinstlagen (2001:453), Sol.,
och patientdatalagen (2008:355), PDL, inte blandas.
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Stadsdelsnimnden har den 24 april 2012 inkommit med en redogdrelse
av vidtagna tgérder till Socialstyrelsen.

I sin redogérelse framf6r nimnden att rutiner for anmélan av allvarliga
missforhillanden eller patagliga risker {or missforhallanden, lex Sarah,
enligt socialtjinstlagen, SoL, och enligt lagen om stdd och service till vis-
sa funktionshindrade, LSS, ir k&nda bland boendestédjarna. Detta har
formedlats i samband med arbetsplatstraffar och kommer att fortsatta att
gora det. (")vergripande och lokala rutiner f6r handldggning finns bide via
intrandt samt i pappersform pa arbetsplatsen.

Niér det géller fel och brister avseende den enskilde noteras detta
alltid som en avvikelse i dokumentationssystemet ParaSoL. Fel och
brister som kan hénvisas till verksamhetens organisation och styrning
diskuteras pd arbetsplatstréftar eller pd arbetsmiljoronder. Dé fors alltid
protokoll. Da fel och brister uppkommer diskuteras hur dessa ska &t-
gérdas pa bésta sitt for den enskilde. I samband med drendedragning
ska eventuella fel och brister i kontakten med den enskilde tas upp och
diskuteras utifran genomforandeplanen. Om samma fel och brister ér
aterkommande uppfattas det som brister i verksamhetens arbetsrutiner
vilka omgéende tas upp i samband med arbetsplatstraff for atgérd.

De brister som pétalats gillande handldggning och dokumentation
har f6ljts upp och ar dtgirdade. Vid en planeringsdag hosten 2011 gjor-
des en genomging av rutinen for handliggningsprocessen 1 syfte att
uppticka eventuella brister som skulle kunna inverka pé rittséikerheten.
Rutinen f5]js upp vid drendegenomgingar.

Néamnden skriver, att personen som bor enligt LSS i gruppbostaden,
flyttade in i gruppbostaden utifran ett SoL-beslut som vid senare tillfil-
le har omprdvats och dndrats till ett LSS beslut. Personen har tackat nej
till flytt till ett L.SS-boende. :

Nya rutiner for férhindra att dokumentation enligt socialtjanstlagen
blandas ihop med dokumentation enligt patientdatalagen har upprittas
centralt 1 Stockholms stad. Detta for att Socialstyrelsen haft synpunkter
gillande detta pa flera stadsdelsndmnder.
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Skélen for beslutet
Tillampliga bestémmelser

4 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2006:11) om ledningssystem {or kvalitet 1 verksamhet
enligt SoL, LVU, LVM och LSS.

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2002:9)
om bostad med s#rskild service enligt 9 § 9 lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd (SOSFS 2011:5)
om lex Sarah.

4 kap. 4 §, 5 kap., 7 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systema-
tiskt kvalitetsarbete.

7 § lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktlons-
hindrade, LSS.

4 - 6 kap. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rid
(SOSFS 2006:5) om dokumentation vid handliggning av éren-
den och genomftrande av insatser enligt Sol., LVU, LVM och
LSS.

Patientdatalagen (2008:355), PDL.

Socialstyrelsens bedomning
Socialstyrelsen beddmer att relevanta/planerade dtgérder har vidtagits.

Socialstyrelsen vill understryka att beslut bostad med sérskild service
enligt LSS inte kan verkstéllas i en SoL verksamhet. I de fall enskilda
har fitt sina LSS-beslut verkstéllda i en SolL-verksamhet har de visser-
ligen ritt att bo kvar i boendet om de 6nskar men i s fall med insatsen
beviljad enligt SoL.

Beslut i detta drende har fattats av sektionschefen Lena Renman.
Inspektoren Magdalena Helgesson har varit féredragande.

Foér Socialstyrelsen
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