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Det systematiska kvalitetsarbetet i Ostermalms forskoleverksamhet 2011

Den forsta juli 2011 trddde en ny skollag i kraft (Skollag 2010:800) och férordningen (1997:702) om
kvalitetsredovisning slutade gélla. Fordndringarna innebdr att kraven pa att det ska finnas ett dokument
bendmnt kvalitetsredovisning forsvinner. Det dr dock vésentligt att det dven fortsittningsvis finns tillgang
till en systematisk och lattillgénglig dokumentation av resultat och kvalitetsarbete hos huvudmannen.

Av den anledningen har beslutats att det till nimndens verksamhetsberittelse ska kopplas en bilaga dér
det systematiska kvalitetsarbetet redovisas under tva rubriker: Kvalitetsarbetets genomforande och
Kwvalitetsarbetets innehéll och uppnatt resultat.

Vigen fram till milen — Kvalitetsarbetets genomforande
Underlag och kdlla till information - ILS systemet.

I'ILS systemet ges en samlad dokumentation av enheternas kvalitetsredovisningar, genomforda intervjuer,
enkdter, sjdlvvarderingsinstrumentet (stadens indikator for utveckling och ldrande), dialoger etc. som
skapar en bild av maluppfyllelsen.

Strategin i det 6vergripande utvecklingsarbetet som utvecklats de senaste aren, har legat fast under
verksamhetsaret. En tydlig koppling efterstrivas mellan forskolornas verksamhetsplaner, identifierade
utvecklingsomraden och tertialredovisningar. Féregaende ars kvalitetsredovisning fungerar som ett
startskott for kommande verksamhetsars utvecklingsarbete i form av anvisningar, strukturen i ILS
webben, sjilvvirderingsverktyg (stadens indikator) och resultat av genomford brukarundersokning.
Informationen som ldggs in i ILS systemet himtas fran:

e Resultatet frdn genomforda inspektioner

e Resultaten fran arets brukarundersokning

e Forskolornas resultat fran érets sjalvvardering (2010)

e Forskoloras egna utvecklingsomradden som pekas ut i kvalitetsredovisning och &rsredovisning

e Resultatet av medarbetarenkiten
For att fa 6verblick och forstaelse for hur alla de insatser som gors i forskolornas vardagsarbete bidrar till
méluppfyllelse, behdvs systematik och kontinuitet, vilket kommer till uttryck i ILS systemet.
Det avgorande ar att forskolorna:

e 16pande identifierar vilka forutsdttningar som ar nédvéndiga for arbetet mot de nationella malen,

e Dbeskriver hur arbetsprocesser kommer att utvecklas,

e kontinuerligt foljer upp och utvirderar de planerade insatserna
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e bedomer att det finns ett samband mellan méalen for arbetet, de resurser och de metoder man
anvéander, resultat och maluppfyllelse och att forskolorna vidtar lampliga atgéarder

Forvaltningens kriterium saledes for att bedoma kvalitet & om man i verksamheten har systematiska
processer for att standigt forbattra sin formaga att stodja alla barns utveckling och ldrande.

Da forskoleenheterna anvinder verktyget ILS-webb for att skapa medvetenhet och delaktighet i ett mer
systematiskt tdnkande kring kvalitetsarbete och verksamhetsutveckling, sker forvaltningens uppfoljning
av forskoleverksamheten i ILS systemet.

Huvuddragen i forskoleenheternas systematiska arbete

Det ér tydligt att verktyget anvénds for att planera, folja upp och utveckla verksamheten. Med hjilp av
systemet och verktyget arbetar stadsdelens forskolor med gemensamma begrepp och en gemensam metod
for ledning av de enskilda forskolornas verksamhet. Det webbaserade ledningssystemet innebér att
uppfoljningen utvecklas till att omfatta bade ekonomi och verksamhetens kvalitet och utveckling samt
uppfoljning av kultur och milj6éfragorna.

Forvaltningens redovisning av kvalitetsarbetet innehaller darfér ssmmanfattande uppgifter av:

e forskoleenheternas organisation och arbetsformer for att planera, folja upp och utvirdera
verksamheten,

e rutiner fOr att ge forskollédrare, arbetslag och barn mdjlighet att delta i arbetet,

e rutiner for hur verksamheten dokumenteras i syfte att bedoma om arbetet sker i enlighet med de
nationella malen och ge mojlighet att identifiera atgérder som behdver vidtas for att forbéttra
forutséttningarna for barn att lira, utvecklas, kdnna sig trygga och ha roligt i forskolan,

e rutiner for hur de lokala mal som finns for verksamheten och de nationella mélen har uppfyllts

e hur forvintade forbattringar av kvalitetsarbetet inom verksamhetsomradet och eventuella forslag till
ndmnden redogors

Huvuddragen i forskoleenheternas systematiska arbete framgar saledes av framtagna verksamhetsplaner,
tertialrapporteringar i stadens ILS system. Mél, ataganden, arbetssitt, resultat, analys och utveckling
dokumenteras. Utifrén de 6vergripande mal som faststills utformar forskolorna arligen konkreta mél och
ataganden for sitt arbete i sina verksamhetsplaner.

I ILS systemet beskriver varje forskoleenhet att det inom enheten finns beskrivningar av:

e system for styrning, utveckling, uppfoljning och utvirdering i form av sammanldnkade interna mél-
och styrdokument samt utvarderingar, d.v.s. en rod trdd genom enhetens verksamhetsplan, de
enskilda arbetslagens lokala arbetsplaner, arbetslagens utvérderingar samt enhetens
kvalitetsredovisning

e verksamhetens organisation och innehall
e ett sammanhdngande och fungerande systematiskt kvalitetsarbete

e tydliga kopplingar mellan mélformulering, planering, uppf6ljning och utvérdering pé de olika
nivaerna i férskoleenheten
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e en gemensam virdegrund

e en pedagogisk samsyn

e en gemensam och uttalad syn pé kunskap, utveckling och lérande

e utvecklade mal i verksamhetsplanen samt kriterier for maluppfyllelse utifrdn dessa mal

e analys och uppfoljning av verksamhetens resultat, avdelningarnas planeringar och enhetens
ataganden

e former for pedagogisk dokumentation som stdd i uppfoljning och sjdlvvirdering - metoder for
uppf6ljning och utvérderingar &r i hogre grad riktade mot de omréden och de mal som anges i
forskolans ldroplan och mot de intentioner som anges 1 Stockholms stads forskoleplan

e resultat i forhallande till laroplanens mal ar tydligt redovisat och bedomt - vilka resultat som uppnétts
for barnens ldrande genom de sétt pa vilka man valt att organisera verksamheten, dess innehall och
arbetssatt

Hur ser arbetssiitt och arbetsformer ut?
Organisation och arbetsformer

Under verksamhetséret har Ostermalms barn och ungdomsavdelning ansvarat for forskoleverksamhet
genom sex enheter med sammanlagt 34 forskolor med totalt 115 — 125 avdelningar samt en
forskoleavdelning pa en av stadsdelens grundskolor.

Forskoleenheterna &r organiserade for att astadkomma den service och den tjanst som efterfragas.

Varje forskoleenhet leds av en forskolechef med ansvar for forskolornas hela verksamhet.

Pé varje enhet finns bitrddande forskolechefer. Varje forskola har en hus- eller platsansvarig.
Tillsammans bildar dessa funktioner forskoleenhetens ledningsgrupp. Forskoleenheterna har en pedagog
som har ett sdrskilt ansvar for det 6vergripande pedagogiska utvecklingsarbetet i enheten.

Forskoleenheternas organisation, motesstruktur och system for planering mdojliggdr for personalen att
kunna vara delaktig samt ger forutsittningar for att planera arbetet. Alla forskolor och forskoleenheter har
en ledningsorganisation och en skriftligt dokumenterad ansvarsfordelning som ger forutséttningar for ett
systematiskt kvalitetsarbete. Det pedagogiska ansvaret delegeras sa att detta innehas av en person per
barngrupp.

I forskoleenheterna genomfors méten och arbetsgrupper finns for att planera och f6lja upp verksamheten.
Arets mal och 4taganden tas fram under medverkan av forskollirare och arbetslag.

Personalen kénner till verksamhetens uppdrag och mal och forstar sin egen roll i organisationen. Chefer
ansvarar fOr att personalen ges mdjlighet att delta i verksamhetsplanering, utvecklingsarbete och
uppfoljning. Det dr en viktig arbetsmiljofraga att personalen &r vél insatt i uppdraget och i den aktuella
ekonomiska situationen.

Arbetsplatstraffar, ssmverkansgrupper, planeringsdagar och verksamhetsbesok ar etablerade forum for
omsesidig information och diskussion. Alla anstillda har ett ansvar for att aktivt delta.
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Ett utvecklingsarbete pégar kring:

e hur ldrandemiljon kan utformas sé att barnen far tillgéng till en bra miljo och material for utveckling
och larande

e hur formerna for samarbete mellan forskolan och hemmen utvecklas och att fordldrarna far
information om forskolans mal och sétt att arbeta

e hur samarbetsformer utvecklas med forskoleklassen och att samverkan kommer till stand for att
skapa forutséttningar for en samsyn och ett fortroendefullt samarbete

I ILS systemet beskriver varje forskoleenhet att det inom enheten finns:
e rutiner fOr att kunna beddma om arbetet sker i enlighet med malen
e rutiner for att f6lja upp, dokumentera och analysera barns utveckling och ldrande

e rutiner for att f4 kunskap om varje barns erfarenheter, kunnande och delaktighet samt inflytande dver
och intresse for de olika malomradena.

e rutiner for att fa kunskap om hur barns utforskande, fragor, erfarenheter och engagemang tas till vara
i verksamheten, hur deras kunnande fordndras samt nér de upplever verksamheten som intressant,
rolig och meningsfull.

Hur implementeras nya arbetssiitt och uppgifter?
Kompetensutveckling — en effektiv bidragande grund till kvalitet

En av de viktigaste kvalitetsfaktorerna i forskolan &r personalens kompetens. En stridvan &r att all personal
ska ha grundutbildning inom sitt specialomrade och kontinuerligt erbjudas kompetensutveckling
(utbildning, handledning).

En forutsittning for en forskola av god kvalitet dr att anstélla personal med hogskoleutbildning inriktad
mot barn i forskolealdern. Forskolldrartitheten i stadsdelen dr hdg. Niar ansvaret for pedagogiska
arbetsuppgifter innehas av utbildade och legitimerade foérskolldrare uppnas ocksa ett betydligt hogre
fortroende fran fordldrar och samhillet 1 Gvrigt. Den stirker yrkets identitet och ar ett stod for det goda
arbete som utfors i forskolorna. Detta ligger vél i linje med det forstirkta pedagogiska uppdraget som
beskrivs i den nyreviderade laroplanen och som kréver att forskolldrare ges ett sirskilt ansvar for det
pedagogiska arbetet.

e Personalen i Ostermalms forskoleverksamhet har den utbildning eller erfarenhet som krivs for att
kunna tillgodose barnens behov av omsorg och god pedagogisk verksamhet.

e Antalet nyanstéllningar av forskolldrare har inte kunnat ske i den utstrackning som forvéntats, vilket
ar forklarligt med hinvisning till det svéra rekryteringsldget av forskolldrare i staden.

e Det uppdrag som forskolan ges i den nya ldroplanen stéller krav pd en verksamhet som forutsatter att
personalen har goda pedagogiska kunskaper. Bra och inspirerande foreldsningar och studiebesdk for
manga pedagoger ir en framgangsfaktor. Nér alla har en gemensam grund att diskutera utifran
inspirerar och utmanar man varandra i arbetet.

Utifran detta har sérskilda kompetensutvecklingsinsatser genomforts under 2010 och 2011 samt kommer
att fortsitta 2012. Genomforda insatser avsag Flersprékiga barn, Matematik, Kultur, kreativitet och
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skapande, Professionellt forhéllningssétt gentemot foréldrar, Det svara samtalet, Barn i behov av sérskilt
stod, Samarbete med olika institutioner kring naturvetenskap och teknik.

e Personalen pa alla forskoleenheter ska fortsatt erbjudas kompetensutveckling i form av kurser och
foreldsningar i hur forskolornas pedagogiska miljoer kan utvecklas samt hur forskolebarnens
nyfikenhet for matematik och naturvetenskap och teknik kan utmanas. Kvaliteten forvéantas 6ka
genom den kompetensutveckling som har genomforts och den som &r planerad att genomf6ras under
ar 2012.

e Ett antal barnskotare, forskolldrare och pedagogiska ledare deltar i regeringens satsning inom
forskoleomradet - Forskolelyftet. Tre barnskdtare anstillda inom stadsdelens forskoleverksamhet
deltar i stadens vidareutbildning till forskolldrare och forvintas slutfora studierna under varen 2012.

e Forskolldrarnas pedagogiska ansvar finns nu inskrivet i laroplanen. Forskolldrare far ett fortydligat
specifikt ansvar for t ex att arbetet 1 barngruppen genomfors sé att barnen utmanas i forhallande till
maélen. Det dr ocksa forskolldrare som ansvarar for att varje barns utveckling och lérande
kontinuerligt dokumenteras och foljs upp sa att liroplanens mal och intentioner uppfylls. Detta ligger
vil 1 linje med de sédrskilda kompetensutvecklingsinsatser som kommer att genomforas.

e Stadsdelens forskolechefer har under aret deltagit i konferenser som férutom aktuell forskning om
rollen som forskolechef och forskolans utmaningar i morgon och framét dven haft fokus pa praktiskt
ledarskap, att leda i fordndring, att f4 medarbetare att arbeta med och inte mot samt att ha formégan
att dvervinna de eventuella hinder som kan uppsta i fordndringsprocessen.

Hur har stadsdelen centralt bidragit till processutveckling”?
De gemensamma plattformarna

Hur vil en forskola stddjer alla barn utveckling och ldrande dr beroende av pedagogernas férmaga att
utveckla arbetssétt och metoder som moéter barnens behov och intressen.

e Sedan nagra ar tillbaka driver forvaltningen ett 6vergripande utvecklingsarbete pé stadsdelsnivan
som syftar till att stodja forskolorna i sitt uppdrag. Gemensamma satsningar genomfors for att stodja
forskoleenheternas kvalitetsarbete med sina ataganden. Forédldrar och barn ska kunna moétas av ett
gemensamt forhallningssétt i forskolan nér det géller bl.a. synen pa det pedagogiska arbetet inom
laroplanens omréden.

e Det handlar om forskolornas arbete med alla barns sprék, barns inflytande, barns utveckling
och ldrande, barns kulturutdvande och skapande samt informationen till fordldrar. Gemensamt
stodmaterial (De gemensamma plattformarna) har tagits fram av forskolornas nyckelpersoner ténkta
att ge pedagoger en gemensam grund, stdd i det pedagogiska arbetet genom forslag pé olika vigar
for att nd malen. Det &r 4ven underlag for vidare diskussion och reflektion.

e De gemensamma plattformarna dverensstimmer med de mél och riktlinjer som anges i forskolans
styrdokument och forskolans ldroplan. I de gemensamma plattformarna uttrycks gemensamma
pedagogiska stillningstaganden vilka dr tinkta att frdmja likvardigheten och ange den 6vergripande
riktningen i forskoleverksamheten.

Forbdttringar och utveckling

Forildraundersokningens resultat
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Stadsdelsforvaltningen avser att folja upp resultatet i arets fordldraundersokning for att snarast mojligt
komma tillrdtta med de svagheter som identifierats och ytterligare verka for effektiva strukturer och
strategier samt &ndaméalsenliga rutiner. For att befésta forskolans stillning i fordldrarnas omdome maste
undersokningens resultat anvindas i forvaltningens och i forskoleenheternas planering och
utvecklingsarbete. Utvirdering av forskolornas arbete med samverkansfragorna ér en sjélvklar del i detta.
Det ar mycket viktigt savél av kvalitets- som av likvérdighetsskél att alla forskolor foljer de nationella
och stadsdelens styrdokument, riktlinjer och anvisningar i syfte att nd de mal som uttrycks dér.

Systematiskt forbittringsarbete

I nya skollagen och i den reviderade ldroplanen tillkommer det ansvaret ledningen och forskolldrarna pé
forskolan. I linje med de indikationer fordldrars omdome ger kommer forvaltningen att ge
forskolecheferna i uppdrag att fortsitta bereda de fragor som vickts och foreslé atgirder pa forskoleniva
med anledning av resultatet av den genomforda forskoleundersdkningen. Infor kommande ars verksamhet
ska enheterna utga fran undersokningens resultat da de utformar sina lokala verksamhetsplaner for 2012.

o Likvardighet forutsitter att forskolorna faststiller lokala mal och systematiskt foljer upp och
granskar att malen nas och att ett systematiskt kvalitetsarbete utvecklas pa lokal niva.

o Forskolornas ataganden ska kopplas till de identifierade utvecklingsomradena i
fordldraundersokningens resultat och syfta till forbattringar som ger fortsatt goda utslag i kommande
forskoleundersokningar savil pa stadsdels- som pa forskoleniva.

e Med anledning av resultatet av skolinspektionens tillsyn avser stadsdelsforvaltningen att vidta
nddvéndiga forbattringsatgarder for att snarast mdjligt komma tillrdtta med de brister som
identifierats och verka for &nnu effektivare strukturer och strategier samt mer &ndamélsenliga rutiner.

Forvaltningen och forskolecheferna har ett uttalat ansvar sévil for verksamhetens kvalitet som for dess
likvardighet. Alla forskolor maste séledes erbjuda verksamhet av sddan kvalitet att barn far likvardiga
forutséttningar for att né laroplanens mél. En genomgaende ambition i stadsdelens kvalitetsarbete &r att
alla barn ska fa mojlighet att utvecklas sa 1dngt som mgjligt utifran sina egna forutséttningar. Kvaliteten i
verksamheten ska ha lika hog niva oavsett var i stadsdelen verksamheten bedrivs.

o Som en del i detta dr forskolans uppdrag att fora fortlopande samtal med barnens fordldrar om
barnens trivsel, utveckling och lirande bade i och utanfor férskolan samt genomfora
utvecklingssamtal och beakta fordldrarnas synpunkter nér det géller planering och genomférande av
verksamheten.

e [ syfte att erbjuda forskolepersonalen tillfélle att analysera sina egna forestdllningar om manligt och
kvinnligt och diskutera hur den pedagogiska miljon och verksamheten kan utformas for att stirka
jamstélldhetsarbetet, planerar forvaltningen att till varen 2012 starta en pilotutbildning i form av
studiecirkel bestdende av en mindre grupp pedagoger.

e Forvaltningen har utfardat anvisningar for forskoleenheternas planering av barngruppernas storlek
och sammanséttning. Vad som ar ”lampligt” ska sittas i relation till forskolans uppdrag. Syftet med
konsekvensutredning och konsekvensanalys &r att férutse och minimera problem som kan uppsta och
orsaka forsdmringar i den pedagogiska verksamheten. Utredningen ska goras innan beslut om en
dndring av gruppstorlek och sammanséttning fattas.
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Gorandet i forskoleverksamheten — Kvalitetsarbetets innehéll och uppnétt resultat

DEN PEDAGOGISKA INRIKTNINGEN

Arets pedagogiska inriktning och arbetsomraden forklaras av uppdraget att implementera den reviderade
laroplanen, forskolornas pedagogiska uppdrag i stadens budget och forskoleundersdkningens identifierade
utvecklingsomraden.

Némndens mél och aktiviteter ska leda till att nationella mal och verksamhetens mal uppnas.
Forvaltningens 6vergripande utvecklingsarbete syftar till att stodja forskolorna i sitt uppdrag.

Leken - Grunden till ldrande

I stadsdelens kommunala forskolor finns det en bred pedagogisk inriktning dar lek, omsorg och ldrande
star i fokus. En god omvardnad 4r en forutsittning for barnets utveckling och inlérning samtidigt som
omvardnaden i sig har ett pedagogiskt innehall. I stadsdelens forskolor betonas lekens betydelse for
barnets utveckling och ldrande liksom barnets egen aktivitet. Forskolan &r rolig, trygg och ldrorik for alla
barn som deltar. I de flesta forskolor varvas fri lek med planerade aktiviteter.

Kvalitet genom kontinuerlig uppfolining av det barnet dr med om

Forskolorna arbetar hela tiden med kvaliteten utifran laroplan, stadens forskoleplan och stadsdelens
gemensamma pedagogiska plattformar. Ett matt pa hur vil forskolorna lyckas 4r den enkét som gors
bland forildrar dir Ostermalms kommunala forskolor far hoga betyg! Begreppet kvalitet for Ostermalms
forskolor innebér att i stadens ILS system kontinuerligt f6lja upp hur vél forskolornas verksamhet svarar
mot nationella mal, hur verksamheten utvecklas och vilka resultat som uppnas (Verksamhetsplan och
Budget for Ostermalms stadsdelsforvaltning). For att visa pa barnens utveckling och lirande, upplevelser
individuellt och i grupp dokumenteras forskolornas pedagogiska aktiviteter i skrift och bild.
Dokumentationen analyseras och gors synlig for barnen.

Delaktighet och inflytande

Forélderns upplevelse av kvaliteten i forskolans verksamhet ska alltid bli battre. Forédldrarna ges
mojligheter att utdva inflytande 6ver och ge synpunkter géllande mal, planering, genomférande och
utvirdering av verksamheten.

FORSKOLEVERKSAMHETENS OVERGRIPANDE BILD AV MALUPPFYLLELSE
DOKUMENTERAT I ILS SYSTEMET

Var har stadsdelen sina styrkor och svagheter inom de olika liroplansomrddena?
Arets resultat sasom det beskrivs i forskoleenheternas verksamhetsberittelser

I &rets tertialrapportering och i verksamhetsberéttelser redovisar forskoleenheterna hur de sikerstéller det
pedagogiska arbetet med fokus pa de nationella malen och verksamhetsaspekterna i férskolans nya
laroplan.

e Det lokala arbetet med att implementera den nya laroplanen har genomforts.
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e Utvecklingen av de pedagogiska lekmiljoerna forskolorna genomgar har fordjupats.

e Samarbete mellan de kommunala foérskolorna och skolorna som sker inom respektive
upptagningsomrade har fortsatt att utvecklas.

e Arbetet med barns sprakutveckling fortsatter utvecklas och fortydligas.
e Uppfoljningen av flersprakighetsarbetet och hur man gor i praktiken, férdjupas.

e Genom forvaltningens satsning pa matematik har personalens medvetenhet kring matematik dkat och
barnens lek med matematiska inslag ar tydliga.

e Information och kommunikationstekniken for ett béttre larande integreras i verksamhetens vardag
och ér pa ménga forskolor starkt sammanfldtad med de vardagliga aktiviteterna.

e Med hjélp av stadens indikator om barns utveckling och ldrande har pedagogerna vérderat
forskolornas arbetssétt i forhéllande till de nationella mélen, den pedagogiska processen och arbetets
inriktning. Resultatet visar vilket bra arbete arbetslagen har presterat. For 3.e aret i rad pekar de
flesta resultaten en uppatgaende trend.

e En av de viktigaste kvalitetsfaktorerna i forskolan ar personalens kompetens. Personalen pa alla
forskoleenheter har erbjudits kompetensutveckling i form av intressanta kurser och forelédsningar
inom for forskoleverksamheten aktuella omraden.

e Forskollérare tar ett fortydligat specifikt ansvar.

Vad genomsyras arbetssitt och arbetsformer av for forhdllningssdtt, hur relateras de till malen?
Kommunfullmiktiges mal
Forskolor och skolor i Stockholm ska ge barn vad de behover for att liira och utvecklas

2011 ars niamndmal: Utveckling och Lirande
Forskolorna ska ge varje barn vad de behover for att lira och utvecklas.

Namndens indikatorer Periodens utfall|Arsmal|Period

#Andel nojda foraldrar i forskoleundersdkningen avseende 83 % 81 % 2011
sprakutveckling, eget skapande och barns nyfikenhet och
lust att lara, ska oka.

Skriv ny kommentar
#Resultat av avdelningarnas sjalvvérdering avseende 3,48 3,2 2011
sprakutveckling och kommunikation, matematik,

naturvetenskap och teknik, de pedagogiska miljéerna, ska
oka.

Bedémning och analys

Forskolans uppdrag ar att erbjuda barnen en god pedagogisk verksamhet dér omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet.

Den reviderade liroplanen
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Sjélva grundfundamentet i forskolans pedagogik dr den gemensamma synen pé kunskaper, utveckling och
larande. Samtalen om barns larprocesser, hur pedagogerna forhéller sig till barnen och hur barnens
intressen tas tillvara har fordjupats.

Det lokala arbetet med att implementera den nya laroplanen fortsétter. Uppfoljning, utvérdering och
utveckling &r ett helt nytt avsnitt i ldroplanen. Arbetet med detta ska fordjupas. Malet ar att deltagarna ska
fa en fordjupad forstaelse av forskolans uppdrag att soka kunskap om varje barns erfarenheter, kunnande
och delaktighet samt inflytande.

De pedagogiska lekmiljoerna

Forskolorna inom Ostermalms stadsdelsomriade genomgér en utveckling av de pedagogiska lekmiljoerna.
Kénnetecknande for forskolornas utvecklingsarbete kring den pedagogiska miljon &r att miljon ar en
standigt pagaende process utifran barngruppen, dess behov och intressen. Utvecklingen av den
pedagogiska miljon starker barnens sjélvkénsla genom att de far fler val och utmaningar. Mer kommer att
goras vad géller materialets placering, vilket material man har och hur det presenteras.

Barns inflytande

Alla forskolor arbetar med barns inflytande vad géller lekmiljé och mdjlighet till egna val i vardagen.
Samtal fors med barnen for att tillvarata deras 6nskemal och idéer. Genom observationer, dokumentation
och reflektion tolkar pedagogerna vad man ser av vad barnen gor for att kunna planera hur man ska
utveckla verksamheten vidare.

Barnens matematiska formadga

Genom forvaltningens satsning pa matematik har personalens medvetenhet kring matematik okat.
Personalen har stérkts i sin yrkesroll och de kan béttre argumentera vad matematik pa forskolan ska
innehélla och framforallt vad det leder till l&ngre fram i barnens liv. Barnen involveras genom
pedagogernas medvetenhet i den dagliga verksamheten, men ocksé genom att ’Mattehyllor” och annat
nytt matematikmaterial finns tillgdngligt for dem.

Information och kommunikationstekniken

Information och kommunikationstekniken for ett bittre ldrande integreras i verksamhetens vardag och ar
starkt sammanfldtad med forskoleverksamheten, med dess behov och forutsittningar att forverkliga
pedagogiska intentioner och uppfylla politiska mal. Olika insatser gors for att stirka I'T kompetens- och
infrastrukturutvecklingen inom stadsdelens forskoleverksamhet.

Flersprdkiga barn

Forskolorna arbetar med barn med annat modersmal &n svenska sé att de utvecklar bade sitt modersmaél
och det svenska spraket. Arbetet foljer stadsdelens riktlinjer och rutiner. Som stdd i arbetet med barn med
annat modersmal, har BoU utarbetat ett arbetsmaterial som ska anvéndas for att kartligga barnets
spréksituation. Arbetet med att stodja barns sprakutveckling ar i forsta hand en pedagogisk fraga for
forskolan. Barn ldr i de vardagliga aktiviteterna, i lek och i skapande verksamhet.
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I varje forskola dér det finns barn med annat modersmaél dn svenska eller som hor till ndgon av de
nationella minoriteterna anpassas aktiviteter, arbetssitt, miljo och material till barnens behov. Bekriftelse,
positiva virderingar, respekt och féormaga att ta tillvara flersprakighet och kultur dr exempel som alla,
enligt forvaltningens erfarenhet, har inverkan pa barns sjdlvfortroende och sprak- och
kunskapsutveckling. Personalens attityder och forhallningssétt till barns olika sprak ar dérfor viktiga och
har forstérkts.

Uppfdljningen av flersprakighetsarbetet och hur man gor i praktiken, fortsétter. Personalen sdoker mota
barn med en positiv attityd till barns olika kultur- och sprékbakgrund och genom att "’lyfta” barnens alla
sprak.

Likabehandling

I forskolans laroplan lyfts mélet med jimstélldhet fram som en viktig del 1 virdegrundsarbetet. For att
arbeta med hela laroplanens virdegrund och uppdrag ar det nédvéndigt med sévil teoretisk kunskap om
jamstilldhet och genus som praktisk erfarenhet av arbete med jamstilldhet i barngrupp.

Jamstélldhetsarbetet i forskolan maste borja med de vuxna. Ibland kan det vara svart att uppticka sina
egna forestéllningar om manligt och kvinnligt liksom kdnsmonster i1 forskolans vardag. Det &r dock
viktigt att analysera hur detta konsmdnster tar sig uttryck i den pedagogiska verksamheten och koppla det
till 1aroplanens grundléggande vérden. I analysarbetet kan dessutom handledning vara till stor hjalp.

Forskolorna arbetar for att motverka traditionella konsmonster. Arbetet sker i enlighet med stadsdelens
riktlinjer och rutiner. Ostermalms forskolor har under 4ren erhallit olika former av fortbildning.
Foreldsningar, litteratur, pedagogiska diskussioner, studiebesok pa andra forskolor, workshops, metodtips,
nitverk och handledning. Modellen som stadsdelen arbetar efter bygger pa tre grundpelare som det maste
arbetas med parallellt for att lyckas integrera genusperspektivet i verksamheten. Det handlar om arbete
med virdegrund, praktiska metoder och genuskunskap.

Arbetet med en 6kad medvetenhet om hur det egna forhallningsséttet pdverkar pedagogernas sétt att agera
i verksamheten och koppla det till barnens inflytande 6ver sin egen vardag sak fortsitta.

En rik, varierad och tillgdnglig kultur

I &rets forskoleundersokning svarar 84 % av fordldrarna att de instimmer helt i att barnen ges rika
tillfallen till kulturella aktiviteter och eget skapande. Det ar gliddjande att forvaltningen har lyckats
synliggdra de kulturella aktiviteterna och barnens eget skapande for fordldrarna. Kulturpengen per ér och
barn, delas ut till forskolorna dven i arets budget. Satsningen ger en fantastisk mojlighet att ta del av
stadens rika kulturutbud. Forskolorna gor besdk pa teatrar, museer och andra kulturaktiviteter. Vi har
ocksa noterat att flera familjer gor "aterbesok" pa de kulturinstitutioner som forskolan besokt med barnen.
Teatrar och musikforestillningar bjuds dven in till forskolorna. I enheternas arbetsgrupper utbyts
erfarenheter och information om bra/mindre bra kulturevenemang. Forskolorna for traditioner och
kulturarv vidare genom lekar, sagor och danser. Forskolorna har egna traditioner sdsom gérdsfester,
utflykter, kulturvecka och véra nationella hogtider. Olika kulturbesok inspirerar barn och pedagoger till
att utova skapande verksamhet pa véra forskolor. Barnens aktiviteter och skapandeprocesser virderas
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hdgt och synliggors genom bilder och pedagogernas dokumentation, genom vilken vi kan f6lja barnens
utveckling. Barnens skapande liksom deras egen kultur i form av leksaker, TV- och datorspel har fétt
annu storre utrymme, och pa néagra forskolor borjar kulturen ses som en del i det totala arbetet.

2011 ars nimndmal: Férskola och hem
Forskolan ska ha goda former for samverkan med fordldrar och med skolans forskoleklass.

Namndens indikatorer Periodens utfall|Arsma&l|Period

#Andel nojda foraldrar i brukarundersékning ska 6ka 83 % 80 % 2011
avseende information om barnets utveckling och larande.

Skriv ny kommentar

#Andel nojda foraldrar i brukarundersékning ska 6ka 80 % 80 % 2011
avseende information om verksamhetens mal och
arbetssatt.

Bedomning och analys
Samverkan med fordldrar

Syftet med érets forskoleundersokning har varit att méita den upplevda kvaliteten av stadsdelens
pedagogiska verksamheter. Resultatet visar att fordldrarna anser att stadsdelens forskoleverksamhet dr av
fortsatt god kvalitet samtidigt som forbéttringar har skett inom nagra omrdden. Omdémena om forskolan
ar ordentligt stabila over tid pa stadsdelsniva.

Foréldrarnas ndjdhet nar absoluta toppresultat i flertalet fragor med vérden mycket nidra 100 % inom 3 av
de 4 fradgeomraden — Utveckling och larande, Normer och vdrden och Barns inflytande. Inom omrédet
Samverkan med hemmet fir Ostermalms forskoleverksamhet fortsatt mycket hoga betyg.

Arets resultat ger information till brukarna om de pedagogiska verksamheterna i stadsdelen. Den
webbaserade externa informationen om stadsdelens forskoleverksamhet — Ostermalms forskoleportal -
har férdjupats och uppdaterats kontinuerligt. Tillsammans med forskoleundersékningens resultat bildar
det ett gott underlag for val av forskola.

Samverkan med forskoleklass

Samarbete mellan de kommunala foérskolorna och skolorna har skett inom respektive upptagningsomrade.
Erfarenheten r att ménga barn gér till andra skolor &n de kommunala s.k. samarbetsskolor. Generellt kan
ségas att stadsdelens forskoleenheter som overlimnar barn till skolan, anser att barn och foraldrar &r vél
forberedda for att borja forskoleklass.

Att forskolor och skolor dr organiserade i olika forvaltningar underlittar inte samarbetet. Forvaltningens
interna kvalitetsuppfoljning visar att pedagogerna pé vara forskolor dnskar ett bttre samarbete kring
overldmnandet av barnen men att de tyvérr saknar intresse fran skolan.


javascript:OpenCommentC(226165,19,0,0,0);

e BILAGA TILL
@ z DNR 2012-19-1.2.1.
o SID 12 (15)

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH BEDOMNING AV MALUPPFYLLELSEN OCH
LARDOMARNA UNDER LASARET

Hur pdverkar ekonomi, lokaler, personalens kompetens etc. mdluppfyllelsen eller mijligheten att na
lingre?

Resurser

Forutsittningarna for forskoleenheternas arbete ges av de beslut om mél och resurser som fattats av
kommunfullmiktige och preciserats av Ostermalms stadsdelsnimnd och forvaltningsledningen.

Stadsdelsndmnden, med kommunfullmaktiges beslut som utgangspunkt och inom ramen for tilldelade
resurser, konkretiserar fullméktiges 6vergripande inriktningsmaél och prioriterade inriktningar i sin
budget/verksamhetsplan och i utarbetandet av sina verksamhetsspecifika inriktningsmal och generella
ataganden.

Lokaler

Ostermalm ir en del av innerstaden. I de mer centrala delarna av stadsdelen erbjuder Ostermalm som
bostadsomrade bade stenstad och stora gronomraden. Den rutndtsmonstrade stenstaden karakteriseras av
slutna jamnhoga kvarter med breda gator i ett ratvinkligt gatunét. Merparten av stadsdelens forskolor
finns inrymda i stadsdelens stenstadskvarter. Barnens lekytor ar oftast pa innergardar som delas med
andra boende.

Den inre miljon och den lokala dispositionen ger dock mdjlighet att utveckla det pedagogiska arbetsséttet
som varit framtradande under de senare dren inom stadsdelens forskoleverksambhet. Ett flexibelt arbetssétt
som inte behover utgd frin det traditionellt avdelningstdnkande. Gruppering av barngrupperna varierar
under dagen. | vissa moment &r gruppen stor i andra bestér den av bara négra f& barn.

Till férskolornas yttre miljo rdknas innerstadens stdrsta natur-, fritids- och kulturomrade - Norra och
Soédra Djurgarden. Stadsdelens kommunala forskolor grénsar till detta omrade som &r unikt vad géller
enskilda natur-, kultur- och friluftsviarden sévil som for helheten och att den ligger i direkt anslutning till
stadsbebyggelse. Forskolor néra s& ménga kulturmdjligheter ger goda forutséttningar att ge varje barn rika
tillfallen att utveckla sin kulturella identitet, ldra kénna sin ndrmiljé samt f4 bekanta sig med det lokala
kulturella och konstnirliga livet.

Verksamhetsplaner

I Stadsdelsndmndens verksamhetsplan uppmanas stadsdelens forskolor att ha en strukturerad dialog i sin
organisation om arbetet med &taganden, forvéntat resultat, kvalitetsgarantier, arbetssitt, uppfoljning,
utveckling och resursanviandning, kopplade till nimndens verksamhetsspecifika inriktningsmal och
generella ataganden. Forskoleenheterna tar fram och prioriterar ataganden pa enhetsniva.

Verksamhetsplanen specifika delar for Barn och ungdom syftar till att styra mot kommunfullméiktiges och
stadsdelsndmndens mal och prioriteringar. I enlighet med forskoleverksamhetens styrdokument —
Forskolans laroplan Lpfo 98, Stockholms stads forskoleplan ska forskolan ldgga grunden for ett livslangt
larande.
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I stadsdelens verksamhetsplan beskrivs det utvecklingsarbete som ska bedrivas och vilka insatser som ska
genomforas under verksamhetséret. Prioriterade strategiska utvecklingsfragor fortydligas. Pedagogiska
aktiviteter beskrivs som verksamheterna forvéntas arbeta med for att driva och utveckla verksamheten i
onskad riktning.

Fordldrarnas omdome - ett starkt bevis

Det betyder sa mycket hur man bemdéter forédldrar. Forskoleverksamhetens betyg i fordldrarnas omdome
ar ett starkt bevis. Resultatet i arets forskoleundersokning visar att fordldrarna anser att stadsdelens
forskoleverksamhet ar av god kvalitet samtidigt som forbattringar har skett inom flera omraden.
Foréldrarnas néjdhet nar absoluta toppresultat i flertalet fragor. Undersdkningen visar, uppdelat pa enbart
kommunala férskolor, att Ostermalms forskolor intar 1:a platsen inom omradena Utveckling och Lérande,
Normer och Vérden samt Barns inflytande och 3:e platsen inom Samverkan med hemmet.

Personalens betyg — En bekrdftelse

Arets redovisning bygger pa drets resultat i form av indikatorvirden (ILS), forskolornas redogorelser,
medarbetarenkétens svarsnivier och personalens sjélvvérdering (stadens indikator) av den pedagogiska
verksamheten kompletterat med fordldrarnas omdomen. Underlag och killor visar att stadsdelens
forskolor ar stimulerande utvecklings- och larande miljder.

Medvetenhet, styrning och konsekvent forhallningssétt forenat med en langsiktig strategi pé alla
organisatoriska nivaer har varit ett framgangsrecept.

Tankvirt &r styrkan i forskolornas traditionella pedagogik. Helhetssyn, omsorg, fostran och larande med
leken som betydelsefullt pedagogiskt verktyg samt inte minst den skapande verksamheten, det tema och
projektbaserade arbetsséttet i kombination med det sociala samspelet i barngruppen, har fort
forskoleverksamheten till det stadiet den dr idag.

Forvaltningen vill understryka att mycket har utvecklats under de senaste aren fran att betrakta antal och
kvantitet eller redogora for goranden till att bedoma arbetssétt och kvalitet.

UTVECKLINGSOMRADEN
Hur bidrar stadsdelen centralt till processutveckling”?

Av dokumentationen i ILS systemet framgér att det finns i Ostermalms forskoleverksamhet en stark
overtygelse och trovirdiga bevis att forskolan klarar sitt pedagogiska uppdrag. En stor del av stadsdelens
forskolor préglas av en god pedagogisk verksamhet dar omsorg, fostran och ldrande bildar en helhet. Det
finns en klar inriktning pa utveckling som blickar framét, personal har goda kunskaper och kdnnedom om
styrdokumenten.

Aven stadens senaste forskoleundersdkning ligger till grund for forvaltningens helhetsintryck av en vil
fungerande och stabil forskoleverksamhet samt bedomning av méluppfyllelsen. Fyra &r i rad har fordldrar
med barn i forskolan i Ostermalms stadsdelsomrade varit mycket ndjda i for verksamheten och for barnen
mycket viktiga omréden.
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Helhetssyn och systematiskt kvalitetsarbete

Sjdlva grundfundamentet i forskolans pedagogik &r den gemensamma synen pd kunskaper, utveckling och
larande. Med utgangspunkt i den nyreviderade laroplanen har samtal forts om barns larprocesser, hur
barnens intressen tas tillvara.

e Reflektion, analys och tolkning av ldroplanens texter behover fortsétta for att fordjupas ytterligare.

e Stadsdelen Ostermalms forskoleverksamhet har en tydlig struktur och form for sitt kvalitetsarbete.
Kvalitetsarbetet bygger pd kommunens kvalitetssystem ILS (integrerat ledningssystem) dér mal,
ataganden, arbetssitt, resultat, analys och utveckling dokumenteras. ILS bygger pa principer om
malstyrning och att resultat f6ljs upp mot beslutade mal. Utifran de 6vergripande mél som faststélls
utformar forskolorna arligen konkreta mal och dtaganden for sitt arbete i sina verksamhetsplaner.

e Icke desto mindre ger skolinspektionen en bild som visar att forbattringsatgarder kriavs inom for
forskoleverksamheten vésentliga omraden. Stadsdelsforvaltningen har i de fall det dr nédvéndigt
vidtagit atgarder och i 6vrigt inarbetat lampliga insatser i verksamhetsplanen for 2012.

e En beskrivning gors i 2012 ars verksamhetsplan av hur verksamheten och nésta ars ataganden/mal
ska utvecklas utifrdn genomforda méitningar och undersdkningar. Infér 2012 ars kvalitetsarbete
maste utformningen av forskolornas lokala arbetsplaner pa ett dnnu tydligare sétt kopplas till deras
verksamhetsplaner med utgangspunkt i den reviderade laroplanen.

Pedagogiskt ledarskap

Forskolechefen ér 6vergripande pedagogiskt ansvarig for forskolan. Det dr forskolechefens uppgift att
leda och utveckla och utvirdera forskolans verksamhet sa att mélen for verksamheten nés.
Verksamhetsplanerna for 2012 ska redogora for ledningens strategi for kvalitetsutveckling och sitta en
ram for verksamheten.

e En beskrivning ska goras av hur verksamheten ska utvecklas utifrdn 2011 &rs inspektioner,
matningar och undersdkningar.

Systematisk verksamhetsplanering

Forskoleenheternas verksamhetsplaner ska vara utgdngspunkt for forskoleavdelningarnas
verksamhetsplanering. Syftet &r att gora tydligt vad som verksamheterna forvéntas uppnd, hur det skall
ske samt f6lja upp de beslut och den verksamhet som stadens budget och nimndens mal ger uttryck for.

e Det ska goras tydligt for personalen som arbetar i verksamheten och dagligen méter fordldrarna
vilket samband som finns mellan ekonomi, kvalitet och pedagogiska mél.

Den pedagogiska miljén

For att verksamheten i férskolan skall kunna bedrivas i riktning mot verksamhetens mal och laroplanens
specifika mal ar det viktigt att skapa miljoer, ddr barnens inspireras till olika typer av verksamheter och
handlingar, till utforskande och upptéickande. Den pedagogiska miljon ska vara dppen, innehallsrik och
inbjudande. Det forutsitter att ett flexibelt arbetssitt tillimpas péd forskolenivan savil i utnyttjandet av
lokalerna som i variation av gruppering av barngrupperna under dagen.
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e For att sdkerstilla att barngrupperna har lamplig storlek och sammanséttning i relation till férskolans
pedagogiska uppdrag ska dock vid varje storre forandring konsekvenserna utredas och kartldggas.

Jamstdlldhetsarbetet

Flickor och pojkar i forskolan ska ha samma mojligheter att prova och utveckla formagor och intressen
utan begrénsningar utifran stereotypa konsroller. Jamstélldhetsarbetet 1 forskolan méaste borja med de
vuxna. Det &r viktigt att analysera hur kdnsmonster tar sig uttryck i den pedagogiska verksamheten och
koppla det till ldroplanens grundlédggande vérden. For att kunna borja arbeta med sig sjélv och sitt
forhéllningssatt som pedagog ar det viktigt att ta reda pa var man star i dessa fragor i en personalgrupp i
forhéllande till varandra.

¢ En dkad medvetenhet om hur det egna forhallningsséttet pdverkar pedagogernas sétt att agera i
verksamheten ska efterstrdvas och kopplas till barnens inflytande dver sin egen vardag.

Sprdkarbetet

Sprakarbetet under 2012 ska fordjupas och mer kunskaper i &mnet dr nddvandigt for att méta och
utveckla olika sprak- och kulturgrupper. Minoritetsspraken ska dgnas extra tid och information.

e Det finska spriket och kulturen ska pga. sin starka stéllning och att Stockholms stad ingér i
forvaltningsomradet dgnas extra uppmérksamhet och arbete.

Leken och ldrandet

Verksamheten ska framja leken, kreativiteten och det lustfyllda ldrandet samt ta till vara och stirka
barnets intresse for att ldra och erdvra nya erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

e [ detta avseende ska flickor och pojkar i forskolan ha samma mojligheter att préva och utveckla
formagor och intressen utan begrinsningar utifran stereotypa konsroller.

Matematiskt och logiskt tinkande

Pedagogerna och barnen planerar aktivteter utifrdn barnens erfarenheter, intressen och kunskaper for att
skapa mdjligheter att individuellt och tillsammans med andra forsta, 16sa problem och tillimpa
matematiskt och logiskt tinkande. Viss uppfoljning och dokumentation ska ske.
e Pedagogerna ska anvinda dokumentation som verktyg for reflektion och planering for att f6lja upp
och fordjupa bilden av verksamheten. Barns och foréldrars inflytande ska dkas genom tydlig

aterkoppling av barns larande i relation till aktuella verksamhetsmél. Pedagogisk dokumentation ska
anviandas i olika former av kompetensutveckling.

Forstaelsen for natur och naturvetenskapligt tinkande

Pedagogerna skapar medvetet en balans mellan barnens behov av att upptécka sjélva, och tillsammans.
Med vuxnas aktiva medverkan uppmuntras barnen att utveckla sin forstaelse for ménniskans delaktighet i
naturens kretslopp. Viss uppfoljning och dokumentation sker.

e Pedagogerna ska anvinda dokumentation som verktyg for reflektion och planering for att f61ja upp

och fordjupa bilden av verksamheten. Barns och foréldrars inflytande ska 6kas genom tydlig
aterkoppling av barns ldrande i relation till aktuella verksamhetsmal.



