
 

 

Socialtjänstlagen 
 

14 KAP. /RUBRIKEN UPPHÖR ATT GÄLLA U:2011-07-01/ 

Anmälan om missförhållanden 

 

14 KAP. /RUBRIKEN TRÄDER I KRAFT I:2011-07-01/ 

Anmälan om och avhjälpande av missförhållanden m.m. 
1 § Var och en som får kännedom om något som kan innebära att socialnämnden 

behöver ingripa till ett barns skydd bör anmäla detta till nämnden.  

Myndigheter vars verksamhet berör barn och ungdom samt andra myndigheter 

inom hälso- och sjukvården, annan rättspsykiatrisk undersökningsverksamhet, 

socialtjänsten och kriminalvården är skyldiga att genast anmäla till socialnämnden 

om de i sin verksamhet får kännedom om något som kan innebära att 

socialnämnden behöver ingripa till ett barns skydd. Detta gäller även dem som är 

anställda hos sådana myndigheter. Sådan anmälningsskyldighet gäller också dem 

som är verksamma inom yrkesmässigt bedriven enskild verksamhet som berör 

barn och unga eller annan yrkesmässigt bedriven enskild verksamhet inom hälso- 

och sjukvården eller på socialtjänstens område. För familjerådgivning gäller i 

stället vad som sägs i tredje stycket.  

De som är verksamma inom familjerådgivning är skyldiga att genast anmäla till 

socialnämnden om de i sin verksamhet får kännedom om att ett barn utnyttjas 

sexuellt eller utsätts för fysisk eller psykisk misshandel i hemmet.  

Myndigheter, befattningshavare och yrkesverksamma som anges i andra stycket är 

skyldiga att lämna socialnämnden alla uppgifter som kan vara av betydelse för 

utredning av ett barns behov av skydd.  

Om anmälan från Barnombudsmannen gäller bestämmelserna i 7 § lagen 

(1993:335) om Barnombudsman. Lag (2003:407).  

2 §/Upphör att gälla U:2011-07-01/ Var och en som är verksam inom omsorger 

om äldre personer eller personer med funktionshinder skall vaka över att dessa får 

god omvårdnad och lever under trygga förhållanden. Den som uppmärksammar 

eller får kännedom om ett allvarligt missförhållande i omsorgerna om någon 

enskild skall genast anmäla detta till socialnämnden. Om inte missförhållandet 

avhjälps utan dröjsmål, skall nämnden anmäla förhållandet till 

tillsynsmyndigheten. Anmälningsskyldigheten gäller också den som handlägger 

ärenden enligt denna lag.  

Första stycket gäller även inom motsvarande yrkesmässigt bedriven enskild 

verksamhet. Anmälan skall göras till den som är ansvarig för verksamheten. Den 

ansvarige är skyldig att utan dröjsmål avhjälpa missförhållandet eller anmäla detta 

till tillsynsmyndigheten. Lag (2005:126).  

2 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Var och en som fullgör uppgifter inom 

socialtjänsten eller vid Statens institutionsstyrelse ska medverka till att den 

verksamhet som bedrivs och de insatser som genomförs är av god kvalitet. Lag 

(2010:429).  

3 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som fullgör uppgifter inom socialtjänsten 

eller vid Statens institutionsstyrelse ska genast rapportera om han eller hon 

uppmärksammar eller får kännedom om ett missförhållande eller en påtaglig risk 



 

 

för ett missförhållande, som rör den som får, eller kan komma i fråga för, insatser 

inom verksamheten.  

Rapporteringsskyldigheten fullgörs 

1. i yrkesmässigt bedriven enskild verksamhet till den som bedriver verksamheten, 

2. i verksamhet vid Statens institutionsstyrelse till ledningen, och 

3. i övrigt till berörd socialnämnd. Lag (2010:429).  

4 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som enligt 3 § ska ta emot rapporter ska 

informera den som fullgör uppgifter inom respektive verksamhet om de 

skyldigheter som han eller hon har enligt 2 och 3 §§. Lag (2010:429).  

5 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som, i yrkesmässigt bedriven enskild 

verksamhet, enligt 3 § ska ta emot rapporter ska informera berörd socialnämnd om 

de rapporter han eller hon har tagit emot. Lag (2010:429).  

6 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Ett missförhållande eller en påtaglig risk för ett 

missförhållande, ska dokumenteras, utredas och avhjälpas eller undanröjas utan 

dröjsmål. Lag (2010:429).  

7 §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Ett allvarligt missförhållande eller en påtaglig risk 

för ett allvarligt missförhållande, ska snarast anmälas till Socialstyrelsen. Den 

utredning som gjorts med anledning av det inträffade ska bifogas anmälan. 

Anmälan ska göras av 

1. socialnämnden, 

2. den som bedriver yrkesmässig enskild verksamhet, eller 

3. Statens institutionsstyrelses ledning.  

Den som bedriver yrkesmässig enskild verksamhet ska informera berörd 

socialnämnd om anmälan. Lag (2010:429).  

 

 

Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 
 

Rubriken upphör att gälla U:2011-07-01/  

Anmälan om missförhållanden 
/Rubriken träder i kraft I:2011-07-01/  

Anmälan om och avhjälpande av missförhållanden m.m. 
24 a §/Upphör att gälla U:2011-07-01/ Var och en som fullgör uppgifter enligt 

denna lag skall vaka över att de personer som får insatser enligt lagen får gott stöd 

och god service och lever under trygga förhållanden. Den som uppmärksammar 

eller får kännedom om ett allvarligt missförhållande som rör en enskild som får 

insats enligt denna lag skall genast anmäla detta till den eller de nämnder som 

avses i 22 §. Om inte missförhållandet avhjälps utan dröjsmål, skall nämnden 

anmäla förhållandet till tillsynsmyndigheten. Anmälningsskyldigheten gäller 

också den som handlägger ärenden enligt denna lag eller lagen (1993:389) om 

assistansersättning.  

Första stycket gäller även inom motsvarande yrkesmässigt bedriven enskild 

verksamhet. Anmälan skall göras till den som är ansvarig för verksamheten. Den 

ansvarige är skyldig att utan dröjsmål avhjälpa missförhållandet eller anmäla detta 

till tillsynsmyndigheten.  

Bestämmelser om skyldighet att anmäla till socialnämnden att ett barn kan behöva 



 

 

nämndens skydd finns i 14 kap. 1 § socialtjänstlagen (2001:453). Lag (2005:125).  

24 a §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Var och en som fullgör uppgifter enligt denna 

lag ska medverka till att den verksamhet som bedrivs och de insatser som 

genomförs är av god kvalitet. Lag (2010:430).  

24 b §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som fullgör uppgifter i verksamhet enligt 

lagstiftning om stöd och service till vissa funktionshindrade ska genast rapportera 

om han eller hon uppmärksammar eller får kännedom om ett missförhållande eller 

en påtaglig risk för ett missförhållande, som rör den som får eller som kan komma 

ifråga för insatser enligt sådan lagstiftning.  

Rapporteringsskyldigheten fullgörs 

1. i yrkesmässigt bedriven enskild verksamhet till den som bedriver verksamheten, 

och 

2. i övrigt till berörda nämnder som avses i 22 §. Lag (2010:430).  

24 c §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som enligt 24 b § ska ta emot rapporter 

ska informera den som fullgör uppgifter i verksamhet enligt lagstiftning om stöd 

och service till vissa funktionshindrade om de skyldigheter som han eller hon har 

enligt 24 a och b §§. Lag (2010:430).  

24 d §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Den som, i yrkesmässigt bedriven enskild 

verksamhet, enligt 24 b § ska ta emot rapporter ska informera berörd nämnd om de 

rapporter han eller hon har tagit emot. Lag (2010:430).  

24 e §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Ett missförhållande eller en påtaglig risk för ett 

missförhållande, ska dokumenteras, utredas och avhjälpas eller undanröjas utan 

dröjsmål. Lag (2010:430).  

24 f §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Ett allvarligt missförhållande eller en påtaglig 

risk för ett allvarligt missförhållande, ska snarast anmälas till Socialstyrelsen. Den 

utredning som gjorts med anledning av det inträffade ska bifogas anmälan. 

Anmälan ska göras av 

1. berörda nämnder som avses i 22 §, eller 

2. den som bedriver yrkesmässig enskild verksamhet.  

Den som bedriver yrkesmässig enskild verksamhet ska informera berörda nämnder 

som avses i 22 § om anmälan. Lag (2010:430).  

24 g §/Träder i kraft I:2011-07-01/ Ytterligare bestämmelser om anmälnings- och 

rapporteringsskyldighet finns i 14 kap. 1 och 3 §§ socialtjänstlagen (2001:453). 

Lag (2010:430). 


