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Anmaélan om stimulansmedel féor anhérigstéd
2009 - 2010 samt redovisning av arbetet
med anhérigstédet pa Ostermalm

Redovisning

Stockholms stad har erhallit ca 40 mnkr i stimulansmedel for anhorigstdd for perioden
2009/2010. Stadsledningskontorets fornyelseavdelning har férdelat medlen mellan
stadsdelarna och Ostermalms stadsdelsnimnd har tilldelats 2,7mnkr. Enligt
socialstyrelsens meddelandeblad ska medlen anvéndas for att genomfora den nya
bestimmelsen i 5 kap 10 § SoL ”Socialndmnden ska erbjuda stod for att underlitta for de
personer som vdrdar en ndrstdende som dr langvarigt sjuk eller dldre eller som stodjer en
ndrstdende som har funktionshinder”.

Stimulansmedlen riktar sig till anhoriga inom hela socialtjénstlagens verksamhetsomriden
— omsorgen om personer med funktionsnedsattning, individ- och familjeomsorgen och
dldreomsorgen. Syftet med att stodja anhoriga &r framfor allt att minska deras fysiska och
psykiska belastning. Den anhoriga kan genom stodet i en forbéttrad livssituation
samtidigt som risken for ohélsa minskas.

Aldreomsorg

Inom stadsdelens dldreomsorg finns sedan flera ar tillbaka en anhorigkonsulent vars
frimsta uppgift ar att stddja och underlitta for anhoriga som vardar eller stodjer en
nérstdende. Arbetet handlar till stor del om att informera enskilt och/eller i grupp om
anhorigstod, vara radgivande och stodjande t.ex. erbjuda enskilda och/eller samtal i grupp,
men ocksé fungera som en ldnk mellan de olika professionerna. Anhdrigkonsulenten ar
organisatoriskt placerad inom enheten for bistindsbedomning och samarbetar med
dldreomsorgens bistdndshandlaggare. De gor vid behov gemensamma hembesok, deltar
vid uppsodkande verksamhet och medverkar vid olika informationstréffar t.ex. méten med
intresseorganisationer, demensforbund mm. Konsulenten ingér ocksé i stadens nétverk
for anhdrigkonsulenter.

Innerstadens anhorigkonsulenter har ett ndra samarbete och tillsammans erbjuder de
anhorigvérdare foreldsningar och utbildningar inom olika &mnesomraden t.ex.
demenssjukdom, forflyttningsteknik och likemedel mm. De har ocksa tagit fram ett sk
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anhorigvardarkort. Kortet innehéller uppgifter om att — om det hinder mig nagonting sé
finns hemma hos mig en person som behover stdd och hjélp -. Kortet ar tinkt att forvaras
med Id- handlingar i t.ex. planbok eller vaska.

Inom stadsdelen finns sedan ett par ér tillbaka ett anhdrigcafé/ en verksamhet som kan
liknas vid en anhoriggrupp. Dar kan anhoriga/ nérstaende tréffa andra personer i liknande
situation och utbyta erfarenheter och/eller fa stod. For att ge mojlighet till rekreation
erbjuds ocksé utflykter och taktil massage (beréringsmassage). Hos anhdrigkonsulenten
finns ocksa mojlighet att fa lana ett sk rorelselarm, ett larm som kan underlétta for en
anhdrigvardare som har en demenssjuk nérstdende hemma i bostaden.

Avlosning och véxelvard ér betydelsefulla insatser for den dldre och anhorig/ nérstaende
och en sérskild satsning pa utbildning/ fortbildning for kvalificerade avldsare ér planerad
till hosten./ vintern 2010.

For att na ut med information om anhdrigstod annonseras regelbundet i lokaltidningarna.
Anhorigkonsulenten har ocksa en broschyr som ger information om vilket stod och hjilp
som finns att tillgd och kontaktuppgifter om vart man kan vénda sig i olika situationer.
Broschyren finns tillgénglig pa stadsdelsforvaltningen, minnesmottaningar och delas ut av
bistandshandléggare vid hembesok.

Under hosten har planering for ett utvecklingsarbete om ett fordjupat anhdrigstdd inom
det sirskilda boendet paborjats. Utvecklingsarbetet dr tinkt att drivas i projektform och
berdknas paga under ett ar. Med fordjupat anhorigstdd menas att anhoriga/nérstdenden till
dldre som bor inom Vérd- och omsorgsboenden kommer erbjudas att delta i
samtalsgrupper som leds av utbildade konsulter/ terapeuter. Projektet kommer att
planeras/ foljas upp och utvirderas av Aldrecentrum.

For att finga upp anhorigvardares situation och 6nskemal om stodinsatser genomfors
arligen inom Stockholms stad en anhdrigenkét hos anhdrigvardare. Den ar tankt som ett
vidare underlag for stodinsatser inom anhodrigstddet. Under sommaren 2010 fattades
beslut om en stadsdvergripande anhorig/ nérstdende policy for stadens dldreomsorg,
bilaga 1.

Socialtjdnst

Socialtjdnstavdelningens arbete med anhdrigstod har hittills vént sig till personer som
vardar eller stodjer en nirstdende med nadgon form av funktionsnedsittning och yngre an
65 ar. Inom socialtjdnsten har bedomningen varit att det 4r en mindre grupp som
eventuellt kan komma i fraga for ett anhdrigstod riktat till yngre personer.

For att f4 en bild av omfattningen av behoven, vilket stod som efterfrigas samt etablera en
kontakt med anhoriga och nérstaende har forvaltningen vid ett par tillfdllen annonserat i

Box 24156 104 51 Stockholm Bestksadress Karlavagen 104, 6 ir
Telefon 508 10 000. Fax 508 10 099

eva.svedman@ostermalm.stockholm.se www.stockholm.se/ostermalm



ANMALNINGSARENDE
DNR 2010-737-2.1.
SID 3 (3)

lokalpressen. Annonserna gav inte onskvirt resultat varfor forvaltningen tittade dver
andra sétt att nd ut med information.

Ett informationsbrev skickades ut till samtliga brukare med beviljad insats och deras
anhoriga/nérstaende. Brevet innehdll information om att kommunen har majlighet att pa
olika sétt erbjuda stod till anhoriga som vardare en nérstaende. Exempel pa stod var bland
annat att triffa andra i samma situation, ga en kurs i forflyttningsteknik, 14ra sig mer om
LSS samt fa mer information om anhdrigas réttigheter. Vidare fanns éven tips pa olika
lankar till anvandbar information pa nitet. Anhoriga/nirstdende ombads kontakta
forvaltningen via telefon med direktnummer till ansvarig person eller via mail till en e-
postadress specifikt for anhorigstod. Tillsammans med brevet skickades dven
Socialstyrelsens informationsblad om stod till anhdriga. Informationen om anhdrigstod
formedlas alltid av samtliga handldggare i samband med nybesdk. Stadsdelens lokala
handikapprad har ocksa tagit del av informationen.

Forvaltningen har fétt igdng en anhoriggrupp for anhoriga som &r anstéllda som
assistenter. Forvaltningen upplever dock att intresset hittills har varit relativt litet och kan
konstatera att mer insatser behdvs for att nd ut med information. Forvaltningen fortsétter
att forsoka hitta sétt att na fram till anhdriga som kanske &r i behov av anhorigstdd, men
som inte riktigt har ként sig manade att kontakta forvaltningen. En tanke &r att forsoka att
na fler genom samverkan med olika handikapporganisationer.

Marianne Snell Anna-Lena Christensson Osterberg
avdelningschef avdelningschef

dldreomsorg socialtjanst

Bilaga

1.  Anhorig/ nérstaendepolicy for Stockholms stads dldreomsorg
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