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overldmnar svaret till kommunstyrelsen.

GoOran Mansson
stadsdelsdirektor

Arendets beredning
Arendet har beretts i stadsdelsdirektorens stab.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har av stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor, Rinkeby-
Kista och Ostermalm samt av ett antal facknimnder begirt svar pa remiss om
inforande av elektroniskt upphandlingsstdd i Stockholms stad. Remisstiden
stracker sig till den 1 november 2010.

I drendet forordar stadsledningskontoret (SLK) att ett webbaserat system anskaftas
genom centralupphandling. Ett elektroniskt upphandlingsstdd berdknas underlétta
administrationen for upphandlarna i manga avseenden samt bor ses som en metod
att effektivisera, forbéttra och kvalitetssikra stadens upphandlingsarbete, bl.a. for
att komma tillrdtta med brister som tidigare pétalats av revisionskontoret.
Elektronisk upphandling kan dven underlitta for anbudsgivare.
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Kostnader for anskaffning, etablering och infoérande av systemet finansieras
genom den centrala projektbudget som avsatts for 2010. Inférande kommer att ske
under 2010 och 2011.

Stadsdelsforvaltningen instimmer i stadsledningskontorets synpunkter och
forslag; att kommunfullméktige beslutar att metoden for inférande av elektroniskt
upphandlingsstdd godkénns, att kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora
centralupphandling av elektroniskt upphandlingsstod omfattande stadens samtliga
ndmnder och ddrigenom ansvara for att till staden tillhandahalla ett elektroniskt
upphandlingsstod.

Bakgrund

I samband med budget 2010 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att genomfora en
rad prioriterade IT-projekt, varav elektroniskt upphandlingssystem (-stdd) ingér i
prioriteringsniva tva. For detta har medel avsatts under kommunstyrelsen med
1,4 mnkr for 2010.

Flera av stadens forvaltningar har under en tid efterfragat en utveckling i riktning
mot anvindandet av ett elektroniskt upphandlingsstdd, dér ndgra ocksd har anvént
sig av ett sadant stod 1 samband med olika upphandlingar. Intresset for anvindan-
det av ett elektroniskt upphandlingsstdd har direfter vuxit sig storre i stadens
upphandlingsorganisation.

Stadsledningskontoret (SLK) 14t gora en kartldggning av befintliga systemstod pa
marknaden under 2008 och ett pafoljande pilotprojekt genomfordes 2009, dér
nagra av stadens forvaltningar genomforde upphandlingar i ett urval av kartlagda
system samtidigt som utvirdering skedde. Genom detta erhdlls underlag till ett
eventuellt inforande av elektroniskt upphandlingsstdd 1 staden.

Studien visade att deltagarna sdg stora administrativa vinster och var mycket
positiva till att all information samlas och gors tillgéinglig via internet samt att hela
upphandlingsprocessen blir mer samlad. Bl.a. hanteringen av fragor och svar via
ett webbaserat system upplevdes av testdeltagarna som tidsbesparande, dé fragor
och svar lagras och blir lattatkomliga.

Négra allvarliga hinder for elektronisk upphandling kunde inte uppméarksammas
utifran studien. Flertalet deltagare uttryckte att det finns en stor utvecklings-
potential i1 elektronisk upphandling. Dock kunde inte samtliga fordelar realiseras
under pilotstudien, men flertalet dr 6vertygade om att dessa kommer att kunna

Remiss om inférande av elektroniskt upphandlingsstéd i Stockholms stad

SID 2 (5)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 2010-586-1.5.1.

utnyttjas i takt med ett 0kat anvindande. Erfarenheterna har sammanstéllts i en
1
rapport .

SLK forordar eft webbaserat system, som anskaffas genom central upphandling, i
vilket avtalsdatabas, elektronisk diarieforing och inkdpssystem exkluderas.
Systemet maste diremot ha tekniska forutsittningar att inforliva och/eller
kommunicera med samtliga dessa funktioner i framtiden. Begreppet elektronisk
upphandling begrinsas i detta ssmmanhang till att gilla stodet for
upphandlingsprocessen enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).

SLK foresldr att anvdndandet av ett systemstdd ska vara frivilligt for stadens
ndmnder, men att det for den ndmnd som viéljer att anvinda sig av ett elektroniskt
upphandlingsstdd, inklusive annonseringsmomentet, ska vara tvingande att
anvénda det system som centralupphandlats. Méalet bor dock vara att merparten av
stadens upphandlingsarbete 6vergar till att genomforas elektroniskt.

Ett elektroniskt upphandlingsstdd berdknas underlétta administrationen for stadens
upphandlare 1 manga avseenden samt bor ses som en metod att effektivisera,
forbéttra och kvalitetssikra stadens upphandlingsarbete, bl.a. for att komma
tillratta med brister som tidigare patalats av revisionskontoret. Nya
upphandlingsregler fran och med 15 juli 2010 kommer ocksa att stilla storre krav
pa staden som upphandlande myndighet. SLK:s beddmning ar dven att
konkurrensen kan frimjas i och med mgjligheten att 14gga anbud elektroniskt, dir
1 synnerhet mindre foretag kan ha en fordel av att anbudsgivningen gors enklare,
snabbare och mer overskadlig.

Kostnader for anskaffning, etablering och inférande av systemet finansieras
genom den centrala projektbudget (anslag) som avsatts for 2010 (1,4 mnkr).
Inférande kommer att ske under 2010 och 2011, varfor projektmedel som inte
ianspraktas under 2010 foreslas ombudgeteras till 2011 i samband med bokslut.

Driften under inférandeperioden till dess att systemet uppnatt en avsedd méngd
anvindare, och ddrmed har uppnatt full funktionalitet, foreslés dven det hanteras
som en projektkostnad. D4 systemet &r helt etablerat overgér det till att gradvis
intiktsfinansieras vad giller drift och upprétthéllande applikationsforvaltning. For
anpassningar/nyutveckling kravs dven ldngsiktigt central finansiering.

! Rapport avseende pilotstudie for elektronisk upphandling, april 2009, dnr 125-2669/2008
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Den arliga licenskostnaden for staden, inklusive utbildning och support, samt
forvaltning av applikationen (inklusive behdrighetshantering) berdknas uppga till
totalt ca 2 mnkr.

Parallellt med ovanstadende arbete har stadsledningskontoret latit ta fram ett
webbverktyg for upphandlingsprocessen, vilket definierar, beskriver och lamnar
stod avseende processen. Verktyget finns tillgidngligt pé stadens intranat.

Utveckling i omvarlden

Fragan om en offentlig e-forvaltning har under flera r varit ett fokusomrade for
savil EU, svenska staten som for kommuner och landsting. EU har behandlat
frégan bl.a. i sitt initiativ i2010°.

Sveriges Kommuner och Landsting och Ekonomistyrningsverket (ESV) bedriver
gemensamt sedan flera ar tillbaka ett arbete med att frimja forutsittningarna for
elektronisk handel generellt. Darutdver har Kammarkollegiet fatt regeringens
uppdrag att utveckla och forvalta ett nationellt upphandlingsstod samt driva
utvecklingen av en elektronisk upphandlingsplattform och delta i standardiser-
ingsarbetet pa omradet.

P& europeisk nivéd pagar dven standardiseringsarbete avseende standard for
e-upphandling, som omfattar upphandling till och med order och faktura.

Férvaltningens synpunkter och férslag

Ett elektroniskt upphandlingsstod beréknas underlitta administrationen for stadens
upphandlare i ménga avseenden, bl.a. genom kontroll pd materialet, mojlighet till
delvis automatiserad utvérderingsfas, minskad pappershantering, férenklad
projektadministration samt forbéttrad hantering av frdgor och svar under
anbudstiden. Elektronisk upphandling kan dven underlitta for anbudsgivare.

Stadsdelsforvaltningen instimmer i stadsledningskontorets synpunkter och
forslag; att kommunfullméktige beslutar att metoden for inférande av elektroniskt

212010 ar kommissionens integrerade strategi for informationssamhéllet och den audiovisuella
politiken 1 EU i syfte att samordna medlemsstaternas atgérder for att underlétta den digitala
konvergensen och ta itu med informationssamhallets utmaningar. En strategi inom ramen for i2010
ar att skapa ett europeiskt informations- och mediesamhalle for alla.
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upphandlingsstdd godkénns, att kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora
centralupphandling av elektroniskt upphandlingsstod omfattande stadens samtliga
ndmnder och dédrigenom ansvara for att till staden tillhandahalla ett elektroniskt
upphandlingsstod.

Bilagor

Remiss
Stadsledningskontorets tjdnstutlatande 2010-05-26 DNR 125-967/2010
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