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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE - galler alla
skolformer

Inspektions- och analysenheten utvérderar den pedagogiska verksamheten och
framjar barns, ungdomars och vuxnas larande genom att
e granska méluppfyllelsen utifran nationella och kommunala
styrdokument
e kontrollera efterlevnaden av nationella och kommunala riktlinjer
e granska hur férskolan/skolan utvérderar sin egen verksamhet
e ge rekommendationer om vad som bor férandras och utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldsa material som forskolan/skolan staller till
forfogande och aven material fran andra kallor (ex. fran Skolver-
ket)
e intervjua elever/barn, personal och skolledning. Vid granskning-
en av forskolors verksamhet intervjuas foraldrar i stallet for barn.
e observera verksamheten

Inspektionen foljs upp pa olika sétt beroende pa skolform.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill saga att vi bildar oss en sa hel-
tackande bild som mojligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa forskolan/skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplaner och
andra nationella styrdokument. Dessutom bedémer vi hur riktlinjerna i dessa styr-
dokument féljs, liksom mal och riktlinjer i Stockholms stads skolplan och forsko-
leplan.

Forutom detta granskar vi forskolans/skolans formaga att sjalv utvardera sin kvali-
tet for att forbattra verksamheten. | bedémningen av verksamhetens kvalitet utgar
vi dven fran Skolverkets Allméanna rad om kvalitetsredovisning. Hog kvalitet in-
nebar enligt Skolverkets definition framst att verksamheten utmaérks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

o uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som &r forenliga med de
nationella (t.ex. skolplan, lokal arbetsplan och andra lokala pla-
ner)

e kannetecknas av en stravan till fornyelse och standiga forbatt-
ringar utifrn de forutsattningar man har.?

1 Vid inspektion av fristdende skolor utgér inspektionen endast frén nationella styrdokument.
2 Frén Skolverkets verktyg ”"BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och skola”, s 8.
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OMRADEN SOM OMFATTAS AV INSPEKTIONEN

Stadens utbildningsinspektion granskar verksamheterna ur ett helhetsperspektiv.
Inspektionen fokuseras sarskilt pa nedanstaende omraden, men inspektorerna kan
aven kommentera andra omraden om det finns starka skal till det.

Utveckling sedan den senaste inspektionen
Detta omrade finns endast med nar en forskola har inspekterats tidigare.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen (Lpfo 98) och Skolverkets allménna rad
och kommentarer for kvalitet i forskolan, forordningen om kvalitetsredovisning
inom skolvasendet och Skolverkets allmanna rad och kommentarer for kvalitetsre-
dovisning, men aven utifrdn Stockholms stads kvalitetsstrategi (ILS) samt forsko-
leplanen for Stockholms stad.

Kunskaper, utveckling och larande
Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpf6 98) och
Stockholms stads forskoleplan.

Normer och viarden - arbete mot alla former av krankningar

Detta omrade granskas utifran skollagen och diskrimineringslagen (2008:571)
samt Skolverkets allmanna rdd och kommentarer for att framja likabehandling och
forebygga diskriminering, trakasserier och krankande behandling, men dven i hog
grad utifran laroplanens (Lpfo 98) vardegrund och dess avsnitt Normer och var-
den.

Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen (Lpfo 98) och Stock-
holms stads férskoleplan.
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BESKRIVNING AV FORSKOLEENHETEN

Hjorthagens/Karlaplans férskolor ar en av sex kommunala forskoleenheter i stads-
delen Ostermalm. Férskoleenheten har i dess nuvarande form och med nuvarande
styrning och ledning funnits sedan 2002 da en omorganisation genomfordes i
stadsdelen. Enheten omfattar vid tidpunkten for inspektionen fyra forskolor med
sammanlagt tio avdelningar.

Hjorthagens férskola har fem avdelningar beldgna pa tre vaningsplan i ett flerfa-
miljshus i Hjorthagen. Dessutom har forskolan tillgang till en fore detta affarslokal
i en intilliggande hus. Forskolan har en stor och fran évriga boende avgransad
gard.

Ovriga tre forskolor ligger pd Karlaplan och i dess direkta narhet. Faltoverstens
forskola med tre avdelningar ligger pa ett stort terrassplan ovanfor Faltoverstens
kopcentrum. Forskolan har tillgang till en stor gard beléagen pa terrassplanet. De
bada 6vriga forskolorna, Breitens forskola respektive Lejonets forskola, har varde-
ra en avdelning. Bada forskolorna ligger i bottenvaningen pa flerfamiljshus pa tva
olika gatuadresser. Lejonets forskola har tillgang till en innergard medan Breitens
forskola bara har en s.k. utslappsgard. Ingen av dessa tva forskolor har installerade
och storre lekredskap for utomhusbruk.

Samtliga fyra forskolors lokaler &r anpassade for verksamheten dven om det fak-
tum att Breitens och Lejonets forskolor ligger i ombyggda lagenheter i dldre fas-
tigheter gor att planlésning och trappavsatser ibland kan forsvara arbetet med
barngrupperna. Samtliga forskolor har narhet till parker och naturomraden dar del
av verksamheten bedrivs.
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Barn och personal

| tabellen nedan redovisas antalet barn i grupperna samt antalet anstallda pa for-
skolan beraknat i arsarbetare. Resursstdet inberaknas inte i det totala antalet ars-
arbetare.

Forskola, avdel- |Avdel |Barn/avdjAntal Antal heltids- |[Summa [Snitt barn |Andel
ning ningstyp heltids- anstéllda personal |per forskollarare

anstallda barnskotare personal

forskollarare |eller personal

eller mot-  [med annan

svarande*  |utbildning
Fsk Breiten
Breiten 3-54ar 23 2,5 1 3,5 6,57 71%
stod 0,5 0,5 100%
s:a barn/avd.pers 23 2,5 1 3,5 6,57 71%
Fsk Lejonet
Lejonet 1-3&r 14 2 1 3 4,67 67%
stod 0 0%
s:a barn/avd.pers 14 2 1 3 4,67 67%
Fsk Féltoversten
Néackrosen 1-34r 16 0,75 2 2,75 5,82 27%
Préstkragen 1-5ar 17 1,6 0,87 2,47 6,88 65%
Smorblomman 2-5ar 23 1,9 1,6 35 6,57 54%
stod 0,25 0,25 0%
s:a barn/avd.pers 56 4,25 4,47 8,72 6,42 49%
Fsk Hjorthagen
Stjarnan 1-3ar 10 1 0,85 1,85 5,41 54%
Manen 2-5ar 16 0,4 2,75 3,15 5,08 13%
Regnbagen 1-3ar 10 0 1,75 1,75 5,71 0%
Nymanen 2-5ar 18 1,75 1 2,75 6,55 64%
Solen 2-5ar 19 2 0,5 2,5 7,60 80%
stod 2 2 0%
s:a barn/avd.pers 73 5,15 6,85 12 6,08 43%
Totalt 166 13,9 13,32 27,22 6,1 51%

* med motsvarande menas fritidspedagog eller larare med examen fran en statlig lararutbildning
mot de yngre aldrarna.

e Andel forskollarare: 51 % (Stadens genomsnitt ar 44%)

e Barn/ personal: 6,1
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SAMMANSTALLNING AV ENHETENS STYRKOR,
SVAGHETER OCH BRISTER SAMT INSPEKTORER-
NAS FORSLAG PA UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag som inspektorer &r att granska och utvardera enhetens resultat.

Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava mot de nationella
och kommunala malen samt efterleva de riktlinjer och krav som finns i styrdoku-
menten. Vara bedomningar presenteras utforligare under rubriken RESULTAT/
MALUPPFYLLELSE.

Styrkor
Var inspektion har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat dessa:

e Den pedagogiska ledningsgruppen har utarbetat ett underlag for arbetet
med arbetsplaner. Underlaget utgar fran nagra av de mal som anges i for-
skolans laroplan, vilket ger forutsattningar for att dessa mal kan bli végle-
dande for verksamheten och utvérderingen av denna. Nagra forskolor och
avdelningar har anvant sig av detta underlag i arbetet med att uppratta en
arbetsplan.

e Forskoleenheten har en val férankrad och vél fungerande arbetsgang for att
tillgodose enskilda barns behov av sérskilt stod.

e Barnen i forskoleenheten erbjuds en riklig mangd kulturella upplevelser i
olika former.

e Forskoleenheten har ett genomtéankt och medvetet satt att arbeta med barns
sprakutveckling och erbjuder en god spraklig miljo.

e Forskoleenheten har en vél fungerande samverkan med foraldrar.

Svagheter
Var inspektion har att enheten har vissa svagheter, bland annat foljande:

e Forskoleenhetens verksamhetsplan ger inte forutsattningar for avdelning-
arnas planeringar eller for uppféljning och utvardering och dérmed inte
heller for ett systematiskt kvalitetsarbete. Forskolornas och avdelningarnas
arbetsplaner har darfor ingen anknytning till denna.

e Uppfdljning, utvardering, analys och beddmning av resultat gors inte till-
rackligt systematiskt. Forskolornas uppféljningar och utvarderingar ligger
inte till grund for de resultat som redovisas i kvalitetsredovisningen. Resul-
tat i forhallande till laroplanens mal bedéms och redovisas inte tydligt och
i tillracklig omfattning i forskoleenhetens kvalitetsredovisning.
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Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga fran saval svagheter
som styrkor, men aven fran sadant som vare sig ar att betrakta som styrkor eller
svagheter, bor prioriteras:

Styrning och ledning

Ansvarsfordelningen av den pedagogiska styrningen och ledningen inom
forskoleenheten bor fortydligas.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleenheten bor vidareutveckla sitt system for styrning, utveckling,
uppféljning och utvardering.

Ett led i detta arbete bor vara att utforma en verksamhetsplan som i 6kad
utstrackning beskriver hur enheten ska forverkliga de mal som anges i for-
skolans laroplan jamte Stockholm stads forskoleplan och stadsdelens
namndmal. Verksamhetsplanen bor vara vagledande for forskolor-
na/avdelningarna vars arbetsplaner bor anknyta till enhetens verksamhets-
plan. | samband med detta bor det fortydligas vilken funktion det av den
pedagogiska ledningsgruppen framtagna underlaget for arbetet med arbets-
planer ska ha.

Vidare bor metoder for uppfoljning och utvarderingar i hogre grad riktas
mot de omraden och de mal som anges i forskolans laroplan och mot de in-
tentioner som anges i Stockholms stads forskoleplan.

Forskoleenhetens kvalitetsredovisning bor utformas sa att den redovisar
maluppfyllelsen genom en bedémning av hur val forskolorna har arbetat i
riktning mot malen i laroplanen. De olika forskolornas utvarderingar bor i
hogre grad ligga till grund for den arliga kvalitetsredovisningen. De atgar-
der och utvecklingsomraden som redovisas i kvalitetsredovisningen bor
ligga till grund for utvecklings- och verksamhetsplanering for nastkom-
mande period.

Forskolornas dokumentation bor vidareutvecklas sa att den kan utgora
grund for uppféljning och utvardering.

Gemensam syn pa kunskaper, utveckling och larande

Forskoleenheten bor intensifiera diskussionerna om innebdrden i begrep-
pen kunskap och larande och utifran dessa diskussioner formulera en ge-
mensam pedagogisk grundsyn.

| det sammanhanget bor dven innebdrden i begreppen projektarbete samt
laroplanens intentioner avseende temainriktat arbetssatt diskuteras.

Gemensam vardegrund

Forskoleenheten bor formulera en gemensam vardegrund. | anslutning till
detta bor enheten diskutera samt utveckla strategier for hur flickor och poj-
kar ska ges mojligheter att utveckla formagor och intressen utan begrans-
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ningar utifran stereotypa konsroller. Forskoleenheten bor dven fortsatta att
utveckla det paborjade arbetet med att uppmuntra och stodja barns delak-
tighet och inflytande.

Flersprakighet och det interkulturella uppdraget

Forskoleenheten bor verka for att utarbeta strategier for hur aktiv flerspra-
kighet ska framjas. Detta utvecklingsomrade kan gynnas av att dven inbe-
gripa ett interkulturellt forhallningssétt.

Pedagogisk dokumentation

Den dokumentation som till vissa delar synliggér verksamheten bor ut-
vecklas sa att den i storre utstrackning kan bli ett verktyg bade i arbetet
med barnen och for planering och utvardering. | forlangningen kan denna
dokumentation bidra till att vidareutveckla barns inflytande.

Brister som enheten maste atgirda utifran gidllande lagstiftning

Likabehandlingsplanen &r gemensam for enhetens samtliga forskolor. En
plan mot diskriminering och krankande behandling maste uppréttas i vil-
ken aven de enskilda forskolornas arbete synliggors.

Planen ar inte forankrad hos foréldrarna. For att uppfylla intentionerna i
diskrimineringslagen och skollagens kapitel 14a ska det framga i planen
mot diskriminering och krankande behandling hur foraldrar gors delaktiga.

Uppfdljning och utvérdering av planen mot diskriminering och krdnkande
behandling redovisas inte i kvalitetsredovisningen vilket ar ett krav i for-
ordningen om kvalitetsredovisning.
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RESULTAT/MALUPPFYLLELSE

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Ledningen for Hjorthagens/Karlaplans férskolor har i sin kvalitetsredovisning for
verksamhetsaret 2008/09 redovisat ett antal utvecklingsomraden. Ett sadant omra-
de &r att hitta ett bra satt for uppfdljning, reflektion och analys” och saval enhe-
tens ledning som samtliga i personalgruppen ser behovet av ett ssmmanhangande
och systematiskt kvalitetsarbete med allas delaktighet. Vid tidpunkten for inspek-
tionen har inte enheten fatt till stand ett system for styrning, uppfoljning och ut-
vardering av forskolornas verksamhet och hur resultaten ska tas tillvara sa att de
leder till forbattringar. Ett sddant system bor enligt var bedémning skapas.

For att ytterligare gynna ett systematiskt kvalitetsarbete bor forskoleenheten for-
tydliga hur det pedagogiska ansvaret ar fordelat.

Ledning och organisation

| samband med den omorganisation av forskoleenheterna som i stadsdelen Oster-
malm &gde rum ar 2002 anstalldes en forskolechef och en bitradande forskolechef.
De bada cheferna har fordelat ledningsansvaret pa sa satt att forskolechefen har
det dvergripande pedagogiska ansvaret samt personal- och budgetansvar medan
den bitradande forskolechefen handhar personaldrenden av olika slag. Enbart for-
skolechefen kallas till méten med barn- och ungdomsavdelningen. Bada cheferna
skoter olika administrativa &renden.

Forskolechefen och den bitradande forskolechefen har sina respektive arbetsplat-
ser pa de tva storre forskolorna, Hjorthagen och Féltoversten. | egenskap av ytterst
pedagogiskt ansvarig for de fyra forskolorna har forskolechefen dock schemalagt
regelbundna besok pa var och en av forskolorna och da framfor allt pa Breitens
och Lejonets forskolor dar ett méte med forskolechefen och de avdelningsansvari-
ga halls varje vecka.

| forskoleenhetens pedagogiska ledningsgrupp ingar en representant fran vardera
forskolan. Gruppen tillkom under hosten 2008 efter personalens reaktion pa att
pedagogiska diskussioner och utveckling gavs alltfor litet utrymme pa de gemen-
samma arbetsplatstraffarna. Den pedagogiska ledningsgruppen ansvarar enligt
forskolechefen for enhetens pedagogiska diskussioner och den pedagogiska verk-
samheten. Ansvaret beskrivs dven i de arbetsplaner vi tagit del av. Gruppen tréffas
tillsammans med de bada cheferna en gang per manad for strategiska diskussioner
och har till f6ljd av dessa identifierat ett antal utvecklingsomraden sa som pedago-
gisk miljo och barns inflytande. De representanter som ingar i gruppen har ingen
tid avsatt for detta arbete, men enligt forskolechefen finns planer pa att atgarda
detta. Behovet av sadan tid framholls av de representanter som ingar i den peda-
gogiska ledningsgruppen i samband med vara intervjuer. Det framkom ocksa att
det inte helt och fullt &r klargjort vad gruppens pedagogiska ansvar innebér i for-
hallande till forskolechefens Gvergripande ansvar. Forhoppningar fanns vid in-
spektionstillfallet om att uppdraget med tiden ska tydliggoras, men vi bedémer att
det ar angeléaget att klargora gruppens mandat, befogenheter och ansvar i forhal-
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lande till forskolechefens dvergripande ansvar. Detta ar inte minst angeldget for att
fa till stand ett systematiskt kvalitetsarbete (se avsnittet Systematiskt kvalitetsarbe-
te).

Pa de tva storre forskolorna finns dessutom en ledningsgrupp med en representant
per avdelning. Gruppen har moten vid ett tillfalle per vecka. Enligt forskolechefen
fattar grupperna beslut pa vardera forskolan i pedagogiska fragor. Grupperna an-
svarar dven for den pedagogiska miljon och intagningen av barn. Detta ansvar
aterges ocksa i forskolornas arbetsplaner. De tva mindre forskolorna traffar i
samma angelagenheter forskolechefen en gang per vecka. | vara intervjuer med
personalrepresentanter pa de olika férskolorna stod dock klart att ledningsgrup-
pens ansvar inte ar klart uttalat for var och en som ingar i de olika forskolornas
ledningsgrupp. Enligt var bedémning bor aven detta ansvar tydliggoras for saval
de som ingar i gruppen som for Gvrig personal.

Enhetens samverkansgrupp bestaende av de bada cheferna och fackliga represen-
tanter traffas tio ganger per ar for att avhandla fragor som rér barnantal, budget,
personal och verksamhetsforandringar.

Var och en av forskolorna har utsett ett kulturombud med ett sarskilt ansvar for
hur de ”6ronmarkta” kulturpengar som stadsdelen tilldelar varje forskolebarn ska
anvandas. De olika representanterna traffas med regelbundenhet tillsammans med
stadsdelens kultursekreterare.

Forskoleenheten har en uttalad, och i de fyra forskolornas arbetsplaner dokumen-
terad, motesstruktur. Respektive forskola har varje manad arbetsplatstraff i vilka
forskolechefen och den bitradande forskolechefen deltar. En mindre del av dessa
traffar dgnas at information medan huvuddelen avsatts till pedagogiska diskussio-
ner som leds av den pedagog som ingar i den pedagogiska ledningsgruppen.

Avdelningarna pa Hjorthagens och Faltdverstens forskolor har en formiddag var-
annan vecka avsatt for gemensam planering och reflektion. Detta mojliggors av att
personalen kan arbeta Gver avdelningsgranserna. Aven Lejonets och Breitens for-
skolor har inlagda planeringstimmar i sitt schema, men eftersom inget samarbete
finns mellan Lejonets och Breitens forskolor ges personalen heller inte motsva-
rande forutsattningar till sddan planering pa dagtid. Istallet anvands tid da barnen
vilar eller efter arbetsdagens slut. For dvrigt framkom i vara intervjuer att plane-
ringstid av olika skal inte heller alltid gar att fa till stand pa Hjorthagens och Falt-
overstens forskolor. Forskoleenhetens chef ar medveten om detta och uppmanar
personalen att hitta egna losningar utifran forskolornas olika forutséttningar.

Forskolorna har fyra gemensamma planerings- och utvarderingsdagar per ar da
verksamheten planeras, utvarderas och da budget diskuteras.

Vi beddmer att forskoleenheten har en tydlig struktur for méten och som stod for
sitt kvalitetsarbete.
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Mal samt styrdokument

Hjorthagens/Karlaplans forskolor har utarbetat 6vergripande styr- och maldoku-
ment samt redovisningar av maluppfyllelse i enlighet med stadens styrsystem:
verksamhetsplan och kvalitetsgarantier for 2009 samt kvalitetsredovisning.

Vi har infor inspektionen tagit del av verksamhetsplanerna for ar 2008 respektive
2009. | den for ar 2008 har enheten formulerat nitton atagande utifran elva
namndmal. Planen for ar 2009 innehaller elva ataganden som formulerats med sju
namndmal som grund. Enligt forskolechefen har samtliga sex chefer i Ostermalms
stadsdel gemensamt fattat ett beslut att reducera antalet ataganden for att géra ar-
betet med verksamhetsplanen 2009 mer hanterligt an tidigare. De sex cheferna har
enligt forskolechefen ocksa samarbetat kring utformandet av planerna for 2009.
Detta kan vi efter att ha tagit del av de 6vriga forskoleenheternas planer sla fast da
en av de évriga enheternas verksamhetsplan for ar 2009 i stort sett ar identisk med
den for Hjorthagens/Karlaplans forskolor.

Verksamhetsplanen ar utarbetad av forskolechefen och all personal ges mojlighet
att kommentera en redan fardigstalld plan. I samtal med foretradare for personalen
framkom att den inte i nagon storre utstrackning ar férankrad bland dem och dér-
med inte heller ett "levande dokument”. Det framkom ocksa i vara intervjuer med
personalrepresentanterna att verksamhetsplanen av dem bedéms vara sa allméant
hallen att den inte & mojlig att anvanda som grund for vare sig planering av det
pedagogiska arbetet eller for ett systematiskt kvalitetsarbete.

Vi instammer i att den &r allmant hallen och detta belaggs av att tva av stadsdelens
forskoleenheter har formulerat samma ataganden och arbetssatt for forhallandevis
manga forskolor. I enlighet med detta bedomer vi att forskoleenheten bor utforma
en verksamhetsplan som i 6kad utstrackning beskriver hur enheten ska forverkliga
de mal som anges i forskolans laroplan jamte Stockholm stads forskoleplan och
stadsdelens namndmal. Verksamhetsplanen bor vara vagledande for forskolorna
och avdelningarna vars arbetsplaner bor anknyta till enhetens verksamhetsplan.
Detta &r enligt var bedomning ett centralt utvecklingsomrade for att fa till stand ett
fungerande och systematiskt kvalitetsarbete.

| verksamhetsplanen for ar 2008 anges att varje forskola genom diskussioner enats
om mal och arbetssatt pa sin forskola. Verksamhetsplanen for ar 2009 redogor
aven den for att personalen pa de olika forskolorna genom diskussioner enats om
mal och arbetssétt utifran styrdokumenten. Vilka styrdokument som avses om-
namns inte men enligt forskolechefen ska “en rod trad” finnas fran forskolans la-
roplan via verksamhetsplanen till arbetsplanerna. | vara intervjuer med forskole-
enhetens chef och den bitrddande forskolechefen samt personalforetradare fram-
kom att diskussioner forts om anvéandbarheten av en arbetsplan for hela forskolan i
forhallande till en sadan for en enskild avdelning. Diskussionerna har resulterat i
att var och en av avdelningarna utarbetat en arbetsplan. Foérskolorna har dven del-
gett oss forskolegemensamma arbetsplaner, nagra daterade andra inte.

Efter att ha tagit del av dessa arbetsplaner och kan vi konstatera att de &r olika till
sin struktur och enligt forskoleenhetens chef har det i arbetet med dessa statt varje

SID 12 (25)



.sTo

T

‘s W(\

&

~
>

A

avdelning fritt att ge form 4t sin egen arbetsplan. Gemensamt fér flera arbetspla-
ner, oavsett om de ar formulerade for en hel forskola eller for en avdelning, ar att
de beskriver rutinsituationer, veckostruktur, aterkommande inslag och aktiviteter
sa att de aven kan anvandas som information till foraldrar. Alla arbetsplaner har
inte nagra formulerade mal eller nagon tydlig koppling till laroplanen. Nagra for-
skolors och avdelningars arbetsplaner innehaller dock flera av laroplanens mal och
anger darmed inriktningen for forskolans verksamhet. Hur den enskilda avdel-
ningen ska arbeta for att forverkliga dessa mal beskrivs i ”delmal” eller ”metoder”.
Underlaget for dessa arbetsplaner ar ett och samma. Under vara inspektionsbesok
framkom att den pedagogiska ledningsgruppen utarbetat detta underlag i syfte att
laroplanens mal ska vara vagledande for de olika forskolornas och avdelningarnas
arbetsplaner och sa att de ska framja en avdelningsvis diskussion om hur arbetet
ska utformas for att forverkliga dessa.

Vi kan dock konstatera att alla avdelningar inte anvént detta underlag. Vi har ock-
sa uppmarksammat att en del av de olika forskolorna och/eller avdelningarna del-
vis anvant sig av identiska delmal eller metodbeskrivningar. Inspektionen har ock-
sa visat att all personal inte ar inforstddd med huruvida underlaget ar dmnat att
anvandas som underlag for forskolans eller avdelningars arbetsplan.

Vi finner det som en styrka fér enheten att laroplanens mal i det utformade under-
laget for arbetsplaner utgor utgangspunkt for planeringen av avdelningarnas verk-
samhet. Enligt var bedémning bor det dock tydliggoras vilken funktion det ska ha.
Om forskoleenheten fortsatt avser att uppratta bade en forskolegemensam och en
avdelningsvis arbetsplan, ar det enligt var bedomning nédvéandigt att fortydliga
vilken relation en forskolas arbetsplan ska ha i férhallande till de olika avdelning-
arnas planer. Det framstar inte helt klart for oss efter att ha tagit del av de olika
planerna. Som beddéms ovan bor dven forskolornas och avdelningarnas arbetspla-
ner ha anknytning till forskoleenhetens verksamhetsplan och detta inte minst for
att astadkomma “den roda trad” som forskoleenheten har som ambition att astad-
komma med sina olika styrdokument.

Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt Skolverkets allmanna rad och kommentarer for kvalitetsredovisning syftar
kvalitetsarbetet till att kontinuerligt identifiera vilka férutsattningar som ar nod-
vandiga for arbetet med de nationella malen, att utveckla arbetsprocesser, att be-
déma resultat och maluppfyllelse och att vidta lampliga atgarder. For att forbatt-
ringar ska besta och kvaliteten hojas behover utvecklingen foljas over tid.

Enligt saval forskolechefen som de personalforetradare vi samtalade med i sam-
band med inspektionsbestken goérs en kontinuerlig uppféljning och utvardering.
Detta gors enligt dem dock pa muntlig basis pa planeringsdagarna och i de métes-
fora som finns. Allmant uttryckte bade forskolechefen och de personalforetradare
vi samtalade med ett behov av att uppfoljningar och utvérderingar i hogre grad
riktas mot de omraden och de mal som anges i forskolans laroplan. Detta bekraftas
av svaren i den sjalvskattningsenkéat som arbetslagen besvarat infor inspektionen.
Behov uttrycktes ocksa av att fordjupa sin formaga i att bedoma maluppfyllelsen
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av laroplanens mal. Vi dr av samma mening och bedomer att detta ar ett angelaget
utvecklingsomrade for att fa till stand ett systematiskt kvalitetsarbete.

Kvalitetsredovisningen utarbetas av forskolechefen och den bitradande férskole-
chefen i samrad. Verksamhetsplanens atagande &r utgangspunkt for kvalitetsredo-
visningen. Enligt de bada cheferna ligger de muntliga utvéarderingarna, egna iakt-
tagelser och foraldrars synpunkter via enkatundersokningar och foraldrarad till
grund for den utvérdering av verksamhetsplanen som redovisas i kvalitetsredovis-
ningen.

Vi har tagit del av forskoleenhetens kvalitetsredovisning for verksamhetsaret
2008/09. Verksamhetsplanen for ar 2009 &r utgangspunkt for denna. Som resultat
redovisas for nagra av atagandena vad verksamheten “ska ha” astadkommit eller
arbetat med. For nagra ataganden beskrivs ocksa vad som hant i barngruppen me-
dan andra resultat mer utgor en beskrivning av hur enheten arbetar. Nagra redovi-
sade resultat efterféljs av avsnitt rubricerade ”Beddmning och analys”. | dessa
avsnitt beskrivs atgarder som vidtagits eller kommer att vidtas och i viss man be-
skrivs &ven vilka insatser som ska ligga till grund for det fortsatta arbetet. | kvali-
tetsredovisningens avsnitt ”Sammanfattande analys och bedémning av maluppfyl-
lelse och lardomarna under lasaret” redovisas kortfattat positiva utvecklingsten-
denser som ledningen noterat for nagra av de ataganden som belyses i kvalitetsre-
dovisningen. Resultat for arbetet med foregdende verksamhetsars utvecklingsom-
raden redovisas dock inte. Nya utvecklingsomraden foreslas for verksamhetsaret
2009/10.

Nagon tydlig bedémning av vilka resultat de enskilda forskolornas arbete i férhal-
lande till malen i laroplanen och nagon djupare analys av resultaten redovisas en-
ligt var mening dock inte i kvalitetsredovisningen. Det ar dven oklart i vad man
forskolornas utvérderingar ligger till grund for de sammantagna beddémningarna i
kvalitetsredovisningen. De personalrepresentanter vi samtalade med uppfattar sig
heller inte sarskilt delaktiga i arbetet med kvalitetsredovisningen. Aven detta syn-
liggors av svaren i den sjalvskattningsenkat som arbetslagen besvarat infor inspek-
tionen. Eftersom enhetens verksamhetsplan av dem upplevs sa allman och inte
mojlig att anvanda for ett systematiskt arbete, har flera av de besokta forskolorna
och avdelningarna snarare egna uppfoljnings- och utvéarderingsprocesser av den
pedagogiska verksamheten. Ofta sker detta muntligt och utan att sammanstéllas.
Pa sa satt har parallella system utvecklats utan ndgon anknytning till varandra:
verksamhetsplanen och kvalitetsredovisningen hanteras pa ledningsniva medan
den pedagogiska verksamheten f6ljs upp och utvarderas pa avdelningsniva utan att
dessa for den skull med tydlighet aterfinns i kvalitetsredovisningen. Det star heller
inte klart for samtliga de personalforetradare vi samtalade med om eller hur kvali-
tetsredovisningens utvecklingsomraden ingar i den paféljande verksamhetsplanen.
Enligt forskolechefen forsvaras denna koppling av att en verksamhetsplanen enligt
Stockholms stads styrsystem uppréttas for ett kalenderar under det att kvalitetsre-
dovisningen upprattas for ett verksamhetsar.

For att astadkomma ett systematiskt kvalitetsarbete bedomer vi sammantaget att
de olika forskolornas utvarderingar i hogre grad bor ligga till grund for den arliga
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kvalitetsredovisningen. Forskoleenhetens kvalitetsredovisning bor utformas sa att
den redovisar maluppfyllelsen genom en bedémning av hur val férskolorna har
arbetat i riktning mot malen i laroplanen. De atgarder och utvecklingsomraden
som beskrivs i en kvalitetsredovisning bor ligga tillgrund for utvecklings- och
verksamhetsplanering for nastkommande period. Detta ar enligt var bedomning ett
angelaget utvecklingsomrade for forskoleenheten. | féregaende avsnitt i var rap-
port bedéms att enhetens mal- och styrdokument bor lankas samman. Aven detta
kan bidra till att kvalitetsarbetet kan bedrivas mer systematiskt eftersom en plan-
massig uppfoljning och utvérdering ar avhangig ett sadant tydligt sasmmanhangan-
de system av mal- och styrdokument.

Kunskaper, utveckling och larande

Var samlade beddémning ar att Hjorthagens/Karlaplans forskoleenhet uppfyller
laroplanens uppdrag avseende utveckling och larande. Enheten bor dock fortsatta
att gemensamt diskutera sin syn pa kunskaper och larande for att astadkomma en
gemensam pedagogisk grundsyn och hur denna grundsyn ska omsattas i verksam-
heten. Enheten arbetar aktivt for att fraimja barns sprakutveckling och matematiska
utveckling. Likasa erbjuds barnen rika kulturupplevelser och olika uttrycksformer.
Daremot bor enheten utveckla strategier for hur aktiv flersprakighet ska framjas,
nagot som kan understodjas av att &ven inbegripa ett interkulturellt forhallnings-
sétt. Forskoleenheten bor dven utveckla strategier for hur flickor och pojkar ska
ges majligheter att utveckla formagor och intressen utan begransningar utifran
stereotypa konsroller.

Forskolans arbetssatt

Hjorthagens/Karlaplans férskolor saknade vid tidpunkten for inspektionen en
gemensam syn pa kunskaper, utveckling och larande. Personalrepresentanterna
beskrev i vara intervjuer att man inom enheten kommit olika langt i sina pagaende
diskussioner om synen pa barns kunskaper, utveckling och larande. Nagra av for-
skolorna har fort dessa diskussioner pa sina arbetsplatstraffar medan de Gvriga
forskolorna i enheten endast diskuterat i sina arbetslag. | diskussionerna reflekterar
personalen kring hur barn lar och vad kunskap i forskolan innebér. For att gynna
ett likvardigt arbete med att forverkliga laroplanens mal avseende utveckling och
l&rande, beddmer vi att forskoleenheten bor intensifiera diskussionerna om inne-
borden i begreppen kunskap och larande och utifran dessa diskussioner formulera
en gemensam pedagogisk grundsyn.

Gemensamt fOr enhetens forskolor ar att alla arbetar efter fasta veckoscheman med
regelbundet inplanerade aktiviteter pa formiddagar. Barngrupperna delas dagligen
in i mindre grupper vid olika aktiviteter. | vissa aktiviteter méts barn i samma al-
der fran olika avdelningar i sa kallade tvargrupper. Pa eftermiddagarna ges oftast
mer utrymme for spontana aktiviteter. FOrskolorna arbetar aktivt for att anpassa
verksamheten s att alla barn kan delta efter sina forutsattningar.

Avdelningarna i enheten arbetar i skiftande omfattning med teman eller projekt.
P4 nagra avdelningar pagar standigt flera projekt samtidigt, dels utifrdn barnens

SID 15 (25)



.sTo

T

‘s W(\

&

~
>

A

fragor och funderingar, dels utifran personalens planering. Pa andra avdelningar &r
projekten farre och oftast forutbestimda av personalen. Exempel pa projekt som
valts av barnen sag vi pa avdelningen Smérblomman dér en grupp barn utforskade
Ferrari-bilar och p& avdelningen Solen hade barnen 6nskat ett berattarprojekt, som
just paborjats vid vart inspektionsbesok. | berattarprojektet berattade barnen egna
sagor for varandra. Exempel pa ett aterkommande projekt som alla forskolor arbe-
tar med varje host ar “Sommarminnen”. Vid vara inspektionsbesck pa forskolorna
sag vi utstallningar i bild och text i vilka barnen pa olika satt beskrivit sina som-
marupplevelser. Barnen hade &ven muntligt redovisat sina sommarminnen for
kamraterna pa avdelningen.

| vara intervjuer framkom dock att det inom arbetslagen finns olika uppfattningar
om vad projektarbete innebar och vad som avses i laroplanen med ett temainriktat
arbetssétt. En forskollarare uttryckte att "vi arbetar flackvis och stotvis med teman
och projekt men har inte riktigt fatt ihop den roda traden i enlighet med laropla-
nen”. Var beddmning &r att enheten, i samband med pagaende diskussioner om
arbetslagens syn pa kunskaper, utveckling och larande dven bor diskutera innebor-
den i begreppen projektarbete samt laroplanens intentioner avseende temainriktat
arbetssatt.

Dokumentation &ar ett omrade som enheten i kvalitetsredovisningen 2008/2009
anger som ett utvecklingsomrade. Personalrepresentanterna beskrev aven i vara
intervjuer att deras kunskaper om pedagogisk dokumentation &r begransade och att
de onskar kompetensutveckling i detta omrade. Trots det dokumenterar och syn-
liggor alla forskolor sin verksamhet genom fotografier, texter och utstéllningar av
barnens alster, &ven om det gors i varierande omfattning och dokumentationen &r
av skiftande kvalitet. Delar av dokumentationen &r placerad i barnens dgonhdjd,
men till stor del ar den placerad sa att den enbart ar tillganglig for vuxna.

En del av barnens alster satts in i en parm vilken som regel féljer det enskilda bar-
net under forskoletiden. Parmarna beskrivs av personalen som mycket betydelse-
fulla for bade barn och foréaldrar. Barnen bladdrar ofta i dem och samtalar kring
innehallet tillsammans med kamrater. | parmarna blir dokumentationen dven mer
tillganglig for barnen. Innehallet i parmarna varierar dock mycket. Vi kunde i
samband med vara inspektionsbesok se exempel pa parmar som med fotografier
allmént visar barnet i olika aktiviteter. Samtidigt kunde vi i andra parmar se hur
det enskilda barnets larande och utvecklingsprocesser askadliggors med fotografi-
er och text. Pa forskolan Breiten sag vi exempel pa hur enskilda barns utveck-
lingsprocesser kontinuerligt dokumenterats med hjalp av de sjalvportréatt som bar-
nen ritat och malat under en langre tid.

Emellanat anvander personalen dokumentationen for att reflektera kring och ut-
vardera verksamheten tillsammans med barnen. Personalen anvénder dock i ringa
omfattning dokumentationen for egen reflektion och utvérdering.

Vi kan konstatera att arbetet med att synliggora verksamheten genom dokumenta-
tion kommit olika langt i enheten. Dokumentationen bor enligt var bedomning
vidareutvecklas sa att den kan utgéra grund fér uppfoljning och utvardering.
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Rum fér moten och larande

| kvalitetsredovisningen for verksamhetsaret 2008/2009 redovisas den pedagogis-
ka miljon, bade inom- och utomhus, som ett utvecklingsomrade. | vara intervjuer
med personalforetradarna beskrev de att fordndring och utveckling av den peda-
gogiska inomhusmiljon har paborjats under aret. De beskrev att arbetslagen stravar
efter att skapa tydliga miljéer med ”hdérnor” respektive ”rum i rummen” dar mate-
rialet ska vara tillgangligt for barn i alla aldrar i syfte att ge dem mojligheter att
sjalva vélja lekar och skapande verksamhet. Under verksamhetsaret 2009/10 ska
utvecklingsarbetet fortsdtta med bland annat féreldsningar om den pedagogiska
miljon. Vid vara inspektionsbesok sag vi exempel pa ateljéer, "hemvrar” samt
”hdrnor” med material for barnens Ias- och skrivaktiviteter som ar val utvecklade.
Vi sag aven exempel dar utformningen av den pedagogiska miljon relativt nyligen
hade paborjats.

Forskolornas utomhusmiljo ar delvis praglad av innerstadens forutsattningar. Tva
av forskolorna har sma gardar vilket personalen kompenserar med att dagligen
besdka narliggande parker och grénomraden. Ovriga forskolor har gardar med
grés- och grusytor, planteringar och asfalt dar mojligheterna for varierad utelek ar
god. Aven dessa forskolor anvander sig ofta av narliggande parker och grénomra-
den.

Vi bedomer att de flesta miljoerna ger barnen mojligheter till bade lek och ska-
pande, d&ven om en del avdelningar fortfarande &r under utveckling. Utomhusmil-
jon vid de tva forskolorna med sma innergardar kan dock kompletteras med mer
utmanande material, nagot som personalen ar val medveten om och for diskussio-
ner om.

Kultur, kreativitet och skapande

Ostermalms stadsdelsforvaltning har anslagit 500 kronor per barn och ar till kul-
turutdvande och skapande verksamhet. En arbetsgrupp bestaende av personal fran
Ostermalms kommunala forskolor har arbetat fram ett stodmaterial — Barns kul-
turutévande och skapande — en gemensam plattform med forslag pa hur Stock-
holms stads plan for barnkultur Kultur i 6gonhojd kan omséttas i praktiken. Saval
planen som stodmaterialet ar val férankrade inom Hjorthagens/Karlaplans forsko-
leenhet. Forskolornas geografiska lagen mojliggor dessutom att barnen ofta beso-
ker utstallningar och museer samt tar del av olika teaterforestallningar. Besoken
kan ske i samband med pagaende projektarbeten, men dven i andra sammanhang.
Exempelvis forberedde sig avdelningen Nymanen for att tillsammans med flera av
forskolans avdelningar delta i Arkitekturmuseums arliga pepparkakshustéavling vid
tidpunkten for inspektionen.

Enhetens avdelningar ger pa flera olika sétt barnen majligheter till skapande verk-
samhet. Alla forskolor erbjuder malning vid stafflier som &r konstruerade sa att de
ger forutsattningar till samarbete och kommunikation. Méngden och variationen
av det kreativa materialet som exempelvis papper, kritor, tejp och pérlor skiftar
dock avdelningarna emellan. Nagra avdelningar ger barnen tillgang till ett storre
utbud av atervinningsmaterial, naturmaterial och lera an andra.

SID 17 (25)



.sTo

T

‘s W(\

&

~
>

A

Barnen inom forskoleenheten erbjuds regelbundet mojligheter att arbeta med olika
uttrycksformer som dans, sang, rytmik och skapande i den reguljara verksamheten.
Vid vart inspektionsbesok pa avdelningen Solen hade barnen tillverkat handdock-
or och dvade pa en pjas om Krakel Spektakel som de sjalva skrivit. De hade dven
tillverkat teaterdekoren. Barnen i forskoleenheten deltar dven i exempelvis dans pa
Danshdgskolan, musik och rytmik tillsammans med en musikpedagog samt i en
grupp som leker med rim och ramsor pa biblioteket.

Personalens forhallningssatt och kunskap om ett interkulturellt arbetssatt ar enligt
Stockholm stads forskoleplan viktigt for att forskolan ska kunna bidra till att barn
med utlandsk bakgrund ska fa stod att utveckla en flerkulturell tillnGrighet. | vara
intervjuer med ledningen och personalrepresentanterna framfordes att enheten
forra aret medvetet uppmarksammat att det finns flera olika kulturer representera-
de inom enhetens forskolor (se avsnittet Flersprakiga barn). Det har lett till att
diskussioner i viss man har paborjats om hur forskolorna ska bedriva en verksam-
het som bidrar till att barnen utvecklar kunskaper om bade den egna och andras
kultur. Vi sag vid vara verksamhetsbesok enstaka avdelningar dar ordet "valkom-
men” Oversatts till olika sprak och flaggor som barnen malat. Bade ledningen och
personalrepresentanterna uttryckte att detta ar ett utvecklingsomrade for enheten.

Var bedémning &r att barnen i forskoleenheten erbjuds en riklig mangd kulturella
upplevelser i olika former, vilket &r en styrka for enheten. Enhetens forskolor ger
barnen majlighet att uttrycka sig i olika former av skapande. Aven om tillgéng pa
skapande material finns kan dock méangden och variationen av material komplette-
ras pa flera avdelningar. Enheten bor ocksa utveckla strategier och arbetssatt avse-
ende forskolans interkulturella uppdrag och vi ser detta som ett omrade som kan
integreras med barns flersprakiga utveckling, ndgot som beskrivs och bedéms i
avsnittet Flersprakiga barn

Sprakutveckling

Ostermalms stadsdelsforvaltning har dven nar det géller barns sprakutveckling
tagit fram ett gemensamt dokument benamnt Barns sprakutveckling — en gemen-
sam plattform. Aven detta dokument 4r framtaget av en grupp pedagoger som ar
verksamma i stadsdelens kommunala forskolor. Vid tidpunkten foér inspektionen
hade dokumentet annu inte borjat tillampas, men nagra i personalen kande till att
det var fardigstallt.

| vara intervjuer betonade personalen att arbetet for att framja barns sprakutveck-
ling standigt pagar. Personalen lagger stor vikt vid att vara sprakliga forebilder
exempelvis genom att lyssna pa barnens fragor, benamna saker och foreteelser,
uppmuntra samtal och berattande samt att sjalva stalla 6ppna fragor. Rim och ram-
sor, sang och hoglasning finns med i den dagliga verksamheten. Vid vara besck pa
forskolorna kunde vi se flera goda exempel pa hur miljon stodjer barnens sprakut-
veckling genom skrivhornor med bokstaver och mycket god tillgang till litteratur,
ofta placerad pa flera olika stallen inom avdelningen.
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Enhetens forskolor har enligt var bedémning ett genomtankt samt medvetet satt att
arbeta med barns sprakutveckling och erbjuder en god spraklig miljo, vilket vi
beddmer som en styrka.

Flersprakiga barn

Enligt en inventering, som enheten pa uppdrag av stadsdelsférvaltningen genom-
forde ar 2008, har 20 procent av barnen minst en foralder fodd i ett annat land an
Sverige. Hjorthagens/Karlaplans forskoleenhet saknade dock vid tidpunkten for
inspektionen strategier for hur laroplanens intentioner avseende flersprakighet ska
omsattas i praktiken. Stadsdelsforvaltningen erbjuder modersmalsstod i vissa
sprak, men i den reguljara verksamheten pagar inget direkt medvetet arbete for att
framja flersprakighetsutvecklingen. Personalen héanvisade i vara intervjuer och vid
vara inspektionsbesok till att fa barn i respektive grupp ar flersprakiga och att man
darfor inte aktivt arbetar med omradet. Ledningen beskrev att enheten soker nya
arbetssatt for arbetet med flersprakighet och kommer att anvanda den nya sprakli-
ga plattformen sa snart den ar tillganglig. Vi ser detta som en god ambition och
bedémer att forskoleenheten bor verka for att utarbeta strategier for hur aktiv fler-
sprakighet ska framjas och ser detta som ett utvecklingsomrade som kan gynnas
av att aven inbegripa ett interkulturellt forhallningssétt (se avsnittet Kultur, kreati-
vitet och skapande).

Matematik, natur

Vid vara verksamhetshesok tog vi del av saval dokumentation om tidigare mate-
matikprojekt som pagaende arbeten dar matematik ingar. Nagra avdelningar er-
bjuder matematiska utmaningar i sin milj6. P4 manga avdelningar finns material
med vilket barnen kan utforska, mata, sortera och klassificera. En viss del av detta
material ar fardigproducerat men dven naturmaterial anvands. Visst bygg- och
konstruktionsmaterial finns att tillgd men bor pa de flesta avdelningar komplette-
ras sa att variationen blir storre.

Siffror och symboler finns tillgangliga i olika former. Vid vart besok pa avdel-
ningen Smorblomman sag vi exempel pa stora siffror fastklistrade pa golvet. Per-
sonalen beskrev att siffrorna pa golvet inspirerar barnen till manga samtal om ma-
tematik under samlingen och i lekar. Personalrepresentanterna beskrev i vara in-
tervjuer att de anvander matematiska begrepp i olika situationer. Exempelvis far
barnen sjélva rakna hur manga barn som finns vid ett matbord. Vi sdg ocksa ex-
empel pa diagram som askadliggor barns och personals langd och hur mycket bar-
nen vuxit under en viss period.

Av personalintervjuer och verksamhetsbesok framgick att barnen dverlag ges goda
mojligheter att utveckla forstaelse for djur och natur genom personalens medvetna
forhallningssatt, projektarbeten och besok i parker och skogsomraden. Barnen
uppmarksammas pa och foljer naturens vaxlingar och tar med naturmaterial till
forskolan for att anvanda i skapande verksamhet. Pa avdelningen Regnbagen gav
personalen exempel pa hur de konkret arbetar for att skapa forstaelse for naturens
kretslopp hos barnen. De gréver tillsammans med barnen ner skrép i sin naturruta
pa hosten och graver upp det som eventuellt finns kvar pa varen.
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Vi beddmer att enhetens forskolor frdmjar barnens matematiska utveckling och
forstaelse for naturens kretslopp.

Barn i behov av sarskilt stod

Ostermalms stadsdelsforvaltning har skapat ett gemensamt dokument, “en platt-
form”, som innehaller en beskrivning av barn- och ungdomsavdelningens riktlinjer
for arbetet med barn i behov av sarskilt stod. Dokumentet beskriver arbetsgangen
da personal identifierat ett barn i behov av sarskilt stod samt blanketter for anso-
kan om medel och uppréttande av handlingsplaner. Det ar val foérankrat hos bade
ledningen och personalen.

Nér personalen identifierat ett barn i behov av sérskilt stod, kontaktas forskoleche-
fen och tillsammans gors en bedémning av huruvida barnets stddbehov kan tillgo-
doses inom den reguljara verksamheten. Forskoleenheterna inom Ostermalms
stadsdelsforvaltning far ett tillagg i budgeten per inskrivet barn avsett for barn i
behov av sérskilt stod som ska anvandas for sadant stod som bedéms kunna tillgo-
doses inom den ordinarie verksamheten. Om ytterligare resurser krévs kan forsko-
lechefen ansoka om medel fran stadsdelsforvaltningens stodteam. Stodteamet be-
star av en samordnare, en talpedagog samt en barnspsykolog. Samordnaren bedd-
mer de resursansokningar som inkommer till stodteamet. Stodteamet kan bista
personalen med konsultation, handledning, observationer och samordning kring
olika moten som anordnas for att tillgodose barns behov av sérskilt stod.

Var bedémning &r att forskoleenheten har en val forankrad och vél fungerande
arbetsgang for att tillgodose enskilda barns behov av sarskilt stod.

Normer och varden - arbete mot alla former av krankningar
Sammantaget bedomer vi att Hjorthagens/Karlaplans forskoleenhet omsatter laro-
planens mal och riktlinjer avseende normer och varden i den dagliga verksamhe-
ten. Enheten har identifierat vardegrunden som ett utvecklingsomrade i kvalitets-
redovisningen for 2008/2009 och har aktivt arbetat med den under aret. Forskole-
enheten bor fortsétta det paborjade vardegrundsarbetet med att gemensamt formu-
lera sin vardegrund. Enheten bor &ven diskutera strategier och arbetssétt for arbe-
tet med genusfragor samt fortsatta att utveckla det paborjade arbetet med att upp-
muntra och stddja barns delaktighet och inflytande.

Bade ledningen och personalforetradarna beskrev i vara intervjuer mycket enigt
och ingdende hur man inom enheten arbetar for att omsatta laroplanens mal och
riktlinjer avseende normer och vérden i praktiken. Arbetslagen har diskuterat ut-
valda delar av omradet normer och varden utifran ett behov av gemensamma ar-
betssatt avseende exempelvis konfliktlésning eller regler inom avdelningen. Detta
arbete 6verensstammer till viss del med vad enheten redovisat som ett utveck-
lingsomrade gallande vardegrunden i kvalitetsredovisningen for 2008/2009. Dér-
emot har de samtal om vardegrunden som planerats inte forts pa forskole- eller
enhetsniva. Vi bedomer att enheten bor genomfora dessa samtal pa enhetsniva och
fa till stand en for enheten gemensamt formulerad vardegrund. Vi ser detta som ett
utvecklingsomrade.
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Personalen betonade i vara samtal vikten av att under inskolningen skapa trygga
rutiner och goda relationer, bade i barngruppen och med foraldrar som en grund
for det fortsatta arbetet. P4 nagra av avdelningarna for yngre barn beskrev perso-
nalen att man arbetar aktivt for att lara barnen séga ”stopp” nar de inte vill delta i
det som hander och att “gora férlat” nar man gjort nagon illa.

Personalforetradarna beskrev i vara intervjuer att barnen sa ofta som majligt delas
in i mindre grupper, vilket gor att de blir synliga som individer, far utrymme att
komma till tals och lyssna till varandra. Personalrepresentanterna betonade aven
ett respektfullt bemotande av barn och vuxna, vikten av att lyssna pa barnen samt
att fa dem att kanna ansvar for sig sjalva och andra. Barnen pa nagra avdelningar
har “fadderansvar” for nya kamrater som bérjar pa avdelningen. Manga avdel-
ningar arbetar med olika former av ”kompis-teman” dér barnen exempelvis i sam-
lingen pa olika satt lyfter fram allas lika varde, vad kamraterna &r bra pa och hur
man kan hjalpa varandra. Personalen beskrev ocksa att de stravar efter att vara
néarvarande i motet med barnen och att de genast tar tag i negativa héndelser i
gruppen. Vid konflikter mellan barnen hjalper personalen dem att satta ord pa sina
kénslor och att hitta losningar. Vid vara verksamhetsbesok sag vi aven exempel pa
projektarbeten kring kanslor.

Vi bedOmer att Hjorthagens/Karlaplans forskolor har ett arbetssatt som stimulerar
barnens samspel och hjélper dem att bearbeta konflikter och respektera varandra.

| forskoleenhetens kvalitetsredovisning for verksamhetsaret 2008/2009 redovisas
barns inflytande som ett utvecklingsomrade. | vara intervjuer beskrev personalen
att de diskussioner om barns inflytande som initierats av enhetens pedagogiska
ledningsgrupp bidragit till en begynnande férandring av tanke- och arbetssatt i
arbetslagen. Som tidigare ndmnts under "Rum for méten och larande” betraktar
personalen den pedagogiska miljon som en av flera maéjligheter for barn i alla ald-
rar att gora egna val och darmed ha inflytande 6ver sin forskolevistelse. Nagra
arbetslag beskrev att barnen nu i viss man kan vara med och paverka forandringar
I miljén och att barnens intressen delvis styr val av projektarbete. Andra arbetslag
har kommit langre avseende barns inflytande och ansvar. Det galler framforallt de
arbetslag som arbetar med de aldsta barnen dar barnens behov, erfarenheter och
intressen exempelvis oftare styr innehallet i projektarbeten eller medverkar vid
inkOp av material.

Vi fick i vara intervjuer flera exempel pa hur personalen arbetar for att barnen ska
utveckla sin formaga att forsta och att handla efter demokratiska principer. Nagra
avdelningar later barngruppens omrostning och "majoritetsheslut” avgora vilken
aktivitet eller utflykt barngruppen ska genomfora. Pa en avdelning beskrev perso-
nalen att de aldre barnen diskuterat fram gemensamma regler och att det ar viktigt
att fa 6va pa ratt och fel”.

Personalen beskrev i vara intervjuer att barnen séllan far aterkoppling pa och for-
staelse for vad deras asikter lett fram till. Vid vara verksamhetsbesok fick vi dock
ta del av ett exempel som att man samlas vid mellanmalet for att summera dagen
samt hur barn och personal i andra sammanhang muntligt utvarderar verksamhe-
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ten. Infor utvecklingssamtalen intervjuar nagra arbetslag barnen bland annat om
hur de trivs pa forskolan.

Eftersom mojligheterna for barns delaktighet och inflytande skiljer sig at forskolor
och avdelningar emellan inom enheten bedémer vi att forskoleenheten bor fortsét-
ta att utveckla det paborjade arbetet med att uppmuntra och stédja barns delaktig-
het och inflytande. En utvecklad pedagogisk dokumentation skulle enligt var be-
domning kunna bli ett verktyg for att 6ka barnens majlighet till aterkoppling av
hur deras tankar och asikter paverkat deras miljo och olika situationer i forskolan.

Enheten har inga gemensamt framtagna strategier for genusarbetet. Personalen
beskrev i vara intervjuer att arbetet med genusfrdgor avstannat. ”Man har det i
bakhuvudet” var en kommentar som aterkom i personalintervjuerna. Nagra arbets-
lag beskrev dock att de i observationer av pojkars och flickors lek kan se sma for-
andringar. Som exempel ndmndes att flickor oftare bygger och konstruerar om
personalen utdkar materialet med dekorationsmaterial som snackor och stenar.
Séadant material har dven utvecklat pojkarnas byggande och konstruerande. Var
bedémning &r att det finns en kannedom kring genusfragor och att personalen i
viss utstrackning ar medveten om betydelsen av sitt forhallningssatt och sprak-
bruk. Daremot bor arbetet pa det har omradet enligt var bedomning fordjupas med
ytterligare diskussioner och tydligare strategier.

Plan mot diskriminering och krankande behandling

Hjorthagens/Karlaplans forskoleenhet saknade vid tidpunkter for var inspektion en
fungerande plan mot diskriminering och krankande behandling. Enheten anvande
vid tidpunkten for vart inspektionsbesok en plan som uppréttats ar 2007 av ett ar-
betslag inom enheten och darefter reviderats ar 2009. Planen géller enhetens samt-
liga forskolor och &r endast delvis k&dnd av personalen inom enheten. Av foraldra-
intervjuerna framgick att foraldrarna inte varit delaktiga i arbetet med planen och
att de inte kanner till dess innehall. Vi bedomer att Hjorthagens/Karlaplans férsko-
leenhet maste uppratta en plan mot diskriminering och krankande behandling i
vilken de enskilda forskolornas arbete synliggors. All personal i enheten behover
goras delaktiga i arbetet med planen. Aven foraldrar ska goras delaktiga och i pla-
nen ska det framga hur det sker. Vi vill ocksa papeka att utvarderingen av planen
mot diskriminering och krankande behandling ska redovisas i enhetens kvalitets-
redovisning.

Vi vill gora forskoleenheten uppmarksam pa att barn- och elevskyddslagen upp-
horde att galla den 1 januari 2009. Det rattsliga skyddet for barn och elever vid
krankningar, trakasserier och diskriminering regleras i tva lagar: diskriminerings-
lagen (2008:567) och skollagens nytillkomna kapitel 14 a. Bestdimmelserna har i
viss man skarpts. Bland annat ska en ny plan arligen uppréttas. Det racker saledes
inte langre med att arligen se dver och revidera en befintlig plan.
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Samverkan med hemmet och skolverksamheter

Vi beddmer sammantaget att Hjorthagens/Karlaplans forskolor uppfyller laropla-
nens uppdrag nér det géller samverkan med hemmen. Vad géller samverkan med
skolan uppfylls inte laroplanens intentioner, men vi anser att det aligger de olika
grundskolor som tar emot barnen fran forskoleenheten att ta sin del av det ansvar
som kravs for att barn ska fa den Gvergang till skolverksamhet som laroplanen
faststéller.

Samverkan med hemmet

Forskoleenhetens forskolor har flera olika former for samverkan med foréldrar.
Samtliga forskolor erbjuder foraldrarna ett utvecklingssamtal om sitt barns utveck-
ling en gang per termin. Ett underlag anvands av samtliga avdelningar som stod
for personalen. | intervjuerna med foretrddarna for personalen framkom dock att
underlaget kan vara olika inom en och samma forskola. P& nagra avdelningar del-
ges fordldrarna ett underlag infor samtalet for att de ska kunna férbereda sig infor
utvecklingssamtalet. En del avdelningar genomfoér barnintervjuer infér utveck-
lingssamtalet. Aven detta varierar dock inom en och samma forskola. Foraldrare-
presentanterna uttryckte i var intervju pa manga olika satt att de &r nojda med ut-
vecklingssamtalen och att de vid dessa ges mojlighet att paverka sitt eget barns
utveckling och forskolevistelse.

Foraldrarepresentanterna uppgav ocksa i vara intervjuer att de ar ndjda med Gvriga
former for foraldrasamverkan som enligt dem ger nddvéndig information om
verksamheten och majlighet att paverka densamma. Aven andra samverkansfor-
mer sa som avslutningsfest vid varterminens slut, “drop-in kaffe”, firande av tradi-
tioner namndes i positiva ordalag. Denna uppskattning innefattar ocksa den dagli-
ga kontakten vid lamning och hamtning, som enligt de intervjuade foréldrarna ger
all mojlighet till daglig information om det egna barnets trivsel, relationer med
kamrater och om hur barnet fungerar i grupp. Vid ett par forskolor har foréaldrar
framfort synpunkter pa att personalen haft svart att pa eftermiddagar avsétta tid for
denna dagliga kontakt med samtliga foraldrar. Eftersom detta berott pa att manga
foraldrar hamtar sina barn vid ungefar samma tidpunkt har man efter diskussioner
foraldrar och personal emellan funnit 16sningar pa detta.

De foraldrar vi samtalade med anser sig fa nédvandig information om verksamhe-
tens mal och utformning vid foraldramoten. Forskolornas foraldrarad ger dem
aven mojligheter att vara delaktiga i mer évergripande verksamhetsfragor. Forald-
rarnas medverkan vid utvardering av verksamheten i stort sker i form av stadens
samt stadsdelens brukarundersokningar och de foraldrar vi métte i vara intervjuer
anser att de far nodvandig aterkoppling av utfallet av dessa.

Information om den enskilda forskolans verksamhet anslas pa respektive avdel-
ning och flera avdelningar informerar via s.k. mitterminsbrev.

Vi bedomer att forskoleenheten pa manga satt skapar forutsattningar for foraldrar-
na till samverkan, inflytande och paverkan av verksamheten och delaktighet i det
egna barnets utveckling och forskolevistelse. Vi anser dock att det finns alla skél
att inom en forskola enas om ett och samma underlag for utvecklingssamtalen.
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Samverkan med skolverksamheter

Ostermalms stadsdelsforvaltning har under delaktighet av personal fran samtliga
sex forskoleenheter utarbetat en “gemensam plattform”, benamnd FOSK, fér sam-
arbetet mellan férskolan och skolan. I dokumentet ges en beskrivning av hur for-
skolans och skolans pedagoger praktiskt kan omsatta Stockholms stads uppdrag
vad géller samarbetet mellan de tva verksamhetsformerna.

Enligt samtliga de personalféretradare vi samtalade med vid vara intervjuer till-
ldmpas dock inte dessa riktlinjer dmsesidigt och de anser att de trots ihardiga for-
sok att uppratta kontakter med skolor i naromradet inte moter nagot intresse fran
deras sida. Till viss del fungerar samverkan vid Hjorthagens forskola dar rutiner
finns for barnens besok i skolverksamheten. Nagot direkt éverlamningssamtal i
vilket foraldrar och personal fran forskolan och skolan deltar &r likvél inte etable-
rat. | de fall ett barn haft behov av sérskilt stod i forskolan har dock samtal kommit
till stand. Ovriga forskolor upplever att barnen 6verhuvudtaget inte ges ndgon me-
ningsfull och planenlig 6vergang till skolan. Enligt forskolechefen och personalen
beror detta bade pa att barnen pabdrjar sin skolgang i manga olika grundskolor,
men skolors ointresse att uppratta samverkan framholls som den avgorande orsa-
ken.

Vi bedomer att forskoleenheten pa manga satt stravar efter att efterleva laropla-
nens och Stockholms stads intentioner vad galler samverkan med skolan och anser
att det aligger de olika grundskolor som tar emot barnen fran forskoleenheten att ta
sin del av det ansvar som kravs for att barn ska fa den 6vergang till skolverksam-
het som laroplanen faststaller och som dessutom konkretiseras i stadsdelens “ge-
mensamma plattform”.
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TILL SIST

Hjorthagens/Karlaplans forskolor har i sin nuvarande form utgjort en enhet sedan
ar 2002. En stor andel av personalgruppen har dock haft sina anstéllningar pa en
och samma forskola sedan tidigare an sa, vilket innebar att verksamheten till viss
del praglas av etablerade rutiner och arbetssatt samtidigt som det finns ambitioner
att praktisera nya arbetssatt. Vi kan dock konstatera att det inom en och samma
forskola varierar i hur hog grad de olika arbetslagens arbetssatt knyter an till de
intentioner som uttrycks i forskolans laroplan. Det blev vid vara inspektionsbesok
ocksa tydligt att de olika arbetslagen inom en och samma forskola inte fort nagra
gemensamma och enhetsovergripande diskussioner om centrala begrepp som pe-
dagogisk grundsyn och vardegrund, som i sin tur resulterat i gemensamma stall-
ningstaganden.

De variationer vad géller arbetssatt forskolor och avdelningar emellan som belyses
i var rapport visar att det finns omraden att arbeta med for att skapa mer likvardig
kvalitet forskolor och avdelningar emellan. Under ar 2008 inrattades en sarskild
pedagogisk ledningsgrupp vars uppdrag ar att ansvara for pedagogiska diskussio-
ner och verksamhet. Gruppen har identifierat ett antal utvecklingsomraden for hela
enheten. | kvalitetsredovisningen for verksamhetsaret 2008/09 aterfinns ocksa att
antal identifierade utvecklingsomraden. De svagheter och utvecklingsomraden vi
lyfter fram i denna rapport &r huvudsakligen dverensstammande med dessa. For att
dessa utvecklingsomraden ska kunna féljas upp och utvarderas systematiskt bor
enhetens overgripande mal- och styrdokument tydligt sammanlankas med de en-
skilda forskolornas och avdelningarnas arbetsplaners och uppféljningssystem.

Med en forankrad pedagogisk grundsyn utifran laroplanens intentioner och ett mer
systematiskt kvalitetsarbete kommer forutsattningarna att vara goda for Hjortha-
gens/Karlaplans forskolor att i 6kad grad omsétta laroplanens mal och riktlinjer i
verksamhetens alla dess delar.

Stockholm den 26 januari 2010

Eva Hederstrom
Inga-Lill Hjerpe Lindgren
forskoleinspektorer
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