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Box 24 156
104 51 Stockholm

Arsredovisning 2009 for dterhiimtningscentrum Lotsen inom Ostermalms
stadsdelsférvaltning.

Hirmed Oversinds arsredovisning for dterhdmtningscentrum Lotsen som vi drivit med st6d av
foreningsbidrag under kalenderaret.

I drsredovisningen beskriver vi hur verksamheten och utvecklingsarbetet bedrivits under 2009
vid Lotsen och Lotsen Annexet. Vi redovisar ocksd en ekonomisk rapport i bilaga 2.

Vi har ocks i detta dokument lagt in ett material som géller innevarande ar, 2010, detta for att
hélla stadsdelsforvaliningen sd uppdaterad som mojligt pd vad som just nu hiander och vad
som planergs framover.
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Vad har vi gjort under ar 2009?
Samverkansméten med Ostermalmsstadsdelsforvaltning har skett vid sex tilifallen.

Alla deltagare pa Lotsen har erbjudits medverkan i sévil utformning av programforklaring
som i innehallet i utvirderingen av nuliget, Atta utbildningstillfillen har hallits med Camilla
Bogarve, som har anstillts sdrskilt av RSMH for programutvecklingen. Bogarve har dessutom
haft metodstdd och handledning var fjortonde dag med personal.

Husméten och planeringsméten har genomforts under dret och kommer att fortsétta r 2010.
V1 har haft 16pande 6verldggningar med vér lokalforening Carpe Diem kring praktiskt
samarbete och utveckling,

Vi har haft studiecirklar runt filmklubben, datakérkort, litteratur, targ och form samt motion
med stavgéng,

Vi har genomfort manadsméten med alla deltagare och foreningarna vid tolv tillfillen. Ett
flertal utdtriktade aktiviteter har genomforts, t ex studiebesdk tva dagar fran Irland och
Visterort samt informationstraffar med boendestodet, psykiatrin och arbetscentrum.

Vi har anstkt om fondmedel for att forbittra caféverksamheten pd Lotsen samt for
kulturaktiviteter f6r unga. Arbete har paborjats med tva personer som utsetts frén Lotsen, att
arbeta vidare med behovsinventering 2009,

Alternativ verksambhet for personer 6ver 65 ar har startats med arbetsnamnet Lotsen Annexet.
Den person som arbetade pd Lotsen vid dvertagandet arbetade under sex ménader under viren
1 var verksamhet. Hennes uppgifter var just att arbeta med 60+verksamheten samt att finnas
inom Lotsens dagliga aktiviteter.

Arbetsledning

Annika Bostedt har under 2009-01-01--2009-05-04 fungerat bade som verksamhetsledare och
projektansvarig for éverenskommelsen med Ostermalms stadsdelsférvaltning, Arbetet har
framst bestatt 1 aft skapa en dterhdminingsinriktad miljé pé Lotsen samt att anstélla personal
som skall utveckla verksamheten under avtalstiden.

Fran och med den 4 maj har en ny verksamhetsledare, Helen Degerfeldt, anstillts och som lett
det dagliga arbetet pa 50 % arbetstid fran och med slutet pa april.

Personal

Vi har under forsta kvartalet haft en ordinarie anstélld pd 100 % samt en vikarie pd 75 %, en
administratdr pa 25 % samt ungdomssamordnaren pa 75 %. Frin och med slutet av april ér all
personal pa plats inom Lotsen.
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Ungdomssamordnaren bétjade sitt arbete tidigt i januari 2009. Hon rekryterades frin vart
ungdomsférbund RUS,

Arbete/studier/PAS-samordnarna

Dessa har arbetat aktivt med 12 personer under méinaderna juni till augusti 7 mén och 5
kvinnor. Under september till december har de arbetat med 15 personer i september och 9
personer under oktober till och med december, 9 mén och 6 kvinnor i september, dvriga
manader har fordelningen mellan kénen varit 60/40, varav den hégre siffran &r mén.

Kontakterna har omfattat sivil informationsmdten som kontinuerliga arbetsmoten med
tydligt individuellt fokus. Alla individer som &r intresserade erbjuds att fa direkt information
om projektet och arbetssittet.

Den avgirande utgangspunkten ir individens egen bedomning, motivation och hoppfullhet i
arbetsprocessen. I denna inledande del anvénds ett forsta samtal utifrdn programforklaringen.
Man efterfrgar och understidjer individens aterhdmtningsprocess och informerar om och
besoker befintliga resurser i samhillet utifrdn individens planering. Det individuella arbetet
kan omfatta allt fran att diskutera kring ndgot som vore intressant att gora till att undersoka
varifran ens forsorjning skall komma.

Flertalet av personerna PAS-samordnarna triffat uttrycker behov att hitta en vig vidare ifrén
den nuvarande situationen. PAS-samordnarna undersiker tillsammans med individen
méjligheter till studier, arbete, praktik, volontir-arbete, arbetsverksamhet, kurser och annat.

I detta arbete ingér naturligt kontakter med andra samhéllsaktorer, sdsom arbetsférmedlingen,
forsikringskassan, landstinget och kommunen och dess stadsdelar.

Vi har inom Arvsfondsprojektet haft ett ndra samarbete med Frésunda LSS AB, dir vi
engagerat sikallat arbetsgivareniitverk under hosten. Tillsammans med Frosunda LSS AB har
vi dven startat en coachutbildning.

Annexet 65+

Vid Annexet har bedrivits uppsitkande arbete samt 6ppen triffiokal for personer 60+ med
psykisk ohélsa i RSMH:s regi. Det ir ett samarbetsprojekt mellan dldreomsorgen,
socialtjansten och landstingets dldrepsykiatri.

Socialtjinstens ansvar for personer med psykisk funktionsnedsattning striicker sig till personer
upp till 65 ar. Dessa kan erbjudas verksambhet i form av trifflokal pd Lotsen, som sedan
hosten 2008 drivs i RSMH:s regi pd Banérgatan 54.

Aldreomsorgen erbjuder dagverksamhet och trifflokal for de dldre men ingen av dessa
verksamheter har ndgon sirskild inriktning for personer med psykisk funktionsnedséttning.
Eor dem Gver 65 ar med psykisk funktionsnedsittning kan den enskilde beviljas bistand att fa
delta i verksamhet Mimer som finns pd Norrmalm.
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Aldreomsorgen och socialtjinsten har uppmérksammat att det blir ett glapp for de personer
som #r i dldrarna 60+ med psykisk ohélsa och vill med detta projekt och uppsékaren férséka
3 kontakt med fler personer i mélgruppen och tillsammans med dessa personer bygga upp en
verksambhet.

En viktig part for att gora projektet méjligt dr kontakt med landstingets dldrepsykiatri som har
en stor kontaktyta med personer i mélgruppen. Uppsdkaren kommer att pd olika sitt 1 deras
olika verksamheter sprida information om vart projekt for att pé sa sétt nd fler dn dem vi har
kinnedom om idag och som redan besdker Lotsen. Ytterligare argument som stirkte oss vid
framtagandet av projektet dr Socialstyrelsen som i en av sina utredningar har sett att
malgruppen dldre med psykisk ohélsa Okar.

Arbetsmiljo

Vi har under hésten 2009 arbetat fram tva handhngsplaner en for Hot och Vald samt en for
Pandemin/Svininfluensan.

Planeringsdagar/utbildningsdagar har vi haft vid tva tilifdllen sedan vi tog over driften 2009,
tva dagar i september samt tvd dagar i december,

Vad har dgt rum under hésten 2009 vid Lotsen Annexet och nagra framtidstankar

Lotsen Annexet har under 2009 haft deltagare som dagligen besdkt Lotsen. Kontakter har
tagits med dldreforvaltningen, dldreomsorgen, allménpsykiatriska kliniken, PRO samt kyrkan.
Informationstraffar kommer att genomforas med ovanstdende berdrda parter for att darigenom
14 ut ett tydligare budskap om verksamheten — och s att fler personer 1 denna malgrupp med
psykisk ohélsa finner det naturligt att viinda sig till Lotsen Annexet,

De deltagare som idag &r trogna besékare samt kommande deltagare kommer att ingd i ett sk
Idéforum (60-+) och ha moten under varen 2010 dér deltagarna far uttrycka 6nskemal om viltka
aktiviteter som skall komma att dga rum under kommande verksamhetsar.

Lotsen Annexet har utomhusaktivitet en géng per vecka, ndgot som kan komma att utdkas till
tvd ganger per vecka. Aven fler cirklar bor startas for dem som dr 60+,

Atta personer #r aktiva i Annexet i dagsliiget, vilket innebir att fem personer tillkommit under
projekitiden under hosten.

Utbildningen och handledning kommer som bedrivits under 2009 avses fortsétta dven 2010,
Véirt mél under 2009/2010 ér att utveckla vidare

1) Aterhiimtningscenter och traffpunkt, en arena for social samvaro med inrikining pa
sysselsittning - vixande - egenmakt - dterhé&mtning - gjilvhjilp — planering - strategier -
social och mental trdning m m.

2} Samverkan. Verksamheten drivs pa uppdrag av och i samverkan med stadsdelen och
finansieras med kommunalt bidrag och projektmedel fran Allménna Arvsfonden. Fokus pé
sysselsittning, praktik och arbete ér ett delmal.
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3) Alla deltagare skall kdnna att de &r aktiva i utvecklingen, vi vill frigbra utrymme for att

oka makt, paverkan, inflytande, delaktighet.
Verksamhetsplanering for Lotsen 2010

Under januari, februari och mars liggs en planering for Lotsens verksamhet. Eftersom Lotsen
ar under utveckling beror nista steg pa var Lotsen ndtt till aktuellt datum. Om planeringen
som gjorts for forsta kvartalet kanns hallbar kommer en motsvarande planering att ligga till
grund for nista kvartal - med den enda skillnaden att vi fordjupar och utvecklar punkterna.
Planeringen utgar fran Lotsens programforklaring som ar uppdaterad senast 2009-11-16.

Inriktningen under arets inledande manader ar foljande:

Januari

Fokus ér att planera verksamhetens basutbud.

Vi dnskar fa in en rutin samt struktur kring Lotsens cirklar, aktiviteter och moten. Sedan
projektet borjade har Lotsen provat en rad olika aktiviteter, utvarderat dessa och planerar
utveckla verksamhetsstrukturen under januari vad géller bland annat cirklar, aktiviteter samt

méten. Pa sa sétt definieras och tydliggdrs Lotsens verksamhet.

Lotsen kommer under varen att ge tre olika typer av cirklar. Nedan redovisas huvudtemat och
forslag pa cirklar under varje tema.

1. Aterhiimtning 2. Hiilsa/Fritid 3. Arbets- eller
studieinriktade cirklar
?Inge hopp’’-cirkel o Skrivarcirkel e Datakurs
o Aterhdmtningscirkel, del ¢ Filmkiubb o Forberedelse infor
1 e Firgcirkeln praktik och/elier
. Aterhéimtningscirkel, e Stavging studier
Framtidsplanering, del 2 s Hilsocirkel ¢ Totsens
o  Sluta roka cirkel cirkelledarkurs
e Gitarrcirkel
s Stickningscirkel

Cirklama pé Lotsen planeras och hélls pa olika satt. Samtliga cirklar under temat

» Aterhdmtning” hélls av personal pa Lotsen. Vad giller temat “Halsa/Fritid” sa ér det
personal, externa personer samt deltagare som kan leda cirklarna. De externa cirkelledarna
kommer bland annat fran lokalforeningar som vi delar lokal med. Det tredje temat "’ Arbets-
eller studieinriktade cirklar” leds av externa och interna cirkelledare. Ett mal som Lotsen har
ar att fler deltagare skall vilja och kunna leda nigon av verksamhetens cirklar.

Lotsen har en speciell parm dér cirkelforfarandet dr dokumenterat. Dér finns information om
allt fran att ta emot ctt forslag pa en ny cirkel till avtackning av cirkelledare.

Verksamhetens cirklar kommer framst att 4ga rum pa mandagar, tisdagar och onsdagar.
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Aktiviteter

Jamna veckor ger Lotsen deltagarna mojlighet att delta vid ”Veckans Trivselprojekt”.
Deltagarna kan tillsammans med ndgon annan deltagare eller ndgon ur personalen gora en
mindre insats for att 6ka trivseln pa Lotsen, Insatsen beldnas med fri lunch pa Lotsen.
Ojimna veckor bjuder Lotsen in veckans giist till caféet. Exempel p# giister ir juristen Ake
Nilsson som bland annat pratat om det nya sjukersattningssystemet.

Varannan fredag har vi fragesport till eftermiddagskaffet. Varannan fredag ser vi ocksa pa
film. Bade fragesportsfragorna och val av film gors av deltagama.

Februari ‘
Fokus dr pa medarbetare, arbetsmiljé och marknadsforing ‘
Medarbetare och arbetsmiljo

13 Lotsens parmar med instruktioner m m ses Over,

o Introduktionsprogram for nyanstéillda upprittas,

o Projektutvecklingssamtal bokas med medarbetarna.

o Samtliga medarbetarrum inventeras och vi gor en planering av de fordndringar som 6nskas
for att bland annat ge en biéttre arbetsmiljo.

Marknadsforingsplan

o Kartligg de arenor som finns 1 Stockholms stad dér potentiella deltagare kan finnas och
onskar ta del av Lotsens verksamhet.

Mars

Fokus dr pa trifflokalen samt utveckling av verksamhetens basutbud

Trifflokalen

o Utvirdering av Veckans Trivselprojekt

2 Inventering av gemensamma allrum

1 Gor en ny planering &ver fordndringar i lokalen

Utveckling av verksamhetens basutbud

i Planering av en workshop for att ge deltagare stdd till dterhdmtning, praktik eller studier.

Bland annat kommer mdjligheter att ges att gora sin egen “Mé-bra bok”, ”Stressdagbok™,
préva “Energicoach” , ordna sitt CV m m.
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& Vernissage — samtliga cirklar blir informerade om att en Vernissage med temat

Aterhiimtnoing dger ram under vren. Vernissagen visar alster i form av malningar, teckningar,
skulpturer, noveller, dikter, foton etc. Deltagarna pa Lotsen kan naturligtvis ocksa “stélla ut”
sina verk.

Marknadsforingsplan - idéarbete

Kartldggning infor detta arbete startades efter drsskiftet och galler bade Lotsen och Lotsen
Annexet. Kartliggningen avses belysa fragor som VEM som ér potentiell deltagare pa
Lotsen/Annexet, vilken/vilka FORENINGAR som kan ha potentiella deltagare, vilka enheter
inom VARDEN som kan ha potentiella deltagare, vilka KOMMUNALA VERKSAMHETER
som kan ha potentiella deltagare, vilka inom ARBETSFORMEDLINGEN/
FORSAKRINGSKASSAN som kan ha potentiella deltagare och hur kommer vi i kontakt med
dessa?

(")vrigt

Den personal som idag arbetar pd LOTSEN ér engagerad i och intresserad av
aterhdmtningsinriktat arbetssitt. Vi vill 0ka var kompetens kring ungdomar/unga vuxna och
kommer pa olika sitt att engagera unga i en rad aktiviteter under 2010. Internet &r ett viktigt
verktyg i detta arbete sd under december manad startade vi var hemsida, www.rsmhlotsen.se.
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Bilaga 1

Viss enkel statistik och noteringar om verksamheten manadsvis

Deltagare under januari
V1 har haft 204 besok, vilket innebiér 12 besokare per dag. Vi har haft 6 nybesdk pd Lotsen.
De nya aktiviteter som tillkommit i januari har varit;

- Mobiltelefon kurs

- 60 plus aktiviteter

- Férg och form for utbréinda/deprimerade

- Aterhiimtningsinriktat arbetssitt

- Metodhandledning for personal

- Nyhets e-mail har gétt ut {6r forsta gingen, fem studiebesdk fran boendestdd har kommit,
besdk fran annan trifflokal Asken samt uppsokarna pa Ostermalm,

- RUS lokalforening har tagit ansvar for luncherna pé Lotsen, detta initiativ har uppskattats
frdn deltagarna.

- Arbete med handlingsplaner samt att f6lja gillande riktlinjer inom OSN och RSMH.

- Studiebesdk hos b. la uppsdkarna pa OSN, bistdndshandliggama OSN, Mellanvéirdsenheten
samt Ostermalmsmottagningen.

Deltagare under februari
Vi har haft 280 besok, vilket innebér i snitt 14 personer per dag. Vi har haft 6 nybesdk.

Vi har forutom studiecirklar erbjudit en teaterforestélining dér 6ver 35 deltagare kom och sdg
"Nervosa damteatern”. Efter teatern erbjods intresserade att de som ville kunde prova pa
teater vid tre tillfdllen med Lill Marit Bugge som ledare.

Vi har haft ett storméte, flera husmoten och planeringsmdéten samt matmdéten da vi genom
RUS tar emot unga for arbetstrining i kdket,

Det har varit metodhandledning for personal. Moéten med ny personal som skall arbeta med
praktik/arbete/studier vi kallar den PAS samordnare. Anstéllningsintervjuer eftersom flera
brukare vill arbetsprova pa Lotsen.

Planeringsméte for 60 +verksamheten som vi kallar Lotsen Annexet
Verksambhetsbesok fran Ostermalms stadsdelsfrvaltning, Dagordningen for motet gillde
bland annat verksamhet, basfakta, utvecklingstendenser, utmaningar, aktuella problem,

ekonomi, personal och samarbetsfragor.

Utbildning/Programforklaring/handledning - fortsatt arbete med programforklaringen genom
att deltagare, personal samt styrgrupp nu dr medverkande 1 arbetsprocessen,

Aterhdmtningscirkel med Camilla Bogarve for deltagarna pa Lotsen.
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Handledning - personal har deltagit i Camilla Bogarves metodhandledning samt
programutveckling,

All personal/deltagare har erbjudits deltagande i RSMH utbildning vid tv4 tillfdllen viren
2009,

Deltagare under mars

Vi har haft 218 besok, vilket innebér i snitt 11 bestkare per dag.

Ny studiecirkel har paborjats - farg och form for unga.

Konsfordelningen pa besdken pd Lotsen dr 45 % mén och 55 % kvinnor. Medeldldern ar hog.
Vi har stora forhoppningar pé att den inldmnade projektansékan om Lotsen Annexet ska
beviljas.

Deltagare under april

Vi har haft 251 besdk, vilket innebdr i snitt 13 bestkare per dag. Vi haft 5 nybesok.
Deltagare under maj

Vi har haft 207 besok, vilket innebér 1 snitt 12 deltagare per dag. Vi har haft 3 nybesdk.
Deltagare under juni

Vi har hatt 213 besok, vilket innebir 1 snitt 12-13 deltagare per dag.

Deltagare under juli

V1 har haft 207 besdk, vilket innebiér i snitt]2 deltagare per dag.

Beltagare under augusti

Vi har haft 208 besdk, vilket innebir 1 snitt 12 deltagare per dag.

Dreltagare under september

Vi har haft 250 bestk, vilket innebér 1 suitt 13 deltagare per dag.

Deltagare under oktober

Vi har haft 257 besok, vilket innebir 1 snitt 13-14 deltagare per dag.

BPrelfapare under november

Vi har hatt 316 bestk, vilket innebér { snitt 15-16 deltagare per dag.
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Deltagare under december

Vi har haft 257 bestk, vilket innebér i snitt 13-14 deltagare per dag.
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Bilaga 2
i
RSMI Sida: 1
Projektresultat Utskrivet: 10-02-10
Projektnr: 988
Projekt; 988 lotsen
Periad: 9-01-01 - 09-12-31
Perioden
Intélcter
3040 Bidrag LAN 155 769,90
3050 (:?vrign anslag 1 030 605,00 ]
3685 Ovriga inthkter 292 395,05 ;
S:a inikter 1478 164,05 !
Kostnader
4210 IMdteskostnader -537,00
4230 Alktiviteter -45 350,00
4250 Matvaror -17 440,54
5050 Inventariekdp -57 503,25
5060 Stiidning, renhéllning <30 369,00
5090 Owr ickalkostnader =17 1,18
5945 Prenumeration -163100 ;
6110 [Contorsmatertal -4 455,50 '
6120 Papper -1 198,00
6210 Telelkommunikation -7 304,00
6211 Mobilteleton, samtal -4 387,50
6220 Webb/e-mail lcostmader -1 337,00
6230 Datakosinader -35 739,50
6430 konsultarvaden/Gwigt -45 566,00
6570 PG/Bankavgitter -30,00
7210 Léin tjfnstemén -336 024,08
7220 Lén tjlinateméin, LAN -184 830,61
7230 Liiner, g soc. avgifter ~400 590,80
7240 Léner, soc. avgifter -67 441,44
7331 Resekostnad tjfnstemiin -84 496,05
7333 Resekosinad skattepliktig -66,40
7335 Resckostnad friroendevalda -3831.20
7410 Pensionforsikringspremier ~53 650,00
7510 Iagstadgade arbetsgivaravg -184 863,48
7530 Laneskett -10417,10
7410 Utbiidning -41 593,00
7680 Frisloviied -4 100,G0
7685 Trivsel/kaffe 238,70
7690 Gévor -669,00
7820 Projekt adm. kost 40 08,00
794G Projektavshuningskonto 905 489,80
S:a kostnader -705 207,53
Resultat 792956,52
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RSMH Stda: 1
Projektresultat Utskrivet: 19-02-10
Projekinr: 998

Projekt: 998 Lotsen Annexet
Periad; 09-06-01 - 09-12-31

Perioden i

Intélcter i

3050 Owriga anslag : 650 000,00

S:a intdidter 630 000,00

Kaostnader I
4250 Maivaror -652,00

5050 Inventariekin -1 237,00 l

5060 Stidning, renhélining -1 237,00 !

5090 Ovr lokalkostnader -1 267,00 '
6130 Kopiatorkosin, (serviceavt,, toner) 67,00
6210 Telekommunikation <2 477,00
6220 Webb/e-mail kosinader -856,00
6230 Datalostnader . -4 §75,00
7210 Lén tjfinsteméin -34 465,66
7230 Ldner, ef soc. avgifier <33 309,00
7250 Restidsersiitining -1 093,73
7321 Trakt tiéinsteman 126,00
7323 Trakt skattepliktig -126,00
7410 Pensionférsikringspremier -3 446,57
7510 Lagstadgﬂdc arbetsgivaravy -1t 212,35
7530 Lg 689,31
S:a kosmader -07 716,62
Resultat 552 283,38
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RSAWH

Riksférbundet for Social
och Mental Halsa

RSMH Sida: l
Projektresultat Utskrivet 10-02-10
Frojeldnr: 999

Projelct: 999 Dax-projekiet
Period; 09-01.01 - 09-12-31

Pericden
Intdkter .
3058 Oyriga anslag 150 000,00
Sia Intiikter 150 000,00
Resultat 150 000,00
1
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