KVALITETSGARANTI

Sid 1 (3)

Dnr 2009-913-100
Giltig fr.0.m2010-01-01
Giltig t.0.m. 2010-12-31

Engelbrekts forskolor

Enheten bestar av fem forskolor samt en Gppen forskola. De olika adresserna
ar.

Villagatans forskola, Villagatan 12 113 barni Su grupper
Ruddammens foérskola, Brunbdrsvdgen 9 68 barn i fyra grupper
Larkstadens forskola, Karlavégen 8 54 barni fyra grupper
Bigarragardens forskola, Bigarrdvagen 6 35 barn i tva grupper

K orshérets forskola, Korsharsvagen 18 24 barn i tvagrupper

Oppnaforskolan, Villagatan 12 Verksamhet for barn g inskrivnai
forskoleverksamhet

Forskolans profil ar traditionell svensk forskolepedagogik med Forskolans

L &roplan som grundléggande styrdokument. Barnen inom enheten ska ges
mojlighet till ett brett utbud av upplevelser och aktiviteter sdsom rorelse, tema-
och projektarbeten, natur- och kulturupplevelser samt skapande verksamhet. |
var verksamhet arbetar vi aktivt for att barnens lekmilj6 ska vara utvecklande
och stimulerande.

Var verksamhetsidé &r att erbjuda en trygg och stimulerande milj6 dar
varje barn far god omsorg och stéd for 1arande och utveckling i ett
langsiktigt per spektiv. Verksamhetens hos oss ska préaglas av gladje,
engagemang och omtanke.

Malet for verksamheten &r, att tillsammans med féréaldrarna, hjalpa
barnen att utvecklastill trygga och hansynsfulla manniskor med social,
emotionell, motorisk och intellektuell kompetens.
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ATAGANDE

e Information gesforédrar som ansoker om forskola

Vi bokar in forddrar pa sarskilda visningar av respektive forskola Vi tar
emot forfragningar viamail och telefon Vi har en informativ hemsida Vi
har en informationsbroschyr for varje forskola

e Forddrarnasroll skaaterkopplastill barns utveckling och larande

Forskolan ska férmedlaen trevlig och positiv stdmning. Vi ska ge forddrar
en god och informationsrik introduktion vid inskolningen da dven
forddrarna & med under de forsta dagarna. Vi skafélja upp inskolningen
med ett samtal. Vi ska erbjuda utvecklingssamtal minst en gang per ar eller
da behovet finns. Vi ska visa omsorg, intresse och engagemang om det
enskilda barnets valbefinnande genom att stalla fragor och samtala. Vi ska
uppmuntra fordldrar att tasig tid att tittai barnets parm och vara med oss en
dag under aret. Vi vill lyssna paforddrars synpunkter och tillgodose
onskemdl i den utstrackning som & majlig utifrén vad vi anser att var
verksamhet tilldter. Vi ska ha organiserade former for foraldrars inflytande.
Exempel padet &r forskolans foradrardd, foraldramote och

ford drasamtal/utvecklingssamtal. Vi ska ge en almén information via
manadsbrev om vad som hant och vad som ska handai var verksamhet
tillsammans med citat fran Lpf6é 98 som tydliggor vart pedagogiska arbete.
Forskolans mal och dtagande samt annan betydel sefull information ska
hénga pa varje avdelnings anslagstavla och vi ska ha en informationsrik
hemsida.

RATTELSE

Vi & angelagna om att hdllaen god kvalitet pa var verksamhet och anser att
inget & sabraatt det inte kan bli béttre! Om du anser att vi inte uppfyller vara
ataganden kan du vanda dig till avdelningspersonalen eller férskolechefen. Du
kan framfora forslag, synpunkter och eventuella klagomal muntligt eller
skriftligt. Vi réttar till brister och misstag sa fort som majligt och ser vid behov
Over vararutiner, som ett led i det stéandiga forbéttringsarbetet.

Vid behov sasmmankallastill ett méte dér de som berérs av dina synpunkter
deltar for att diskutera hur en eventuell réttel se ska kunna ske.
SYNPUNKTER / KLAGOMAL

Vi vill garnaatt du framfor forslag, synpunkter och klagomal sa att vi kan
forbéattra och utveckla var verksamhet. Du kan framféra dina asikter muntligt
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eller skriftligt. Valjer du att framfora dem skriftligt kan du anvénda en speciell
blankett som finns pa forvatningen eller via stadsdel ens hemsida:
www.stockholm.se/ostermalm. Du kan ocksa fa hjalp att 1amnain synpunkter
och klagomal via forvaltningens reception.

Allainkomnaforslag, synpunkter och klagomal vidarebefordrastill ansvarig
enhetschef. Inkomna forslag, synpunkter och klagoma diskuteras med
personalen och anvands i forbéttrings- och utvecklingssyfte. Inkomna
synpunkter sasmmanstélls och delges ansvariga politiker.

VILL DU VETA MER?

Vill du veta mer om var verksamhet och hur vi arbetar & du vakommen att
kontakta forskolechef Kerstin Ramsgard eller bitradande forskolechef Christina
Jonsson. Besok garnavar hemsida:

www.stockhol m.se/ostermal m/engel brektsforskol or

Stockholm 2009-12-03

Kerstin Ramsgard Mats Clagesson

Forskolechef Avdelningschef Barn och Ungdom

Engelbrekts forskolor Ostermalms stadsdel sforvaltning
Karlavagen 104

Villagatan 12 104 51 STOCKHOLM

114 32 STOCKHOLM Telefon: 508 10 784

Telefon: 20 52 37
Mobil: 076 825 21 36
E-post: kerstin.ramsgard@ostermalm.stockholm.se

DENNA GARANTI GODKANDES AV NAMNDEN/FORVALTNINGEN



