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I enlighet med Stockholms stads riktlinjer ska Stockholm vara en mangsidig storstad i
vérldsklass. Stockholm stad vill dirfor ta tillvara alla de erfarenheter, egenskaper och
livsaskddningar som stadens invanare och anstillda har. Att bejaka ménniskors lika vérde
och ménskliga rattigheter dr dessutom en forutsittning for att staden ska kunna leva upp
till de krav som finns i diskrimineringslagstiftning och internationella konventioner som
géller allas ritt till demokrati och trygghet.

Arbetet med jamstélldhet ska integreras i Stockholms stads verksamheter och jamstalld-
hetsfrdgorna ska inte behandlas enskilt eller vid sidan av ordinarie verksamhet. Ett
jamstalldhetsperspektiv ska ingd som en del i allt arbete och i alla beslut for att synliggoéra
eventuella brister.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings utgdngspunkt for jimstilldhets- och mangfaldsarbetet
ar att jamstdlldheten och mangfalden ska vara en naturlig del av vardagsarbetet.

Den 1 januari 2009 ersattes de tidigare diskrimineringslagarna med en ny
diskrimineringslag. Den nya lagen ska motverka diskriminering p& grund av kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning och alder.

Jiamstilldhet avser forhdllanden och villkor mellan kvinnor och mén. Det innebir att
kvinnor och mén ska ha samma réttigheter, skyldigheter och mojligheter inom alla
vésentliga omraden i livet.

Jiamlikhet utgér fran alla ménniskors lika vérde. Det innebér att individer ska ha samma
rattigheter, skyldigheter och mojligheter inom alla védsentliga omraden i livet oavsett, kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller &lder.
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Mangfald forutsatter jamlikhet och jamstélldhet. Ett samhélle med mangfald som grund
utgar fran alla ménniskors lika virde och att varje médnniska ska ha mojlighet att utvecklas
efter sina egna forutséttningar och 6nskningar oavsett kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder.

Diskriminering omfattar direkt och indirekt diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier, instruktioner att diskriminera samt strukturell diskriminering.

Mal for jamstilldhets- och mangfaldsarbete

e Stadsdelsforvaltningens service till medborgarna, kunderna, brukarna ges pa lika
villkor sa att bade kvinnor och mén, flickor och pojkar far en rittvis férdelning av
resurserna.

e Arbetsforhéallandena ska ldmpa sig for bade kvinnor och mén.

e Det ska vara mojligt att forena arbete och fordldraskap.

e Trakasserier som har samband med kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
laggning eller alder ska forebyggas och motverkas.

¢ En jimnare konsfoérdelning ska efterstravas.

e Stadsdelsforvaltningen ska inte ha nagra I6neskillnader som beror pa kon.

e Andelen langtidssjuka kvinnor ska minska i forhallande till andelen langtidssjuka
mén.

e Att 6ka jamstdlldhetsindex med tio podng till och med 2012-12-31.

Genomforande - handlingsplan

Férvaltningens service till medborgarna, kunderna, brukarna ges pd lika villkor sd att
bade kvinnor och mdn, flickor och pojkar far en rdttvis fordelning av resurserna.
Jamstélldhets- och mangfaldsarbetet ska integreras i verksamheten och ingé som en
naturlig del i arbetet. Cheferna har en viktig roll och ansvarar for att detta diskuteras med
personalen. Arbetssdtt bor analyseras sé att servicen till medborgarna, kunderna, brukarna
ges pa lika villkor. Det vill sdga att bade kvinnor och mén och pojkar och flickor far en
rattvis fordelning av resurserna.

Jamstdlldhet och mangfald ska integreras i all verksamhet

En jamstilld arbetsplats ar en del i en bra arbetsmilj6. Diskrimineringslagen och
arbetsmiljolagen har ménga likheter betrdffande réttigheter och skyldigheter. Malet ar att
alla arbeten med avseende pa utférandet ska kunna anpassas efter individuella behov
oavsett om arbetet utfors av en kvinna eller en man.

Det ska vara maojligt att férena arbete och fordldraskap
Medarbetare ska inte missgynnas pa grund av fordldraskap. Detta giller arbetsuppgifter,
arbetstider, 16neutveckling och andra faktorer i arbetssituationen. Inte heller under den tid
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en medarbetare dr fordldraledig ska diskriminering i form av utebliven information eller
inbjudan till samlingar/trevligheter pa arbetsplatsen féorekomma. I planeringen av méten,
planeringsdagar och liknande bor enheterna beakta hur detta fungerar for
smabarnsforildrar. Alla enheter strévar efter att ge medarbetarna mojlighet att paverka sin
arbetstidsforlaggning utifran de mojligheter som verksamhetens art erbjuder.

Trakasserier och annat krinkande beteende ska forebyggas och motverkas

Trakasserier handlar om olika typer av mobbningsbeteenden. Alla trakasserier dr
oacceptabla. Detsamma géller ovidlkomna nirmanden, som krénker den anstilldes
integritet och vardighet pa arbetsplatsen. Det dr ockséa oacceptabelt att medarbetare utsétts
for nedséttande attityder eller sprakbruk. ”Oskyldiga” yttranden kan vara krankande. Det
ar den utsattes upplevelse av det intrdffade som ar av huvudsaklig betydelse. Alla
medarbetare bor darfor vara uppméarksamma pa tendenser som utgor eller kan leda till
krinkande sdrbehandling.

Av sarskilt allvarligt slag ar trakasserier som grundar sig pa kon, konsoverskridande
identitet, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
laggning eller dlder.

Den medarbetare som behdver stod och rad ska framst vinda sig till ansvarig chef och i
andra hand till personalenheten. Varje chef maste vara lyhord och respektera den utsattes
reaktion vid en anmélan eftersom det dr den utsattes upplevelse som ar av huvudsaklig
betydelse.

Forvaltningens nolltolerans nér det géller krankande sdrbehandling ska vara kénd av alla
medarbetare genom att en genomgang gors vid introduktion av nyanstillda samt vid
arbetsplatstraffar (APT). Berord chef ska, i samrdd med personalenheten, utreda
omstdndigheterna kring de upplevda trakasserierna och vidta atgérder sé att trakasserierna
upphor.

e Den som utsitts for krdnkning och/eller trakasserier ska tala om for den som krénker/-
trakasserar att beteendet inte dr vilkommet och dérfor inte tolereras. Det kan ske
muntligt eller i brev om det &r svart att konfronteras med den som krénker/trakasserar.

e Slutar inte personen med sitt beteende ska den utsatte omedelbart vinda sig till sin
chef, personalenheten och/eller sin fackliga foretradare.

e Den utsatte bor dokumentera krankningen/trakasserierna eftersom det kan fungera
som ett konkret underlag vid diskussioner med den som trakasserar.

e Efter att anmilan &r gjord ska en utredning goras av det intrdffade.

e Berord chef ska kontakta den som trakasserar for ett samtal diar denne méste kunna
forklara sitt beteende. Aven den utsatte bor medverka i samtalet, tillsammans med sin
fackliga representant. Personalenheten ska underréttas.

e Om trakasserierna varit av grov art och pagétt lange ska disciplindr &tgérd overvagas
(skriftlig varning). Den som trakasserar ska goras medveten om att ett fortsatt trakas-
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serande far konsekvenser som kan resultera i omplacering och slutligen uppsédgning
om det inte upphor.

Rekrytering och [onesdttning

For att frimja en jimnare konsfordelning kan forvaltningen, i forekommande fall,
anvinda sig av riktad annonsering for att uppmana det underrepresenterade konet att soka
tjansten. Strivan till jamnare konsfordelning ska finnas inom hela foérvaltningen och avse
alla typer av arbete och kategorier av arbetstagare.

Forvaltningens 16nepolicy, som utgér fran stadens dvergripande 16nepolicy, ska tillimpas.
Lonekriterierna géller alla oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning eller
alder.

En aktuell analys av 16neskillnader mellan mén och kvinnor som utfor likvirdigt arbete
ska finnas tillgdnglig infor t.ex. lI6nedversynsforhandlingar for att kunna atgérda
eventuella osakliga 16neskillnader.

Forvaltningens 10nestatistik visar att kvinnor generellt har nagot hogre 16n 4n mén i
flertalet av de storre yrkesgrupperna. Forvaltningen kommer att fortsétta arbetet med att
analysera de 16neskillnader som finns mellan kvinnor och méin inom respektive yrke.

Langtidssjuka kvinnor

Jamix index visar att andelen langtidssjuka kvinnor &r stérre 4n andelen langtidssjuka mén
i forhallande till antalet anstéllda. Férvaltningen kommer med start under 2010 inventera
tankbara orsaker till detta.

Oka jimstdilldhetsindex

Jamix &r ett jamstilldhetsindex som &r ett matt p& hur langt forvaltningens
jamstilldhetsarbete har natt. Mélséttningen dr att forvaltningens jamstilldhetsindex ska
Oka med tio podng tom 2012-12-31. Detta ska ske genom ett aktivt arbete med
ovanstdende uppsatta mal.

Exempel fran Verksamheternas jimstilldhets- och mangfaldsarbete

Ostermalms forskolor arbetar efter en sirskild modell fér att integrera genusperspektivet i
sin verksamhet. Modellen bygger pé tre grundpelare, nimligen virdegrund, praktiska
metoder och genuskunskap.
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Genusperspektivet integreras i verksamheten genom att virdegrundsdiskussioner fors, att
ett medvetet forhallningssitt utvecklas i arbetet och att praktiska metoder for att fraimja
jamstilldheten tillimpas. Arbetet dokumenteras l6pande.
De pedagogiska momenten som uppméirksammas &r leken, barnens ansvar, spraket,
uppmarksamhet och nérhet.
Inom enheten for forsorjningsstod kommer under 2010 en projektledare att anstéllas till
ett jamstélldhetsprojekt. Syftet ar att kvalitetssdkra all verksamhet inom enheten utifran
ett jamstélldhetsperspektiv.
Kostnader
Inga kostnader under 2009 for diskrimineringsirenden.
Forvaltningens arbete med atgéirder och uppfoljning redovisas foljande
matris:
Maéngfalds- och jamstalldhetsmél 2010-2012.
Mal Atgéard 2010-2012 | Ansvarig Uppféljning
Service till medborgarna, Pa resp. arbetsplats ser man | Respektive chef. Uppfdljning
kunderna, brukarna ges pa li- | kontinuerligt 6ver hur den redovisas i verksam-
ka villkor och att bdde kvin- | egna verksamheten funge- hetsberittelsen.
nor och mén, flickor och poj- | rar fér bade kvinnor och
kar far en rittvis fordelning | midn och for pojkar och
av resurserna. flickor.
Jamstélldhet och mangfald &r | I den aterkommande in- Respektive chef. Vid sammanstéllning
integrerat i all verksamhet. ternkontrollen beaktas jam- av resultat av den
stélldhets- och mang- aterkommande
faldsfragor. internkontrollen. Per-
sonalenheten
samordnar.
Det ar mojligt att forena ar- | Vid planeringen av arbets- | Respektive chef. Fortlopande
bete och forildraskap. uppgifter, méten och dven
nér det géller planeringsda-
gar och liknande ska det
beaktas hur det fungerar
for smabarnsforildrar.
Flexibla arbetstidslosning-
ar.
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Trakasserier beroende pa
kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funk-
tionshinder, sexuell laggning
eller alder ska forebyggas
och motverkas.

Pa arbetsplatserna ska det
inte finnas bilder, kalen-
drar, skarmslackare och
liknande som kan uppfattas
diskriminerande eller pa
annat sitt krankande eller
fornedrande.

Berorda chefer
Personalchef
Forvaltningsledning
Forvaltningsgrupp

Pé forvaltnings-
gruppens moten.

Efterstridva en jimnare Vid nyanstillningar dér Berdrda chefer Forvalningsover-
konsfordelning och en 6kad | s6kanden har lika meriter gripande statistik.
mangfald. prioritera sokanden:
e Avdet
underrepresen-
terade konet
e Med utlindsk
bakgrund
Inga 16neskillnader som en- | Lonekartldggning. Vid Berorda chefer, Vid nyanstéllning och

bart beror pa kon. l6nerevision ska vi se till | I6neforhandlare, vid I6nerevisioner.
att foraldraledigas 16ne- Personalchef
utveckling inte halkar efter. | Fackliga
organisationer
Att andelen langtidssjuka Inventera orsakerna till att | Personalchef I samband med

kvinnor ska minska 1
forhallande till andelen
langtidssjuka mén.

kvinnor i hdgre omfattning
ar 14ngtidssjukskrivna dn
mén. Fortsétta med
forvaltningens aktiva
rehabiliteringsarbete.

verksamhetsberittelse

Att 6ka Jamstilldhetsindex
med 10 poéng till och med
den 31 december 2012.

Arbeta aktivt med
forvaltningens uppsatta
mal for jamstilldhet och
méngfald.

Berorda chefer,
Personalchef.

Att arligen mita
jamstélldhetsindex
(Jamix).
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