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OSTERMALMS STADSDELSFORVALTNING

ALDREOMSORGEN

Protokoll fran stadsdelsnimndens pensiondrsrads sammantride
2009-02-02

Justeras 2009-02-04

Viveca Sarman Ingrid Stockman
Nairvarande ledaméter: SPF Viveca Sarman
SPF Clas Hagwall
SPF Margareta Thornblom
SPF Christina Harjulin
PRO Ulla Bowallius
Narvarande ersdattare: PRO Ingrid Stockman
SPF Yvonne Wendt
SPF Ulla Lofberg
SPF Alice Unander-Scharin
SPF Birgit Thrfors

Foredragande tjansteman: Marianne Snell (§6, 8)

Hanna Markkula (§6)

§ 1. Val av protokolljusterare
Pensionérsradet beslutade att Viveca Sarman och Ingrid Stockman justerar dagens protokoll.

§ 2. Tid for protokolljustering

Pensionérsrédet beslutade att protokollet justeras den 4 februari kl. 09.30. Protokollet mailas
till samtliga medlemmar infor justering.

§ 3. Foregaende sammantridesprotokoll 2009-01-12
Inga synpunkter pa foregaende protokoll. Protokollet 1dggs till handlingarna.

§ 6. Arenden till stadsdelsnimnden
- Arsberdittelse 2008
Pensionérsradet har tagit del av arsberéttelse for 2008 och lyfte upp det faktum att stads-
delen visar ett 6verskott om 40,8 mnkr. Marianne Snell tog upp att huvuddelen av 6ver-
skottet harror fran dldreomsorgen vilket till stor det beror pa att de dldre i stadsdelen har
minskat kraftigt under aret. Overskottet gér tillbaka till staden.

Pensionirsradet tog upp frdgan om planeringen fér den kommunala hemtjénsten vilken
slas ihop till en enhet fran april. Marianne Snell informerade om att verksamheten dven
fortsdttningsvis kommer att vara stationerad i flera lokaler och att det &r viktigt att
brukarna paverkas sé lite som mdjligt av sammanslagningen.
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Vidare diskuterade pensionérsradet frigan om omsorgspersonalens utbildningsgrad.
Enligt forvaltningens inventering sé har totalt 68 % négon form av utbildning varav 43 %
har en nyare och 25 % har en dldre utbildning. Om man dven rdknar med dem som saknar
utbildning men har mer &n fem ars erfarenhet i yrket sa beddéms andelen utbildad/erfaren
personal uppgé till ca 80 %.

Mot bakgrund av kommunfullmiktiges mél om att Stockholm ska upplevas som en ren,
vacker och trygg stad 6nskade pensiondrsradet lyfta fram att stddningen och skotseln av
gatorna pa Ostermalm inte ar tillfredstéllande.

Pensionérsrddet undrade om klagoméal som inkommit till dldreomsorgen under aret har
Okat. Marianne Snell informerade om att de ligger pa ungefdr samma niva varje ar och att
klagomaélen ses som en god mdjlighet till utveckling inom dldreomsorgen.

Utvirdering av dagverksamheten - enkdt
Pensionédrsradet har tagit del av drendet och lyfte fram att det &r positivt att verksam-
heten far sa gott betyg.

Upphandling av matlddor

Pensionédrsradet har tagit del av drendet och podngterade att hdga krav maste stéllas pa
att maten smakar bra dé kosten och maltidssituationen har stor betydelse inom &ldreom-
sorgen. Pensionérsradet ansig att det dr viktigt att ta fasta pa hur maten virms och
serveras, sirskilt hos dem som skoter det sjdlva, for att maten ska smaka s& bra som
mdjligt. Vidare ansdg man att antal svarande pa enkiten var relativt fa for att dra nagra
slutsatser. Marianne Snell foreslog att bilda ndgon form av matgrupp for att ta tillvara
pensiondrsradets dsikter infor upphandling, dterkommer i fragan.

Rapport fran vard- och omsorgsboenden
Ulla Lofberg har deltagit vid Rio servicehus arsmdte. Upphandling av servicehuset
planeras till 2010, fritidsledaren borjar pa Traffpunkten i februari och det finns i nuléget
inga besked om ny innehavare av restaurangen. Nya hus byggs pd Kampementsgatan
vilket oroar en del boende pé Rio.

Margareta Thornblom har deltagit vid fortroenderad pa Kattrumpstullen. Bland annat har
ett aktivitetsrad for dagliga aktiviteter inforts och dagliga promenader kommer att inforas.
Fran och med mars kommer maten att levereras fran Roda Korsets kok. Flera Roda
Korsvirdinnor finns i verksamheten. Margareta Thornblom lyfte fram att det efterfragades
fler frivilliga som engagerar sig som ett ’socialt stod” i verksamheterna, speciellt pa vard-
och omsorgsboendena.

Alice Unander-Scharin ersatte Clas Hagwall pa Korsbarsgardens senaste fortroenderad.
Hennes uppfattning var att det verkar vara en bra verksamhet.

Ovriga fragor
Négra medlemmar har inte fatt handlingarna till sammantrédet i tid eller inte alls d& dessa
av misstag har skickats med B-post. Forvaltningen kommer i fortsdttningen att forvissa sig
om att utskicket alltid gar med A-post.
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Marianne Snell informerade om bakgrunden till den Lex Maria-anméilan som har gjorts pa
Kampementets vard- och omsorgsboende som ror fall ur en liftsele. Anmélan 4r inskickad
till Socialstyrelsen och utredning pagar. Stadsdelens MAS menar att all personal ska ha
delegation pa lyft.

Pensionérsradet har for kdnnedom tagit del av dldreomsorgsinspektdrernas granskning av
dldreomsorgen pa Kungsholmen.

Pensiondrsradet onskar triffa presidiet, tidigare forslag pa tid ar den 6 april. Marianne
Snell dterkommer angéende den foreslagna tiden.

Marianne Snell informerade om den fritidsledare som med medel fran Socialstyrelsen
(stimulansbidrag) har anstillts pa heltid inom dldreomsorgen. Hon heter Charlotte Igeklint
och borjar den 9 februari. Fritidsledaren ska i forsta skedet arbeta pa Rio servicehus.
Forslag att Charlotte bjuds in till pensionérsradet framdver for att presentera sitt arbete.

Den totala sammanstéllningen av antal beslut och domar for ar 2008 delades ut. Pensio-
nérsradet onskar en vidare diskussion kring orsak till avslagsbesluten nér representant fran
enheten for bistdndsbedémning medverkar vid pensionérsradets sammantride.

Pensionérsradet framforde enhélligt att forvaltningen vidarebefordrar ett klagomal riktat
till fardtjansten. Klagomalet ror stora svarigheter att pd grund av sprakforbistring
kommunicera med vaxelpersonalen nidr man bestéller resa. Forvaltningen dterkommer i
fragan.

Riktlinjer for fortroenderdd bifogas protokollet.

§ 9. Ndsta sammantrade
Nésta sammantriade dr den 2 mars 2009. Lokal: "Hjorten”

Sekreterare: Hanna Markkula
(vik. for Helén Engberg)



