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Sammanfattning 

I enlighet med Socialstyrelsens föreskrifter (SOSFS 2005:12) om ledningssystem 

för kvalitet och patientsäkerhet i hälso- och sjukvården har Östermalms 

stadsdelsnämnd fastställt mätbara mål/aktiviteter i verksamhetsplanen 2008. 

Medicinskt Ansvarig Sjuksköterska (MAS) följer upp målen/aktiviteterna som 

redovisas till nämnden i tertialrapport 1 och 2 samt i verksamhetsberättelsen. 

Därutöver genomför förvaltningen kvalitets- och avtalsuppföljningar i 

verksamheterna minst en gång per år. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom verksamhetsområdet äldreomsorg och samråd sker med 

pensionärsrådet och landstinget 20081110. 
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Bakgrund 

Socialstyrelsen har ett tillsynsansvar enligt 6 kap. 3 § lagen (1998:531) om 

yrkesverksamhet på hälso- och sjukvårdens område, LYHS. Socialstyrelsens 

tillsyn ska främst syfta till att förebygga skador och eliminera risker i hälso- och 

sjukvården. 

 

Socialstyrelsen har i sin tillsyn inom Stockholms län uppmärksammat 

kvalitetsbrister i vården och behandlingen av vårdtagare i särskilda boenden som 

lett till att vårdtagare drabbats av skador som exempelvis trycksår, uttorkning, 

malnutrition och infektioner. En särskild utsatt grupp är personer med 

demenssjukdom som inte själva kan uppmärksamma sina behov av vård. 

  

Med stöd av 6 kap. 9 och 10 §§ LYHS granskar Socialstyrelsen kvalitetsarbetet 

avseende uppföljning och egenkontroll av hälso- och sjukvården i 30 

kommuner/stadsdelar i Stockholms län. 

 

Förvaltningens redovisning 

Socialstyrelsen anmodar nämnden att inkomma med följande uppgifter: 

 

1. Har nämnden fastställt mätbara mål för hälso- och sjukvården? 

2. Redovisa de mål som inte uppnåddes vid nämndens senaste egenkontroll 

av hälso- och sjukvården. 

3. Redovisa tre planerade förbättringsåtgärder som nämnden prioriterat med 

anledning av egenkontrollens resultat. 

 

Fråga 1 

Stadsdelsnämnden ansvarar för hälso- och sjukvårdsinsatser upp till och med 

sjuksköterske-, arbetsterapeut- och sjukgymnastnivå på de särskilda boendena. 

MAS utarbetar lokala riktlinjer, ansvarar för uppföljning och rapportering och 

utgör ett stöd i enheternas kvalitets- och utvecklingsarbete inom hälso- och 

sjukvården.  

 

I Östermalms stadsdelsnämnds verksamhetsplan och budget 2008 finns ett 

övergripande nämndmål som ska säkra och utveckla hälso- och sjukvårdens 

kvalitet på de särskilda boendena: 

  

Hälso- och sjukvården på äldreomsorgens vård- och omsorgsboenden ska vara 

säker och av god kvalitet.  
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Utifrån ovanstående nämndmål ska verksamheterna på de särskilda boendena 

genomföra följande aktiviteter: 

 

1. Riskbedöma alla som flyttar in på de särskilda boendena för   

 

-fallolyckor med Downton Fall Risk Index (bilaga 1) 

-malnutrition med Mini Nutritional Assessment (MNA), (bilaga 2) 

            -trycksår med Modifierad Nortonskala (bilaga 3) 

 

2. Öka sjuksköterskornas kompetens i läkemedel för äldre  

3. Samverka med läkarverksamheterna och genomföra    

      läkemedelsgenomgångar. 

 

Hälso- och sjukvårdspersonalen på de särskilda boendena ska identifiera vilka 

vårdtagare som är i riskzonen för malnutrition, fallolyckor och trycksår samt följa 

MAS lokala riktlinjer. 

 

MAS följer upp ovan nämnda aktiviteter som redovisas till nämnden i 

tertialrapport 1 och 2 samt i verksamhetsberättelsen. Utöver detta genomför 

förvaltningen kvalitets- och avtalsuppföljningar i verksamheterna minst en gång 

per år. 

 

Fråga 2 

Vid MAS senaste uppföljning (september 2008) av hälso- och sjukvårds- 

dokumentationen på de särskilda boendena var resultaten enligt följande tabell:   

 

Januari-juli Downton Fall Risk MNA Norton 

Utförda 57% 68% 61% 

Ej utförda 43% 32% 39% 

 

Hittills har 61% av 70 sjuksköterskor blivit utbildade av Läkemedelsverket i 

rapportering av läkemedelsbiverkningar. Under 2007 blev 86% av alla ordinarie 

sjuksköterskor utbildade av Apoteket AB i kvalitetsindikatorer för utvärdering av 

äldres läkemedelsterapi. 

 

Läkemedelsgenomgångar är framtill nu genomförda på två av våra boenden. I de 

övriga boendena pågår läkemedelsgenomgångar. Då hälften av våra boenden har 

fått nya läkarverksamheter genom landstingets nya avtal 20080501 har en viss 

fördröjning av läkemedelsgenomgångarna skett. 
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Fråga 3 

1. Utökade utbildningsinsatser i dokumentation i datajournalen VODOK inklusive 

bedömningsmallarna för hälso- och sjukvårdspersonalen (sjuksköterskorna, 

sjukgymnasterna och arbetsterapeuterna). 

2. Omorganisation och utökning av sjukskötersketimmarna på ett av boendena för 

att effektivisera och säkra kvaliteten av hälso- och sjukvården. 

3. Omorganisation och utökning av sjukgymnasttimmarna på ett av boendena för 

att effektivisera och säkra kvaliteten av hälso- och sjukvården. 

 

Förvaltningen kommer att på samverkansmöten med ansvariga chefer både i egen 

regi och i entreprenörsdrivna verksamheter diskutera vikten av att riktlinjer och 

rutiner följs, så att hälso- och sjukvårdspersonalen får utrymme och möjligheter att 

fullfölja sina uppdrag där bland annat riskbedömningar, utredningar och 

läkemedelsgenomgångar ingår. 

 

 

 

 

Bilagor 

1. Downton Fall Risk Index 

2. MNA=Mini Nutritional Assessment 

3. Modifierad Nortonskala 

4. Skrivelse från Socialstyrelsen om tillsyn av Östermalms stadsdelsnämnds 

egenkontroll av hälso- och sjukvårdens kvalitet, Dnr 6972/2008 


