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Gemensam losning for inloggning till stadens e-
tjanster
Remiss frén kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Remissen besvaras med detta tjdnsteutlatande.

GoOran Méansson
stadsdelsdirektor

Bakgrund

Remiss fran kommunstyrelsen bifogas. Stockholms stad genomfor e-tjdnster som
vénder sig till invanare och foretag. Dessa kan fa tillgang till information i stadens
system via e-tjdnster om de kan identifieras sdkert genom ett s.k. inloggningsforfa-
rande. Nér vl en person har identifierats kan staden avgora vilken behorighet ve-
derborande har att ta del av information av olika slag. Ambitionen &r att brukaren
genom en inloggning kan fa dtkomst till samtliga e-tjdnster, som brukaren har akti-
va mot staden. P4 detta sitt skapas 6kad anvindarvanlighet och enhetlighet for sta-
dens e-tjanster.

Med fler e-tjidnster med hoga sékerhetskrav inom svensk forvaltning bedoms
e-legitimation bli dominerande som identifikation. En e-legitimation fyller samma
funktion i den elektroniska vérlden som en vanlig legitimationshandling gor vid
fysiska moten. Médnga invénare i Stockholm har redan e-legitimation. Den som in-
te har en e-legitimation kan latt skaffa en sadan.

Staden har i dag en etablerad 16sning for inloggning genom stadens “idPortal”.
Forvaltningar och bolag kan idag vélja andra 16sningar &n stadens idPortal. Nar det
sker upptriader staden med olika inloggningslosningar till sina e-tjanster - invanare
och foretag miste dé& hantera olika 16sningar beroende pa vilken forvaltning eller
tjanst som &r aktuell och kanske behova logga in flera ganger for att né 6nskad in-
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formation. Gemensamma l6sningar med andra kommuner, landsting och statliga
myndigheter forsvaras om staden anvander flera olika inloggningsforfaranden.

Stadsledningskontoret foreslar att den genom idPortalen etablerade 16sningen for
inloggning ska vara den gemensamma losningen och att den gors obligatorisk for
stadens forvaltningar, samt att styrelsen for Stockholms Stadshus AB anmodas att
rekommendera stadens bolag att anvéinda den gemensamma losningen.

Stadsdelsforvaltningens synpunkter

Ostermalms stadsdelsforvaltning tillstyrker stadsledningskontorets forslag om id-
Portalen. Om det inom stadens organisation nagon gang skulle finnas synnerliga
skil for en annan 16sning, skall detta alltid provas av stadsledningskontoret.
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